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та війни, а також необхідністю виявлення сімейних ресурсів збереження психічного здоров’я. Метою 
дослідження було визначити особливості сімейної згуртованості й адаптивності молоді та встановити 
характер їхніх взаємозв’язків із тривожністю, стресом і депресивними проявами. У дослідженні взяли 
участь 54 особи віком від 18 до 25 років, які навчаються у закладах вищої освіти України. Для діагностики 
сімейного функціонування застосовано Шкалу сімейної адаптації та згуртованості FACES-III Д. Х. Олсона, 
Дж. Портнера та Й. Лаві; тривожність і депресивні прояви визначали за Госпітальною шкалою тривоги і 
депресії HADS, рівень стресу – за відповідною психодіагностичною методикою. Для статистичної обробки 
використано описову статистику та коефіцієнт рангової кореляції Спірмена. Встановлено, що середній 
рівень тривожності відповідав субклінічному, а у 66,67% респондентів показники тривоги перевищували 
нормативний рівень. У структурі сімейної згуртованості переважали зв’язаний і розділений типи, 
у структурі адаптивності – структурований і гнучкий. Виявлено статистично значущі зворотні зв’язки 
сімейної згуртованості з тривожністю (rs=-0,41), стресом (rs=-0,44) і депресивними проявами (rs =-0,48), 
а також сімейної адаптивності з тривожністю (rs =-0,46), стресом (rs =-0,53) і депресивними проявами 
(rs =-0,35). Найтісніший зв’язок установлено між сімейною адаптивністю та рівнем стресу. Результати 
дають підстави розглядати емоційну близькість, взаємну підтримку та гнучкість сімейної системи як 
ресурси психологічного благополуччя молоді. Отримані дані можуть бути використані у програмах 
психологічної профілактики та підтримки молодих людей із підвищеним рівнем тривожності.

Ключові слова: сім’я, сімейна згуртованість, сімейна адаптивність, тривога, депресія, молодь, сімейне 
функціонування, стрес, психологічне благополуччя.

Asieieva Yuliia, Vlasova Olha. Family cohesion and adaptability in the structure of psychological 
factors of anxiety in young adults

The article presents the findings of a theoretical and empirical investigation of family cohesion and adaptability 
as psychological factors associated with anxiety among young adults. The relevance of the study is determined by 
the increasing level of psycho-emotional strain experienced by young people amid social instability and war, as well 
as by the need to identify family resources that contribute to the preservation of mental health. The study aimed to 
examine the characteristics of family cohesion and adaptability among young adults and to determine the nature 
of their associations with anxiety, stress, and depressive symptoms. The sample comprised 54 individuals aged  
18–25  who were enrolled in higher education institutions in Ukraine. Family functioning was assessed using 
the Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scales III (FACES-III), developed by D. H. Olson, J. Portner, 
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and Y. Lavee. Anxiety and depressive symptoms were measured using the Hospital Anxiety and Depression Scale 
(HADS), while stress levels were assessed using a dedicated psychodiagnostic measure. Descriptive statistics and 
Spearman’s rank correlation coefficient were employed for statistical analysis. The findings demonstrated that the 
mean anxiety score corresponded to the subclinical range, while 66.67% of respondents exhibited anxiety scores 
exceeding the normative threshold. Connected and separated family types predominated within the cohesion 
dimension, whereas structured and flexible types were most prevalent within the adaptability dimension. Statistically 
significant inverse associations were identified between family cohesion and anxiety (rs=-0,41), stress (rs =-0,44), 
and depressive symptoms (rs =-0,48), as well as between family adaptability and anxiety (rs=-0,46), stress (rs =-0,53), 
and depressive symptoms (rs =-0,35). The strongest association was found between family adaptability and stress 
levels. These findings provide grounds for considering emotional closeness, mutual support, and the flexibility of the 
family system as important resources for the psychological well-being of young adults. The results may be applied 
in psychological prevention and support programmes designed for young people with elevated anxiety levels.

Key words: family, family cohesion, family adaptability, anxiety, depression, young adults, family functioning, 
stress, psychological well-being.

Вступ
Проблема збереження психічного здоров’я молоді належить до пріоритетних напрямів 

сучасної психологічної науки та практики. Молодий вік є періодом інтенсивного особистіс-
ного й професійного становлення, набуття соціальної самостійності, формування життєвих 
перспектив, побудови близьких стосунків і поступового відокремлення від батьківської сім’ї. 
Поєднання значної кількості нормативних завдань розвитку з недостатньою усталеністю 
механізмів емоційної саморегуляції може посилювати чутливість молодої людини до неви-
значеності, оцінювання, міжособистісних конфліктів та інших стресогенних впливів [9; 18]. 
За таких умов тривожність може набувати стійкого характеру та негативно позначатися 
на психологічному благополуччі, навчальній і професійній діяльності, соціальній адаптації та 
якості міжособистісних взаємин.

Тривожність розглядається як складний багатовимірний психологічний феномен, 
пов’язаний із переживанням занепокоєння, невизначеності, внутрішньої напруги та очіку-
вання несприятливого розвитку подій. Помірна тривога виконує адаптивну функцію, мобі-
лізуючи ресурси особистості та сприяючи підготовці до потенційної небезпеки. Водночас 
надмірна інтенсивність і тривалість тривожних переживань можуть порушувати когнітивне 
функціонування, ускладнювати прийняття рішень, знижувати впевненість у собі та перешко-
джати продуктивній взаємодії із соціальним середовищем [10; 12; 15]. 

У дослідженнях психологічних чинників тривожності молоді наголошується, що її фор-
мування не може бути пояснене впливом лише одного чинника, оскільки воно визначається 
складною взаємодією індивідуально-психологічних властивостей, особливостей соціаль-
ного середовища, актуального стресового навантаження та попереднього досвіду особис-
тості [2; 3; 4; 5].

Особливої актуальності дослідження тривожності молоді набуває в умовах тривалої сус-
пільної нестабільності та повномасштабної війни. Загроза життю і здоров’ю, повітряні три-
воги, вимушене переміщення, розлука з близькими, переживання втрат, економічні труднощі 
та невизначеність майбутнього створюють постійне психоемоційне навантаження. За таких 
обставин у молодих людей можуть посилюватися тривожно-депресивні прояви, відчуття без-
порадності, емоційне виснаження та труднощі психологічної адаптації [3; 5; 6; 7]. Сучасні 
дослідження також засвідчують, що здатність молоді протистояти тривалому стресу значною 
мірою залежить від наявності доступних ресурсів психологічного відновлення, серед яких 
важливе місце посідають соціальна підтримка, довірливі взаємини та відчуття належності 
до стабільного міжособистісного середовища [1; 2; 4].

Одним із провідних середовищ формування емоційного благополуччя особистості є сім’я. 
Вона виступає не лише первинним інститутом соціалізації, а й системою тривалих емоцій-
них зв’язків, у межах якої людина засвоює моделі спілкування, способи вираження емоцій, 
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стратегії реагування на труднощі та уявлення про безпеку, довіру і підтримку. Ранній досвід 
взаємодії з близькими дорослими впливає на формування внутрішніх моделей себе та інших 
людей, а також на здатність особистості звертатися по допомогу, встановлювати емоційну 
близькість і конструктивно долати стресові ситуації [14; 16]. Значення сімейної системи не 
втрачається і в молодому віці: навіть за умов розширення автономії та соціальних контактів 
характер взаємодії з батьківською сім’єю може залишатися важливим джерелом психологіч-
ної підтримки або, навпаки, додаткового емоційного напруження.

У системному підході сім’я розглядається як цілісне утворення, у якому зміни стану або 
поведінки одного члена позначаються на функціонуванні всієї системи. Внутрішньосімейні 
межі, ролі, правила, способи комунікації, рівень емоційної близькості та здатність змінювати 
усталені моделі взаємодії визначають можливості родини адаптуватися до нормативних і кри-
зових подій [16; 20]. Відтак для розуміння психологічних передумов тривожності молоді важ-
ливо враховувати не лише окремі особливості батьківського ставлення, а й інтегральні харак-
теристики функціонування сімейної системи.

Теоретичною основою вивчення таких характеристик є циркулярної модель подружніх і 
сімейних систем Д. Олсона, Д. Спренкла та К. Расселла. У межах цієї моделі центральними 
параметрами сімейного функціонування визначено згуртованість та адаптивність. Сімейна 
згуртованість відображає ступінь емоційного зв’язку між членами родини, співвідношення 
близькості й автономії, характер спільної діяльності та взаємної підтримки. Сімейна адап-
тивність характеризує здатність родини змінювати структуру влади, розподіл ролей, пра-
вила й способи взаємодії відповідно до вікових, ситуаційних і кризових викликів [21; 22].  
Для психодіагностичного оцінювання зазначених параметрів було розроблено Шкалу сімей-
ної адаптації та згуртованості FACES-III, яка дає змогу визначити особливості емоційної 
близькості та гнучкості сімейної системи [22].

З позицій циркулярної моделі психологічно сприятливим є не максимально високий, а зба-
лансований рівень сімейної згуртованості та адаптивності. Недостатня згуртованість може 
проявлятися в емоційній дистанційованості, дефіциті підтримки та слабкому відчутті належ-
ності до родини. Надмірна згуртованість, навпаки, може обмежувати особистісну автономію, 
ускладнювати процес психологічного відокремлення та посилювати залежність від сімейного 
схвалення. Аналогічно недостатня адаптивність пов’язується з ригідністю правил і ролей, 
тоді як її надмірний рівень може виявлятися в хаотичності, нестабільності та непередбачува-
ності сімейного функціонування. Саме збалансованість близькості й автономії, стабільності 
та гнучкості створює умови, за яких родина здатна підтримувати своїх членів і водночас 
сприяти розвитку їхньої самостійності [21; 22].

Результати наукових досліджень підтверджують значущість сімейного середовища у фор-
муванні емоційного стану дітей, підлітків і молодих людей. Метааналітичне дослідження 
Б. Маклеода, Дж. Вуда та Дж. Вайса засвідчило наявність зв’язку між тривожністю та такими 
особливостями батьківської поведінки, як надмірний контроль, обмеження автономії й недо-
статність емоційного прийняття [19]. У систематичному огляді М. Яп та співавторів до чин-
ників, пов’язаних із підвищеним ризиком тривожних і депресивних проявів у молодих людей, 
віднесено сімейні конфлікти, дефіцит тепла, психологічний контроль, надмірну опіку та 
непослідовність виховних впливів [23]. У сучасних українських дослідженнях також під-
креслюється, що емоційне відчуження, порушення батьківсько-дитячої взаємодії та неспри-
ятлива психологічна атмосфера родини можуть посилювати тривожні переживання, тоді як 
підтримка, прийняття та конструктивна комунікація виконують захисну функцію [8; 13].

Разом із тим значна частина наукових праць зосереджена на аналізі окремих стилів бать-
ківського ставлення або на дослідженні тривожності дітей і підлітків. Менш представле-
ними залишаються емпіричні дослідження, у яких сімейна згуртованість та адаптивність 
розглядаються як системні характеристики родини, пов’язані з тривожністю осіб молодого 
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віку. Потребує подальшого уточнення, яким чином емоційна близькість між членами сім’ї, 
взаємна підтримка, гнучкість ролей і здатність родини перебудовувати взаємодію відпо-
відно до складних життєвих обставин співвідносяться з інтенсивністю тривожних проявів 
у молоді. Особливо важливим це питання є в умовах війни, коли сімейна система одно-
часно зазнає значного навантаження і залишається одним із головних ресурсів психологіч-
ної стабілізації особистості.

Отже, теоретичний аналіз дає підстави розглядати сімейну згуртованість та адаптивність 
як важливі компоненти системи психологічних чинників тривожності молоді. Збалансова-
ність емоційної близькості й автономії, сталість підтримувальних взаємин та здатність сім’ї 
гнучко реагувати на зміни можуть бути пов’язані зі зниженням психоемоційного напруження 
і посиленням адаптаційних ресурсів молодої людини. Водночас емоційна дистанційова-
ність, ригідність або хаотичність сімейної системи можуть створювати додаткові передумови 
для переживання невизначеності та тривоги.

Мета дослідження – теоретично обґрунтувати та емпірично визначити особливості сімей-
ної згуртованості й адаптивності молоді, а також встановити характер їхніх взаємозв’язків 
із рівнем тривожності.

Матеріали та метод
У дослідженні взяли участь 54 здобувачі закладів вищої освіти України віком 18–25 років 

(M=20,9): 35 жінок і 19 чоловіків. Участь була добровільною й анонімною, із дотриманням 
принципів інформованої згоди та конфіденційності. Сімейну згуртованість і адаптивність 
визначали за методикою FACES-III [21], розробленою в межах циркулярної моделі сімейних 
систем [22]; тривожність і депресивні прояви – за шкалою HADS [24], рівень стресу – за тес-
том В. Ю. Щербатих [11]. Дані опрацьовували методами описової статистики та кореляцій-
ного аналізу Спірмена (rs) у програмі SPSS Statistics; рівні значущості – p≤0,05 і p≤0,01.

Результати
На першому етапі було проаналізовано рівень тривожності молоді, після чого визна-

чено типи сімейної згуртованості й адаптивності. Завершальним етапом стало вста-
новлення взаємозв’язків між показниками тривожності та характеристиками сімейного 
функціонування.

Середній показник тривожності у досліджуваній вибірці становив 8,94±3,72 бала, що від-
повідає субклінічному рівню (рис. 1). 

33,33
38,89

27,78

0

10

20

30

40

50

Нормативний рівень Субклінічно виражена тривога Клінічно виражена тривога

Рис. 1. Розподіл респондентів за рівнем тривожності

Нормативний рівень тривожності виявлено лише у третини учасників дослідження. Най-
чисельнішою була група респондентів із субклінічно вираженою тривогою – 38,89%. Клі-
нічно виражені тривожні прояви зафіксовано у 27,78% досліджуваних. Отже, у 66,67% 
молодих людей показники тривожності перевищували нормативний рівень, що свідчить про 
значне поширення психоемоційного напруження у досліджуваній вибірці.

Наступним етапом було визначення особливостей сімейної згуртованості за методикою 
FACES-III (рис. 2).
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Рис. 2. Розподіл респондентів за типами сімейної згуртованості

Найбільш поширеним виявився зв’язаний тип сімейної згуртованості – 37,04%, який 
характеризується емоційною близькістю між членами родини зі збереженням їхньої осо-
бистісної автономії. Розділений тип встановлено у 33,33% респондентів. Отже, збалансовані 
типи сімейної згуртованості загалом виявлено у 70,37% досліджуваних.

Водночас у 16,67% респондентів зафіксовано зчеплений тип, якому властиві надмірна емо-
ційна залученість і недостатня автономність членів сім’ї. Роз’єднаний тип, що характеризу-
ється емоційною дистанційованістю та дефіцитом взаємної підтримки, виявлено у 12,96% 
молодих людей. Таким чином, у вибірці переважали збалансовані форми сімейної згуртова-
ності, хоча майже третина респондентів сприймала сімейну взаємодію як недостатньо або 
надмірно близьку.

Результати дослідження сімейної адаптивності представлено в рис. 3.

14,81

37,04
31,48

16,67

0
5

10
15
20
25
30
35
40

Ригідний Структурований Гнучкий Хаотичний

Рис. 3. Розподіл респондентів за типами сімейної адаптивності

У структурі сімейної адаптивності переважав структурований тип, виявлений у 37,04% 
респондентів. Гнучкий тип встановлено у 31,48% учасників. Зазначені типи належать до зба-
лансованих форм функціонування сімейної системи та загалом охоплювали 68,52% вибірки. 
Крайні типи сімейної адаптивності виявлено у 31,48% респондентів: ригідний – у 14,81%, 
хаотичний – у 16,67%. Ригідність може ускладнювати перебудову сімейних ролей і правил 
відповідно до нових обставин, тоді як хаотичність пов’язана з нестабільністю сімейної орга-
нізації та непослідовністю взаємодії. Отримані результати свідчать, що більшість досліджу-
ваних сімей здатні поєднувати стабільність із достатньою готовністю до змін.

Для визначення характеру взаємозв’язків між тривожністю та параметрами сімейного 
функціонування було проведено кореляційний аналіз Спірмена (табл. 1). 

Проведений кореляційний аналіз засвідчив наявність статистично значущих обернених 
взаємозв’язків між показниками сімейного функціонування та проявами психоемоційного 
неблагополуччя молоді. Сімейна згуртованість була зворотно пов’язана з тривожністю  
(rs=-0,41; p≤0,01), рівнем стресу (rs=-0,44; p≤0,01) і депресивними проявами (rs=-0,48; 
p≤0,01). За  абсолютною величиною отримані коефіцієнти відповідають взаємозв’язкам 
помірної сили. Це свідчить, що вищі показники емоційної близькості, взаємної підтримки 
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та залученості членів родини статистично пов’язані з меншою вираженістю тривожних, 
стресових і депресивних проявів.

Сімейна адаптивність також продемонструвала статистично значущі зворотні зв’язки 
з усіма досліджуваними показниками психоемоційного стану. Її взаємозв’язок із тривожністю 
становив rs=-0,46 при p≤0,01, що вказує на помірну зворотню залежність: вища здатність 
сімейної системи змінювати ролі, правила та способи взаємодії відповідно до актуальних 
обставин супроводжувалася нижчою вираженістю тривожних проявів у молоді.

Найбільш тісний взаємозв’язок установлено між сімейною адаптивністю та рівнем стресу 
(rs=-0,53; p≤0,01). Отриманий коефіцієнт указує, що гнучкість сімейної системи найбільш 
виразно пов’язана зі здатністю молодої людини витримувати актуальне психоемоційне наван-
таження. Водночас зв’язок сімейної адаптивності з депресивними проявами був слабшим, 
хоча й статистично значущим (rs=-0,35; p≤0,05).

Порівняння коефіцієнтів показало, що сімейна адаптивність дещо тісніше пов’язана з три-
вожністю, ніж сімейна згуртованість: rs=-0,46 проти rs=-0,41. Це дає підстави припустити, що 
в умовах соціальної нестабільності та тривалого стресу особливого значення для емоційного 
стану молоді набуває не лише близькість між членами родини, а й здатність сім’ї своєчасно 
перебудовувати взаємодію відповідно до нових життєвих вимог.

Водночас найвиразніший зв’язок сімейної згуртованості виявлено з депресивними про-
явами, тоді як сімейної адаптивності – зі стресом. Така конфігурація може свідчити про 
відмінність психологічних функцій досліджуваних характеристик: емоційна близькість 
і підтримка більшою мірою пов’язані з емоційним благополуччям, а гнучкість сімейної 
системи – зі здатністю долати актуальне стресове навантаження. 

Отримані результати не доводять причинного впливу сімейної згуртованості або адаптив-
ності на психоемоційний стан молоді. Вони вказують на статистично значущу спільну варі-
ативність показників: сприятливіші характеристики сімейного функціонування пов’язані 
з нижчою вираженістю тривожності, стресу та депресивних проявів. 

Висновки
Проведене дослідження підтвердило значущість сімейної згуртованості та адаптивності 

у  структурі психологічних чинників емоційного благополуччя молоді. Встановлено, що 
середній показник тривожності у вибірці відповідав субклінічному рівню, а у 66,67% рес-
пондентів зафіксовано субклінічно або клінічно виражені тривожні прояви, що свідчить про 
поширеність психоемоційного напруження серед молодих людей та актуальність вивчення 
сімейних ресурсів його подолання.

У структурі сімейної згуртованості переважали збалансовані типи: зв’язаний тип виявлено 
у 37,04% респондентів, розділений – у 33,33%. Загалом збалансовані типи згуртованості були 
характерними для 70,37% вибірки. У структурі сімейної адаптивності домінували структуро-
ваний – 37,04% і гнучкий – 31,48% типи, які сукупно охоплювали 68,52% досліджуваних. Вод-

Таблиця 1
Взаємозв’язки сімейної згуртованості та адаптивності з показниками  

психоемоційного стану молоді

Показники сімейного 
функціонування

Тривожність 
HADS Стрес Депресія 

HADS

Сімейна згуртованість -0,41** -0,44** -0,48**

Сімейна адаптивність -0,46** -0,53** -0,35*

Примітка: * p≤0,05; ** p≤0,01.
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ночас майже третина респондентів характеризувала функціонування своєї сім’ї як надмірно 
дистанційоване або зчеплене, ригідне чи хаотичне, що може ускладнювати задоволення потреб 
молодої людини в емоційній підтримці, автономії та передбачуваності сімейної взаємодії.

Кореляційний аналіз виявив статистично значущі зворотні зв’язки сімейної згуртова-
ності з тривожністю (rs=-0,41; p≤0,01), стресом (rs=-0,44; p≤0,01) та депресивними проявами  
(rs=-0,48; p≤0,01). Сімейна адаптивність також була обернено пов’язана з тривожністю  
(rs=-0,46; p≤0,01), стресом (rs=-  0,53; p≤0,01) і депресивними проявами (rs=-0,35; p≤0,05). 
Отже, вищі показники емоційної близькості, взаємної підтримки та гнучкості сімейної 
системи поєднувалися з нижчою вираженістю психоемоційного неблагополуччя молоді.

Найбільш тісний зв’язок сімейної згуртованості встановлено з депресивними проявами, 
тоді як сімейної адаптивності – з рівнем стресу, що дає підстави розглядати згуртованість як 
ресурс емоційної підтримки й психологічної залученості, а адаптивність, як ресурс пристосу-
вання сім’ї та її членів до мінливих і стресогенних життєвих обставин. У контексті тривож-
ності дещо вагомішим виявився зв’язок із сімейною адаптивністю, що підкреслює значення 
гнучкості сімейних ролей, правил і способів взаємодії для психологічної стабільності моло-
дої людини.

Практичне значення отриманих результатів полягає в доцільності врахування характеристик 
сімейної системи під час психологічної діагностики, профілактики та корекції тривожних про-
явів у молоді. Психологічна допомога має бути спрямована не лише на розвиток індивідуаль-
них навичок емоційної саморегуляції, а й на посилення конструктивної сімейної комунікації,  
взаємної підтримки, поваги до автономії та здатності родини гнучко реагувати на зміни.

Водночас кореляційний характер дослідження не дає підстав стверджувати про причинно-
наслідковий вплив сімейної згуртованості й адаптивності на тривожність молоді. Перспек-
тиви подальших досліджень полягають у розширенні вибірки, порівнянні показників тривож-
ності в групах із різними типами сімейного функціонування та визначенні ролі соціальної 
підтримки, копінг-стратегій і стресостійкості у взаємозв’язку між сімейними характеристи-
ками та психоемоційним станом молодих людей.
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Авторська модифікація шкали «Контроль за дією 
після невдач» опитувальника ACS-90
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У статті теоретично обґрунтовано показник «рішучість зустрітись зі стражданням» як конативно-
вольовий механізм саморегуляції особистості в ситуації переживання невдачі та представлено результати 
первинної психометричної перевірки авторської модифікації шкали «Контроль за дією після невдачі» 
(КД(н)) опитувальника Action Control Scale (ACS-90) Ю. Куля, за допомогою якої запропонований показник 
було операціоналізовано. Модифікація не передбачає зміни змісту тверджень методики, а ґрунтується 
на альтернативному способі інтерпретації відповідей респондентів, що дозволило поряд із класичними 
показниками орієнтації на дію та орієнтації на стан виділити показник рішучості зустрітись зі 
стражданням. Теоретичний аналіз сучасних досліджень волі, саморегуляції, психологічної відкритості 
до внутрішнього досвіду, самоспівчуття, терапії прийняття і відповідальності та теорії контролю 
за дією став підґрунтям для обґрунтування запропонованого підходу. Результати емпіричного дослідження 
(n = 248) свідчать про задовільний рівень внутрішньої узгодженості модифікованої методики. Проведення 
експлораторного факторного аналізу дало змогу верифікувати її однофакторну структуру. Аналіз 
конструктної валідності засвідчив закономірні позитивні зв’язки показника рішучості зустрітись зі 
стражданням із самоспівчуттям, соціально-психологічною адаптацією, активним подоланням труднощів 
і прийняттям, а також негативні – із психологічною негнучкістю, ескапізмом, поведінковим відходом 
та самозвинуваченням. Отримані результати підтримують припущення про можливість використання 
модифікації шкали КД(н) як перспективного інструменту для дослідження конативно-вольових механізмів 
саморегуляції особистості в умовах психологічно болісного досвіду.

Ключові слова: рішучість зустрітись зі стражданням, вольова саморегуляція, авторська модифікація, 
контроль за дією, ACS-90, орієнтація на дію, орієнтація на стан. 

Bacherikov Oleksandr. Author’s modification of the scale “Control over action after failures”  
of the ACS-90 questionnaire

The article theoretically substantiates the indicator “determination to face suffering” as a conative-volitional 
mechanism of self-regulation of the individual in a situation of experiencing failure and presents the results of the 
primary psychometric testing of the author’s modification of the scale “Control over action after failure” (CD(n)) 
of the Action Control Scale (ACS-90) questionnaire by Yu. Kul, with the help of which the proposed indicator was 
operationalized. The modification does not involve changing the content of the statements of the methodology, 
but is based on an alternative method of interpreting the respondents’ answers, which allowed, along with the 
classical indicators of action orientation and state orientation, to highlight the indicator of determination to face 
suffering. Theoretical analysis of modern research on will, self-regulation, psychological openness to internal 
experience, self-compassion, acceptance and responsibility therapy, and the theory of action control became the 
basis for substantiating the proposed approach. The results of an empirical study conducted on a sample of 248 
adult respondents indicate an acceptable level of internal consistency of the author’s modification, and the results of 
exploratory factor analysis generally support the assumption of its predominantly single-factor structure. Construct 
validity analysis demonstrated consistent positive relationships between the determination to face suffering 
indicator and self-compassion, socio-psychological adaptation, active coping and acceptance, as well as negative 
relationships with psychological rigidity, escapism, behavioral withdrawal and self-blame. The results obtained 
support the assumption of the possibility of using the modification of the KD(n) scale as a promising tool for studying 
conative-volitional mechanisms of personality self-regulation in conditions of psychologically painful experience.

Key words: determination to face suffering, volitional self-regulation, author’s modification, action control, 
ACS-90, action orientation, state orientation.
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Вступ
У сучасній психології дедалі більшої ваги набуває питання не лише про те, чому людина 

переживає страждання після невдачі, втрати або внутрішнього конфлікту, а й про те, яким 
чином вона регулює власну подальшу активність у контакті з болісним досвідом. Для 
українського наукового контексту це питання є особливо значущим, оскільки сучасні дослі-
дження волі та саморегуляції описують вольову регуляцію не тільки як досягнення зовніш-
нього результату, а як свідоме самоуправління поведінкою, що охоплює прийняття рішення, 
ініціацію дії, її здійснення та контроль. В таких умовах воля постає як механізм самодетер-
мінації та саморегуляції діяльності, а не лише як «сила характеру» у вузькому розумінні [5]. 
В українських дослідженнях показано, що коли людина перевантажена болем, минулим трав-
матичним досвідом, виснаженням або пережитою втратою, саморегуляція ускладнюється, 
а ресурс вольового зусилля зменшується. Це переводить проблему волі із площини «досяг-
нення результату» у площину «збереження здатності діяти й не уникати страждання в умовах 
внутрішньої дезорганізації» [3]. 

Відповідно особливої теоретичної цінності набувають інструменти, що дають змогу 
досліджувати індивідуальні відмінності після невдачі: у тій точці, де одна людина віднов-
лює цілеспрямовану активність, а інша фіксується на переживанні, сумнівах, румінації 
або униканні. Цю проблему в центр дослідження волі поставила теорія контролю за дією 
Ю. Куля та Ю. Бекмана, перенісши акцент із сили мотиву на здатність людини переводити 
намір у дію й підтримувати його попри перешкоди [15; 16]. Такий підхід є важливим для 
аналізу ситуацій, у яких головною перешкодою стає не зовнішня складність як така, а сам 
болісний внутрішній досвід. 

Постає потреба теоретично уточнити той аспект саморегуляції, який у сучасних про-
цесуальних підходах пов’язують із не униканням страждання, прийняттям внутрішнього 
досвіду, самоспівчуттям і ціннісно зорієнтованою дією, але який не збігається повністю з 
жодним із цих понять. Для позначення цього аспекту у пропонованій модифікації вводиться 
конструкт «рішучість зустрітись зі стражданням», що розуміється як конативно-вольо-
вий процес, що актуалізується у відповідь на усвідомлення болісного досвіду та забезпе-
чує вольове утримання спрямованості особистості на збереження контакту зі стражданням.  
Психологічна функція цього процесу полягає не у зміні змісту чи інтенсивності переживання, 
а у підтриманні контакту з ним попри природну тенденцію до уникання, створюючи умови 
для подальшої адаптивної регуляції поведінки.

Незважаючи на значну евристичну цінність теорії контролю за дією, класична інтерпрета-
ція шкали «Контроль за дією після невдачі» (КД(н)) переважно зосереджується на дихотомії 
орієнтації на дію та орієнтації на стан. На нашу думку, така інтерпретація недостатньо відоб-
ражає той аспект вольової регуляції, який пов’язаний із свідомим підтриманням контакту з 
психологічно болісним досвідом. Саме ця теоретична невизначеність стала підставою для 
запропонованої авторської модифікації. 

У сучасній українській психології воля дедалі частіше осмислюється в регуляційному 
полі. Це означає, що предметом уваги стає не ізольований «вольовий акт», а система психіч-
них процесів, за допомогою яких людина організує, підтримує й коригує власну поведінку. 
Наприклад, Т. М. Кирпенко [5] підкреслює, що воля пов’язана із самоуправлінням поведін-
кою за допомогою свідомості та включає не тільки свободу прийняття рішення, а й самостій-
ність в ініціації дій, їх реалізації та контролі. 

Вольова регуляція постає як вищий рівень довільної регуляції, пов’язаний із самодетермі-
нацією та саморегуляцією діяльності. Для нашого дослідження це принципово, оскільки така 
інтерпретація безпосередньо підводить до розуміння шкали Ю. Куля як інструмента вимірю-
вання безпосередньо вольової саморегуляції, а не мотивації як такої.
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Подальший розвиток цієї логіки простежується в роботі К. М. Шамлян [8], де воля розгля-
дається як обов’язковий складник систем психічної саморегуляції. Авторка підкреслює, що 
ключовими властивостями суб’єкта саморегуляції, поряд із когнітивними характеристиками, 
є цілеспрямованість, наполегливість, рішучість, ініціативність, самостійність, самоконтроль, 
упевненість і стійкість. У праці О. І. Саннікова і С. В. Срібної [7] виокремлюється близьке, 
але не тотожне до нашого поняття явище – рішимість. Автори розглядають її як інтегральну 
властивість особистості, що координує продуктивне прийняття рішення в умовах невизначе-
ності, ризику та вибору. У такому трактуванні рішимість пов’язана з активізацією ресурсів 
вибору, подоланням психологічної складності рішення і переходом від альтернатив до вибра-
ної лінії дії. Це дає змогу чітко відмежувати рішимість як регулятор вибору від рішучості 
зустрітись зі стражданням як регулятора контакту з уже наявним болісним досвідом.

Як зазначає К. М. Шамлян [8], Ю. Куль та Ю. Бекман [15; 16] одними з перших чітко від-
окремили вольові процеси від мотиваційних і наголосили, що в центрі феномену волі пере-
буває не спонукання до дії, а її реалізація. Звідси постає основне питання нашої роботи: 
проблема волі полягає в утриманні та реалізації наміру попри перешкоди. У межах теорії 
контролю за дією цілеспрямована поведінка проходить дві основні фази: вибору (формування 
наміру) та реалізації (здійснення наміру). Саме на етапі реалізації вольова регуляція забезпе-
чує підтримання наміру й контроль виконання дії в умовах труднощів. 

Одним із ключових проявів вольової регуляції є розрізнення орієнтації на дію та орієнта-
ції на стан. Людина, орієнтована на дію, швидше відновлює цілеспрямовану активність після 
труднощів, тоді як людина, орієнтована на стан, схильна фіксуватися на переживанні невдачі, 
сумнівах або внутрішньому конфлікті. Це розрізнення операціоналізовано у шкалі «Контроль 
за дією після невдачі» опитувальника ACS-90, яка є найбільш релевантною для нашого дослі-
дження, оскільки оцінює особливості саморегуляції після негативного досвіду, коли виникає 
ризик переходу до уникання або, навпаки, підтримання реалізації наміру. Відповідно, у запро-
понованій модифікації рішучість зустрітись зі стражданням розглядається як особливість 
вольової регуляції, що забезпечує підтримання реалізації наміру в умовах болісного досвіду.

Сучасні процесуальні підходи значно розширили уявлення про те, що саме може бути 
об’єктом саморегуляції у ситуації болю. У моделі терапії прийняття та відповідальності 
ключове значення мають прийняття, готовність, усвідомленість та цілеспрямована дія  
[10; 13]. Ці процеси описуються як альтернатива експерієнційному униканню: прийняття 
трактується як активний, добровільно обраний спосіб бути з власними думками, почуттями 
й тілесними відчуттями без боротьби з ними; готовність – як вибір переживати те, що вже 
є у внутрішньому досвіді, не намагаючись його контролювати; цілеспрямованість – як від-
повідальна дія у напрямку цінностей попри внутрішні бар’єри. При цьому спеціально під-
креслюється, що прийняття не є пасивною покорою, а готовність не дорівнює простому 
бажанню чи терпінню [10; 13]. 

В матеріалах з ACT неодноразово наголошується: контакт із болем не повинен перетворю-
ватися на відволікання від болю або нову форму його контролю. Навпаки, йдеться про від-
критість, цікавість, уважність до поточного моменту та про готовність залишатися в контакті 
з тим, що виникає у внутрішньому досвіді. Саме це створює важливе теоретичне тло для 
«рішучість зустрітись зі стражданням» (РЗС), але не вичерпує його, оскільки в ACT готов-
ність описується переважно як поведінкова позиція або вибір приймати власні переживання 
[10; 13], тоді як у нашій моделі акцент переноситься на вольове утримання рішення зустрі-
тись зі стражданням. Таким чином, готовність описує процес психологічної відкритості до 
небажаного внутрішнього досвіду, тоді як РЗС акцентує увагу на вольовому механізмі під-
тримання цієї відкритості після виникнення психологічно болісного досвіду. 

Споріднене поле відкривають і дослідження самоспівчуття та терапії, сфокусованої 
на співчутті (CFT). У цих підходах підкреслюється, що доброзичливе ставлення до себе 
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у стражданні не є слабкістю і не зводиться до самозаспокоєння; навпаки, воно пов’язане 
зі здатністю визнати власний біль, не відвернутися від нього і не використовувати співчуття 
як витончену форму уникання [12; 18; 19]. Між самоспівчуттям як ширшим афективно- 
ціннісним конструктом і реальною поведінкою в ситуації страждання має існувати окре-
мий конативний механізм, який і забезпечує незгортання контакту з болем. Додаткове фено-
менологічне підґрунтя для такого розуміння дає гештальт-підхід. У гештальт-терапевтич-
ній традиції страждання мислиться не як щось, що треба негайно усунути, а як те, що має 
бути витримане у контакті, усвідомлене і включене в живий процес переживання [11; 17]. 
Проте гештальт-дослідники описують цей феномен переважно мовою контакту, присутності 
та усвідомлення, а не мовою окремої вольової характеристики. Власне тут, на наш погляд, і 
відкривається місце для поняття РЗС. 

Отже, проведений аналіз сучасних теоретичних підходів свідчить, що проблема контакту 
людини з психологічно болісним досвідом сьогодні описується через різні взаємопов’язані 
процеси: прийняття, психологічну відкритість, усвідомленість, співчутливе ставлення 
до себе, толерантність до дистресу та ціннісно орієнтовану дію. 

Запропонований конструкт «рішучість зустрітися зі стражданням» є концептуально близь-
ким до низки сучасних психологічних понять, однак не є тотожним жодному з них. У межах 
ACT готовність описує вибір залишатися відкритим до небажаного внутрішнього досвіду 
без спроб його контролювати [13], тоді як РЗС акцентує момент вольового рішення свідомо 
не відступати від контакту зі стражданням. На відміну від прийняття, яке описує спосіб 
взаємодії людини з уже наявним внутрішнім досвідом без боротьби з ним, РЗС не замінює 
прийняття, а описує окремий механізм реалізації цього способу взаємодії. Якщо прийняття 
визначає характер ставлення до страждання, то РЗС відображає вольове підтримання цього 
контакту попри природну тенденцію до уникання. Зокрема, С. Гейз описує процес повтор-
ного прийняття відповідальності після зриву [14]. Ми припускаємо, що реалізація цього про-
цесу потребує певних конативно-вольових механізмів. Одним із них може бути рішучість.

На відміну від толерантності до дистресу, що передбачає витримування неприємного 
стану, РЗС означає свідомо обране наближення до нього. Від ціннісно зорієнтованої дії рішу-
чість відрізняється рівнем психологічного аналізу. Якщо зорієнтована дія описує широкий 
патерн поведінки, спрямований на реалізацію особистісних цінностей, то РЗС відображає 
локальний механізм, який забезпечує можливість підтримувати контакт зі стражданням і тим 
самим робить подальшу ціннісно зорієнтовану дію можливою. 

Слід зазначати, що РЗС не тотожна самоспівчуттю, оскільки не охоплює доброти до себе, 
спільної людяності чи усвідомленості, а описує окремий вольовий аспект взаємодії людини 
з власним стражданням. Також РЗС не збігається з поняттям рішимості у дослідженнях 
О. І. Саннікова і С. В. Срібної [7], де йдеться про прийняття рішення в умовах невизначе-
ності, тоді як у запропонованій моделі – про реалізацію наміру не уникати страждання після 
виникнення психологічно болісної ситуації. 

Отже, новизна запропонованого конструкта полягає не у введенні нового терміна, а в тео-
ретичному виокремленні конативно-вольового аспекту саморегуляції, який відображає реа-
лізацію наміру людини свідомо підтримувати контакт зі стражданням після переживання 
невдачі. 

Метою дослідження є теоретичне обґрунтування та первинна психометрична перевірка 
авторської модифікації шкали «Контроль за дією після невдачі» опитувальника ACS-90. 

Матеріали та метод
У дослідженні взяли участь 248 осіб, серед яких 195 жінок (78,6%) та 53 чоловіки (21,4%) 

віком від 18 до 76 років. Збір емпіричних даних здійснювався шляхом добровільного анонім-
ного онлайн-опитування із використанням сервісу Google Forms після згоди респондентів 
на проведення дослідження. 
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В роботі проведено емпіричну перевірку авторської модифікації шкали «Контроль за дією 
під час невдачі» (КД(н)) опитувальника Action Control Scale (ACS-90) Ю. Куля [4]. Авторська 
модифікація не передбачала зміни змісту тверджень опитувальника ACS-90 [4], а стосувалася 
лише шкали «Контроль за дією під час невдачі» (КД(н)) і полягала у запропонованій автором 
альтернативній інтерпретації відповідей респондентів. Поряд із двома класичними показни-
ками – орієнтацією на стан (ОС) та орієнтацією на дію (ОД) – було запропоновано третій 
спосіб інтерпретації відповідей, який отримав назву «рішучість зустрітись зі стражданням» 
(РЗС). Введення показника РЗС, який відображає конативно-вольову схильність особистості 
свідомо не уникати психологічно болісного досвіду, зберігати з ним контакт і на цій основі 
підтримувати можливість самоспівчутливої дії. Новизна полягала у запропонованому авто-
ром альтернативному способі інтерпретації відповідей респондентів, що дало змогу операці-
оналізувати показник «рішучість зустрітись зі стражданням» поряд із класичними шкалами 
орієнтації на стан та орієнтації на дію. 

Подальший статистичний аналіз був спрямований на оцінку психометричних характерис-
тик запропонованої модифікації.

Результати
Надійність та описова статистика авторської модифікації
Першим етапом психометричної перевірки авторської модифікації шкали «Контроль 

за дією під час невдачі» (КД(н)) стала оцінка її внутрішньої узгодженості. Аналіз проведено 
для 12 тверджень авторської модифікації на вибірці із 248 респондентів. Коефіцієнт внутріш-
ньої узгодженості Кронбаха становив α = 0,733, що свідчить про прийнятний рівень надій-
ності шкали для використання в наукових дослідженнях. Середній сумарний показник за 
шкалою дорівнював 26,51 бала (SD = 5,22). 

Для оцінки внеску окремих тверджень у загальну структуру шкали було проаналізо-
вано скориговані коефіцієнти кореляції «пункт – загальний бал» (Corrected Item–Total 
Correlation). Для більшості тверджень вони перебували в межах 0,319–0,491, що свідчить 
про їхній прийнятний внесок у загальний показник шкали. Найвищі значення спосте-
рігалися для пунктів 10 (0,484) та 12 (0,491). Водночас п’яте твердження продемонстру-
вало нижчу скориговану кореляцію із сумарним показником (0,108). Аналіз показав, що 
його вилучення підвищувало коефіцієнт α Кронбаха до 0,745. Проте зростання внутріш-
ньої узгодженості було незначним, а зміст цього твердження є важливим для репрезента-
ції авторського конструкта «рішучість зустрітись зі стражданням». З огляду на це пункт 
було збережено у складі шкали, а отриманий результат розглядається як підстава для його 
подальшої перевірки на незалежних вибірках. 

Результати аналізу внутрішньої узгодженості свідчать про достатню гомогенність автор-
ської модифікації шкали КД(н) та дозволяють перейти до оцінки її факторної структури й 
конструктної валідності. 

З метою оцінки особливостей розподілу отриманих показників було проведено аналіз опи-
сової статистики трьох способів інтерпретації відповідей: орієнтації на стан (ОС), орієнтації 
на дію (ОД) та рішучості зустрітись зі стражданням (РЗС).

Як видно з табл. 1, найбільше середнє значення спостерігається за показником РЗС 
(M  =  6,31), тоді як середні значення ОС та ОД становили відповідно 3,80 та 1,88 бала. 
Усі три показники характеризувалися достатньою варіативністю, що свідчить про їхню здат-
ність диференціювати респондентів за особливостями реагування на ситуації невдачі. 

Аналіз коефіцієнтів асиметрії та ексцесу засвідчив відсутність суттєвих відхилень від нор-
мального розподілу. Найбільш наближеним до нормального виявився розподіл показника РЗС 
(Skewness = –0,236; Kurtosis = –0,585). Для показників ОС та ОД спостерігалася помірна пра-
востороння асиметрія, що є очікуваним для шкал, побудованих за принципом альтернатив-
ного вибору відповідей.
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Таблиця 1
Описова статистика показників авторської модифікації шкали КД(н)

Показник M SD Min Max Skewness Kurtosis
орієнтація на стан 3,80 2,83 0 12 0,690 –0,057
орієнтація на дію 1,88 1,62 0 8 0,996 1,125
Рішучість зустрітись зі стражданням (РЗС) 6,31 2,63 0 12 –0,236 –0,585

Примітка: Min і Max відображають мінімальні та максимальні значення, отримані у досліджуваній вибірці; тео-
ретичний діапазон усіх трьох шкал становить 0–12 балів. 

Факторна структура авторської модифікації
Наступним етапом дослідження стала перевірка факторної структури авторської модифіка-

ції шкали «Контроль за дією під час невдач» (КД(н)). Для цього було проведено експлоратор-
ний факторний аналіз методом головних осей (Principal Axis Factoring).

Попередня оцінка придатності даних підтвердила можливість застосування факторного 
аналізу. Показник адекватності вибірки Кайзера–Мейєра–Олкіна становив 0,832, що свід-
чить про високий рівень придатності даних до факторизації. Критерій сферичності Барт-
летта також виявився статистично значущим (χ² = 362,186; df = 66; p < 0,001), що свідчить 
на користь наявності достатніх взаємозв’язків між пунктами шкали.

За критерієм Кайзера було отримано два фактори з власними значеннями, що переви-
щують одиницю (3,144 та 1,104). Водночас аналіз графіка кам’янистого осипу (Scree Plot) 
засвідчив чітке домінування першого фактора та різке зменшення власних значень після 
нього. З урахуванням теоретичної моделі досліджуваного конструкта для подальшого аналізу 
було обрано однофакторне рішення (табл. 2). 

Таблиця 2
Факторні навантаження пунктів авторської модифікації шкали  

«Контроль за дією під час невдач»
№ Факторне навантаження
1 0,411
2 0,415
3 0,465
4 0,462
5 0,120
6 0,413
7 0,481
8 0,314
9 0,385
10 0,578
11 0,510
12 0,592

Примітка: метод екстракції – Principal Axis Factoring. Примусово виділено один фактор. Збіжність рішення 
досягнута за 4 ітерації.

Факторні навантаження більшості тверджень перебували у межах 0,31–0,59, що свідчить 
про їхній внесок у вимірювання єдиного латентного конструкта. Водночас п’яте твердження 
(«переживаю розчарування та негайно планую наступну зустріч») продемонструвало сут-
тєво нижче факторне навантаження (0,120), що відповідає результатам аналізу внутрішньої 
узгодженості. Незважаючи на це, його було збережено у фінальній версії з огляду на теоре-
тичну цілісність авторської модифікації. Ймовірно, це пов’язано з тим, що твердження мен-
шою мірою відображає центральний для запропонованої моделі процес підтримання кон-
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такту зі  стражданням, а більшою – організацію подальших дій. Тому воно може відображати 
радше схильність до проблемно-орієнтованого подолання, ніж рішучість зустрітись зі страж-
данням. Це припущення потребує подальшої емпіричної перевірки. 

Отримані результати свідчать, що більшість пунктів роблять порівнянний внесок у вимі-
рювання латентного конструкта. Найбільші факторні навантаження продемонстрували 
пункти 10–12, тоді як п’ятий пункт характеризувався найнижчим внеском у структуру шкали. 
Водночас загальна факторна структура підсилює аргументацію щодо можливості розглядати 
авторську модифікацію як інструмент вимірювання єдиного психологічного конструкта. 

Конструктна валідність авторської модифікації шкали КД(н)
Наступним етапом психометричної перевірки авторської модифікації шкали «Контроль 

за дією під час невдач» (КД(н)) стала оцінка її конструктної валідності. Для цього було про-
ведено кореляційний аналіз між показниками авторської модифікації (рішучість зустрітись зі 
стражданням, орієнтація на стан та орієнтація на дію) і результатами інших психодіагностич-
них методик.

Для перевірки конструктної валідності було використано загальний показник самоспів-
чуття (SCS) [2], психологічної негнучкості (AAQ-II) [9], соціально-психологічної адапта-
ції  [6], а також окремі шкали опитувальника Brief COPE26 [1], що відображають конструк-
тивні та неконструктивні способи реагування на труднощі (активне подолання, прийняття, 
поведінковий відхід та самозвинувачення). Крім того, до аналізу було включено показник 
ескапізму зі шкали соціально-психологічної адаптації. З огляду на те, що окремі показники не 
повністю відповідали критеріям нормального розподілу, взаємозв’язки були додатково пере-
вірені за допомогою коефіцієнта рангової кореляції Спірмена. Оскільки отримані коефіцієнти 
практично не відрізнялися від результатів кореляційного аналізу Пірсона та не змінювали 
інтерпретацію взаємозв’язків, у статті наведено результати кореляційного аналізу за коефіці-
єнтом Пірсона (табл. 3).

Таблиця 3
Кореляційні зв’язки шкал авторської модифікації КД(н)  

з психологічними показниками
Показник РЗС ОД ОС

Самоспівчуття 0,515* 0,119 –0,547*
Психологічна негнучкість –0,449* –0,150* 0,504*
Активне подолання 0,350* –0,070 –0,285*
Прийняття 0,298* –0,003 –0,276*
Поведінковий відхід –0,240* 0,031 0,206
Самозвинувачення –0,346* –0,144* 0,405*
Ескапізм –0,415* –0,114 0,451*
Соціально-психологічна адаптація 0,473* 0,156* –0,529*

Примітка: *p < 0,05.

Результати узгоджуються з припущенням щодо конструктної валідності показника рішу-
чості зустрітись зі стражданням. Найбільш виражені позитивні зв’язки РЗС виявлено із 
загальним рівнем самоспівчуття (r = 0,515; p < 0,001), соціально-психологічною адаптацією 
(r = 0,473; p < 0,001), активним подоланням труднощів (r = 0,350; p < 0,001) та прийняттям 
(r = 0,298; p < 0,001).

Водночас РЗС демонструвала статистично значущі негативні кореляції з психологічною 
негнучкістю (r = –0,449; p < 0,001), ескапізмом (r = –0,415; p < 0,001), самозвинуваченням 
(r = –0,346; p < 0,001) та поведінковим відходом (r = –0,240; p < 0,001). Таким чином, зі зрос-
танням рішучості зустрітись зі стражданням підвищується схильність людини до конструк-
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тивного подолання труднощів і психологічної адаптації, тоді як тенденції до уникання, психо-
логічної негнучкості та самозвинувачення зменшуються.

Для порівняння було також проаналізовано дві інші шкали авторської модифікації – орієн-
тацію на стан (ОС) та орієнтацію на дію (ОД). Орієнтація на стан продемонструвала профіль 
взаємозв’язків, протилежний до РЗС: вона позитивно корелювала з психологічною негнуч-
кістю, ескапізмом і самозвинуваченням та негативно – із самоспівчуттям, соціально-психоло-
гічною адаптацією, активним подоланням і прийняттям. Натомість орієнтація на дію харак-
теризувалася значно слабшими кореляційними зв’язками і лише з окремими показниками 
досягала статистичної значущості.

Отримані результати свідчать, що саме рішучість зустрітись зі стражданням є тією скла-
довою авторської модифікації шкали КД(н), яка найбільш послідовно пов’язана з конструк-
тивними способами реагування на життєві труднощі. На відміну від двох інших шкал, РЗС 
демонструє цілісний і теоретично узгоджений профіль взаємозв’язків, що вказує її конструк-
тну валідність та підтримує доцільність виділення цього показника як самостійного психоло-
гічного конструкта.

Отже, результати дослідження дозволяють припустити, що рішучість зустрітись зі страж-
данням відображає не загальну вольову активність людини, а специфічний механізм підтри-
мання контакту з психологічно болісним досвідом після невдачі. На відміну від класичного 
поділу на орієнтацію на дію та орієнтацію на стан, запропонована модифікація акцентує 
увагу на тому, чи зберігає людина контакт із власним стражданням і можливість подальшої 
саморегуляції. Виявлений профіль кореляцій узгоджується з таким припущенням. 

Водночас результати потребують обережної інтерпретації. Оскільки РЗС, орієнтація на 
дію та орієнтація на стан ґрунтуються на різних способах інтерпретації відповідей до одного 
набору ситуацій, їх не слід розглядати як повністю незалежні шкали. Крім того, факторний 
аналіз має попередній характер, а один проблемний пункт свідчить про необхідність подаль-
шого уточнення внутрішньої структури шкали. 

Перевагою запропонованої модифікації є її психометрична економність: вона не змінює 
змісту тверджень ACS-90, а пропонує альтернативний спосіб інтерпретації вже наявних 
відповідей. Отримані результати свідчать про перспективність такого підходу, однак його 
подальша психометрична перевірка потребує оцінки тест-ретестової, прогностичної та крите-
ріальної валідності, а також апробації на незалежних і більш збалансованих вибірках.

Висновки
У статті здійснено теоретичне обґрунтування та первинну психометричну перевірку автор-

ської модифікації шкали «Контроль за дією після невдачі» (КД(н)) опитувальника ACS-90. 
На відміну від класичної інтерпретації методики, запропонована модифікація не передбачає 
зміни змісту тверджень, а ґрунтується на альтернативному способі інтерпретації відповідей 
респондентів, що дало змогу операціоналізувати конструкт «рішучість зустрітись зі страж-
данням» як конативно-вольовий механізм реагування людини на психологічно болісний 
досвід. Отримані результати психометричної перевірки свідчать, що запропонована модифі-
кація характеризується прийнятними показниками внутрішньої узгодженості та загалом під-
тримує припущення про свою структурну цілісність.

Експлораторний факторний аналіз узгоджується з припущенням про переважно однофак-
торну організацію шкали, що відповідає авторському розумінню РЗС як цілісного конативно-
вольового механізму. Водночас аналіз окремих пунктів виявив твердження, психометричні 
характеристики якого потребують подальшого уточнення, що визначає перспективу вдоско-
налення методики без зміни її концептуальної основи. 

Отримані емпіричні дані підтримують припущення про конструктну валідність запро-
понованого показника. Рішучість зустрітись зі стражданням виявила закономірні позитивні 
зв’язки із самоспівчуттям, соціально-психологічною адаптацією, активним подоланням труд-
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нощів і прийняттям, а також негативні – із психологічною негнучкістю, ескапізмом, поведін-
ковим відходом і самозвинуваченням. Отриманий профіль взаємозв’язків загалом узгоджу-
ється з авторською теоретичною моделлю та дає підстави розглядати РЗС як перспективний 
показник окремого вольового механізму саморегуляції після невдачі.

Отримані результати дозволяють розглядати рішучість зустрітись зі стражданням як пер-
спективний напрям подальших досліджень процесів вольової саморегуляції людини в умовах 
психологічно болісного досвіду. 

Наступні дослідження доцільно спрямувати на апробацію методики на незалежних вибір-
ках, перевірку її тест-ретестової, критеріальної та прогностичної валідності, а також уточ-
нення психометричних характеристик окремих пунктів шкали.
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Додаток А. 
Авторська модифікація шкали «Контроль за дією після невдачі» (КД(н))  

опитувальника Action Control Scale (ACS-90)
Для кожної життєвої ситуації виберіть варіант відповіді, який найбільше відповідає вашій 

поведінці.
Структура. Опитувальник складається з 12 питань 
Бланк опитувальника.
1. Якщо я загубив цінну річ і після тривалих пошуків так і не зміг її знайти:
а) продовжую думати про пропажу, якщо навіть зайнятий іншими справами;
б) згодом я забуваю про це і заглиблююся в інші справи;
в) попри відчуття безсилля, приймаю факт втрати та фокусуюсь на інших завданнях.
2. Якщо б протягом декількох тижнів я працював над важливим завданням і не справився б 

з ним:
а) я визнаю невдачу та продовжую працювати над аналогічними завданнями;
б) не дуже довго думаю про це;
в) має пройти певний час, поки я переживу цю невдачу.
3. Якщо під час змагань мої результати виявилися нижчі, ніж у суперників:
а) швидко перестаю думати про це;
б) це досвід; сприйму як є і працюватиму над помилками;
в) це ще довго не йде в мене з голови.
4. Якщо в мене через неуважність впав новий прилад і спроби полагодити його нічого 

не дали:
а) я швидко мирюся з цим; 
б) я ще довго відчуватиму прикрість;
в) я визнаю факт втрати і зосереджуюсь на пошуку заміни чи альтернативи.
5. Якщо я вкотре не застав дома того, з ким мав обговорити серйозну справу:
а) у мене це не йде з голови, якщо навіть займаюся чимось іншим;
б) переживаю розчарування та негайно планую наступну зустріч;
в) я не думаю про це доти, доки зустріч не стане можливою.
6. Якщо мені продали дорогу, але неякісну річ, а в магазині її не приймають:
а)  це мене турбує і я важко концентруюся на інших справах;
б) я можу залишити це «на потім» і зайнятись іншими справами;
в) приймаю ситуацію, вивчаю права споживача та активно шукаю шляхи вирішення. 
7. Якщо мою роботу оцінюють незадовільно:
а)  аналізую болючі причини та планую конкретні дії для покращення;
б) спочатку мені не хочеться нічого робити;
в) я ненадовго засмучуюся з цього приводу.
8. Якщо я заблукав у дорозі і, як наслідок, зірвав важливу зустріч:
а) я спочатку погано орієнтуюсь у тому, що тепер робити;
б) я залишаю все як є і берусь за нові справи;
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в) беру на себе відповідальність, вибачаюся і планую нову зустріч.
9. Якщо мені і в черговий раз не вдається розв’язати важливе завдання:
а)  відчуваю втому, приймаю розчарування та продовжую пошук рішення; 
б) я швидко забуваю про це і можу спокійно займатися чимось іншим;
в) у мене псується настрій і зникає бажання її розв’язувати.
10. Якщо мене щось дуже засмучує:
а) у мене відсутнє бажання щось робити;
б) дозволяю собі відчути смуток, аналізую його причини і вирішую, як діяти далі;
в) як правило, мені легко відволіктися від цього і зайнятися чимось іншим.
11. Якщо в мене зривається декілька справ протягом одного дня:
а) я іноді не знаю, за що братися;
б) я залишаюся діяльним, ніби нічого не сталося;
в) я визнаю, що  справи зірвались, переплановую залишок дня і продовжую діяти.
12. Якщо я всі сили доклав, щоб добре виконати важливу роботу, а вона не клеїться:
а) я швидко змирюся з цим і займусь іншими справами;  
б) мені буває важко робити щось інше;
в) приймаю своє розчарування та втому, роблю паузу для аналізу причин і шукаю новий 

підхід.
Ключ
Орієнтація на дію (ОД)
1б, 2б, 3а, 4а, 5в, 6б, 7в, 8б, 9б, 10в, 11б, 12а.
Орієнтація на стан (ОС)
1а, 2в, 3в, 4б, 5а, 6а, 7б, 8а, 9в, 10а, 11а, 12б.
Рішучість зустрітись зі стражданням (РЗС)
1в, 2а, 3б, 4в, 5б, 6в, 7а, 8в, 9а, 10б, 11в, 12в.

Інтерпретація результатів
Кількість 

балів
Рівень 

вираженості Інтерпретація

0–4 Низький
Свідчить про слабку вираженість відповідної тенденції. Стратегія 
використовується рідко та не є провідною у регуляції поведінки в 
ситуаціях труднощів.

5–8 Середній
Вказує на помірну вираженість тенденції. Стратегія використовується 
ситуативно й поєднується з іншими способами саморегуляції, що 
відображає відносну гнучкість реагування.

9–12 Високий
Характеризує стійку вираженість відповідної тенденції. Обрана 
стратегія є провідною у регуляції поведінки та реагуванні на ситуації 
невдачі або психологічно болісного досвіду.
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РОЛЬ ПСИХОЛОГІЧНОЇ РЕЗИЛЬЄНТНОСТІ У СТАНОВЛЕННІ 
КАР’ЄРНОЇ АДАПТИВНОСТІ МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ
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У статті здійснено теоретичне обґрунтування ролі психологічної резильєнтності у становленні 
кар’єрної адаптивності майбутніх психологів в умовах воєнного стану. Актуальність дослідження 
зумовлена трансформацією професійної діяльності психолога, зростанням вимог до його психологічної 
стійкості, готовності до професійних змін і побудови індивідуальної кар’єрної траєкторії в умовах 
тривалої соціальної нестабільності та невизначеності. Узагальнено сучасні наукові підходи до 
визначення психологічної резильєнтності та кар’єрної адаптивності, проаналізовано їх психологічний 
зміст у взаємозв’язку з професійною підготовкою майбутніх психологів. Встановлено, що психологічна 
резильєнтність є внутрішнім психологічним ресурсом становлення кар’єрної адаптивності та сприяє 
збереженню професійної стійкості, конструктивному реагуванню на професійні виклики, прийняттю 
кар’єрних рішень, опануванню нових професійних ролей та проєктуванню індивідуальної кар’єрної 
траєкторії. Виокремлено когнітивно-оцінний, емоційно-регулятивний, регулятивно-вольовий та 
мотиваційно-ціннісний психологічні механізми, що визначають становлення кар’єрної адаптивності 
майбутніх психологів у процесі професійної підготовки.

Розкрито профілактичну, адаптаційну та розвивальну функції психологічної резильєнтності, 
психологічний зміст яких охоплює підтримання професійної стійкості, адаптацію до трансформацій 
професійного середовища, професійне самовдосконалення, проєктування індивідуальної кар’єрної 
траєкторії та готовність до професійних змін в умовах невизначеності. Результати дослідження 
становлять теоретичне підґрунтя для подальших емпіричних досліджень психологічної резильєнтності 
як психологічного ресурсу становлення кар’єрної адаптивності майбутніх психологів.

Ключові слова: психологічна резильєнтність, кар’єрна адаптивність, майбутні психологи, професійна 
підготовка, психологічні механізми, професійне становлення, воєнний стан.

Vasylieva Olha. The Role of Psychological Resilience in the Development of Career Adaptability  
of Future Psychologists

The article provides a theoretical substantiation of the role of psychological resilience in the development of 
career adaptability among future psychologists under martial law. The relevance of the study is determined by the 
transformation of psychologists’ professional activity and the increasing demands on their psychological stability, 
readiness for professional changes, and the development of an individual career trajectory under conditions of 
prolonged social instability and uncertainty. Contemporary scientific approaches to the definition of psychological 
resilience and career adaptability are summarized, and their psychological content is analysed in relation to the 
professional training of future psychologists. It has been established that psychological resilience is an internal 
psychological resource for the development of career adaptability and contributes to maintaining professional 
stability, constructive responses to professional challenges, career decision-making, mastering new professional 
roles, and designing an individual career trajectory. Cognitive-evaluative, emotional-regulatory, regulatory-
volitional, and motivational-value psychological mechanisms that determine the development of career adaptability 
among future psychologists in the process of professional training are identified.

The preventive, adaptive, and developmental functions of psychological resilience are revealed. Their 
psychological content includes maintaining professional stability, adapting to transformations in the professional 
environment, professional self-development, designing an individual career trajectory, and readiness for professional 
changes under conditions of uncertainty. The findings provide a theoretical basis for further empirical research 
on psychological resilience as a psychological resource for the development of career adaptability among future 
psychologists.

Key words: psychological resilience, career adaptability, future psychologists, professional training, 
psychological mechanisms, professional development, martial law.
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Вступ
Повномасштабне вторгнення в Україну зумовило функціонування суспільства в умовах три-

валого стресу, соціальної нестабільності та невизначеності. Умови воєнного стану висунули 
нові вимоги до професійної діяльності психологів. Сучасна психологічна практика характери-
зується зростанням кількості осіб, які потребують психологічної допомоги у зв’язку з пережи-
ванням психотравматичних подій, втрат, вимушеного переміщення та інших наслідків війни. 
За таких умов професійна підготовка майбутніх психологів спрямована на розвиток психологіч-
них ресурсів, що визначають становлення кар’єрної адаптивності.

Аналіз наукової літератури свідчить про зростання інтересу до проблеми психологіч-
ної резильєнтності як психологічного ресурсу адаптації особистості до складних життєвих 
обставин і збереження психологічного благополуччя. Значний обсяг зарубіжних психоло-
гічних досліджень  (Г. Бонанно, К. Коннор, Дж. Девідсон, С. Лутар, С. Мадді, А. Мастен, 
М. Руттер, Дж. Саутвік, С. Хобфолл та ін.) присвячено вивченню психологічної резильєнт-
ності У вітчизняній психології проблема психологічної резильєнтності, психологічної стій-
кості, професійної життєстійкості та збереження психічного здоров’я особистості висвітлена 
у працях  Д. О. Ассонова, О. О. Хаустової, О. М. Кокуна, Г. П. Лазос, М. Міщенко, О. В. Мос-
каленко, З. Григоренко, Г. Найдонової, О. М. Чиханцової та інших дослідників.

Водночас сучасна професійна діяльність психолога характеризується високою динаміч-
ністю, невизначеністю та необхідністю постійного професійного розвитку, що висуває нові 
вимоги до кар’єрної адаптивності особистості. У сучасних психологічних дослідженнях 
кар’єрну адаптивність розглядають як результат взаємодії особистісних і середовищних чин-
ників. За таких умов особливого значення набуває дослідження внутрішніх психологічних 
ресурсів, які зумовлюють її становлення. Одним із внутрішніх психологічних ресурсів ста-
новлення кар’єрної адаптивності майбутніх психологів є психологічна резильєнтність.

Відзначаючи значний внесок вітчизняних і зарубіжних науковців у дослідження психоло-
гічної резильєнтності та кар’єрної адаптивності, слід зазначити, що наявні дослідження пере-
важно стосувалися розкриття сутності зазначених феноменів, їх психологічної структури, 
чинників розвитку та особливостей прояву в різних сферах життєдіяльності особистості. 
Водночас аналіз наукових джерел засвідчив недостатню теоретичну розробленість ролі пси-
хологічної резильєнтності у становленні кар’єрної адаптивності майбутніх психологів в умо-
вах воєнного стану.

Мета статті – теоретично обґрунтувати роль психологічної резильєнтності у становленні 
кар’єрної адаптивності майбутніх психологів в умовах воєнного стану.

Матеріали та метод
Матеріалами дослідження слугували наукові праці вітчизняних і зарубіжних учених, при-

свячені проблемам психологічної резильєнтності, кар’єрної адаптивності, професійної підго-
товки майбутніх психологів та психологічних ресурсів становлення кар’єрної адаптивності. 
Для досягнення мети дослідження використано термінологічний аналіз для уточнення поня-
тійно-категоріального апарату; теоретичний і порівняльний аналіз для узагальнення та зістав-
лення сучасних підходів до проблеми психологічної резильєнтності й кар’єрної адаптивності; 
систематизацію та узагальнення наукових джерел з метою теоретичного обґрунтування ролі 
психологічної резильєнтності у становленні кар’єрної адаптивності майбутніх психологів.

Результати
Аналіз наукових досліджень психологічної резильєнтності здійснено у працях 

Г. Бонанно  [9], К. Коннора і Дж. Девідсона [10], М. Саркара та Д. Флетчера [11]. Значний 
обсяг наукових досліджень присвячено психологічній резильєнтності, яку розглядають як 
процес або здатність, що сприяє успішній адаптації особистості до несприятливих життєвих 
обставин, підтриманню психологічного функціонування, ефективному подоланню стресу та 
відновленню після психотравмувальних подій.
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К. Коннор і Дж. Девідсон [10] визначають психологічну резильєнтність як сукупність осо-
бистісних якостей, що уможливлюють успішне подолання труднощів. Б. Бекер [13], С. Лутар 
[13], М. Саркар, Д. Флетчер [11] і Д. Чіккетті [13] розглядають досліджуваний психологічний 
феномен як динамічний процес позитивної адаптації до несприятливих життєвих обставин. 
Г. Бонанно [9] визначає психологічну резильєнтність як здатність підтримувати відносно ста-
більний рівень психологічного функціонування після потенційно травматичних подій.

Аналіз наукових джерел дає змогу дійти висновку, що у вітчизняній психології дослі-
дження психологічної резильєнтності спрямовані на розкриття її психологічного змісту, 
структурної організації та ресурсного потенціалу. В. Ассонов та О. Хаустова [1] зазначають, 
що психологічна резильєнтність виявляється у збереженні стабільного психічного функ-
ціонування в умовах стресу, швидкому відновленні після впливу травматичних чинників та 
позитивних особистісних змінах, які виникають у процесі подолання кризових подій. 

Г. П. Лазос [3] розглядає психологічний механізм формування резильєнтності як результат 
взаємодії чинників ризику та захисних ресурсів особистості. На думку дослідниці, зіткнення 
зі складними життєвими обставинами активізує систему внутрішніх і зовнішніх ресурсів, 
співвідношення яких визначає характер психологічного реагування. М. Міщенко [4] характе-
ризує резильєнтність як багатовимірний динамічний психологічний феномен, психологічний 
зміст якого визначають оптимізм, емоційна саморегуляція, когнітивна гнучкість, самоефек-
тивність, соціальна підтримка та ефективні копінг-стратегії. 

О. В. Москаленко [5] розглядає психологічну резильєнтність як одну з умов збереження 
психологічного здоров’я особистості, особистісне утворення, процес відновлення та адапта-
ційний механізм. З. Григоренко та Г. Найдонова [12] обґрунтовують еволюцію наукових уяв-
лень про резильєнтність від індивідуальної характеристики до інтегративного особистісного 
утворення. Такий підхід дає підстави розглядати резильєнтність як особистісну властивість 
і динамічний процес позитивної адаптації, формування якого зумовлюється взаємодією вну-
трішніх і зовнішніх ресурсів особистості та охоплює когнітивний, емоційний, поведінковий і 
соціальний компоненти.

Водночас психологічна резильєнтність не є абсолютним механізмом психологічного 
захисту, який повністю нівелює негативні наслідки стресових впливів. Уявлення про психо-
логічну резильєнтність як інтегративне особистісне утворення сприяло виокремленню психо-
логічних ресурсів, взаємодія яких створює умови для адаптації, саморегуляції та відновлення 
особистості в умовах несприятливих життєвих обставин.

Ресурсний підхід до визначення структурної організації психологічної резильєнтності 
представлено в концепції О. М. Чиханцової, К. Гуцол [8]. На основі узагальнення сучасних 
теоретичних та емпіричних досліджень дослідниці розглядають психологічну резильєнт-
ність як систему психологічних ресурсів, які сприяють збереженню особистісного функціо-
нування, відновленню після несприятливих подій та особистісному розвитку. У структурі 
резильєнтності О. М. Чиханцова, К. Гуцол [8] виокремлюють оптимізм, соціальні контакти, 
самопроєктування, самоставлення, цілі та смисли, які визначають здатність особистості до 
відновлення після несприятливих подій, підтримання особистісного функціонування та осо-
бистісного розвитку.

Узагальнюючи сучасні наукові підходи до проблеми резильєнтності, О. М. Кокун та 
Т. І. Мельничук [2] зазначають, що її рівень визначається комплексом психологічних, соціаль-
них і фізичних чинників. У структурі психосоціальних чинників дослідники виокремлюють 
позитивні емоції, моральну мужність, цілеспрямованість у подоланні труднощів, когнітивну 
гнучкість, емоційну саморегуляцію, наявність життєвої мети, турботу про фізичне здоров’я 
та позитивну соціальну підтримку. Такий підхід дозволяє розглядати психологічну рези-
льєнтність як багатовимірний феномен, психологічний зміст якого розкривається у взаємодії 
психологічних, соціальних і фізичних чинників.
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Узагальнення наведених наукових підходів дає підстави розглядати психологічну рези-
льєнтність як особистісну властивість і динамічний процес позитивної адаптації, формування 
якого зумовлюється взаємодією внутрішніх і зовнішніх ресурсів особистості.

Проблема професійної стійкості психолога в умовах воєнного стану також є предметом 
окремих наукових досліджень. І. Сингаївська та Т. Саніна [7] розглядають професійну стій-
кість психотерапевта як свідому етичну компетентність, зумовлену специфікою професійної 
діяльності в умовах спільної травматичної реальності. Професійна стійкість спрямована на 
збереження професійної дієздатності фахівця, запобігання професійній деформації та інте-
грацію травматичного досвіду в професійне й особистісне зростання.

У сучасних психологічних дослідженнях кар’єрна адаптивність розглядається у 
взаємозв’язку зі змінами професійного середовища. Н. Рідей [6] зазначає, що динамічність 
сучасного професійного середовища, зростання темпів соціально-економічних і технологіч-
них змін зумовлюють необхідність розвитку кар’єрної адаптивності як важливого психологіч-
ного ресурсу професійного розвитку особистості.

Концептуальне обґрунтування кар’єрної адаптивності запропоновано у теорії побудови 
кар’єри М. Савікаса [15; 16] (Career Construction Theory), відповідно до якої кар’єрна адап-
тивність розглядається як психосоціальний ресурс, що характеризує готовність особистості 
до розв’язання актуальних і майбутніх завдань професійного розвитку, професійних перехо-
дів та змін. Кар’єрна адаптивність виявляється у готовності приймати кар’єрні рішення, від-
повідати на нові вимоги професійного середовища та активно конструювати власну профе-
сійну траєкторію.

Розвиваючи положення теорії побудови кар’єри, М. МакМагон та П. Абхезр [14] зазна-
чають, що сучасний етап розвитку суспільства характеризується динамічними соціаль-
ними, економічними та професійними змінами, які висувають нові вимоги до професійного 
розвитку особистості. Нестабільність ринку праці, швидке оновлення професійних вимог, 
розширення можливостей професійної мобільності та непередбачуваність кар’єрних тра-
єкторій зумовлюють необхідність пошуку психологічних ресурсів, які сприяють конструктив-
ному реагуванню особистості  на зміни професійного середовища. Дослідники визначають 
кар’єрну адаптивність як психосоціальний ресурс і результат взаємодії особистісних ресурсів 
із соціальними, освітніми, професійними, економічними та політичними умовами, що визна-
чають можливості професійного розвитку й побудови кар’єри.

Отже, в умовах воєнного стану психологічна резильєнтність є внутрішнім психологічним 
ресурсом становлення кар’єрної адаптивності майбутніх психологів. Психологічна рези-
льєнтність сприяє адаптації майбутніх психологів до професійних змін, збереженню профе-
сійної стійкості та професійному розвитку в умовах невизначеності. 

Узагальнення наукових джерел дозволило виокремити психологічні механізми станов-
лення кар’єрної адаптивності майбутніх психологів, зокрема:

–– когнітивно-оцінний механізм полягає у рефлексивному оцінюванні власних психологіч-
них ресурсів, переосмисленні професійних труднощів як завдань професійного розвитку та 
прийнятті виважених кар’єрних рішень;

–– емоційно-регулятивний механізм виявляється у здатності регулювати емоційні стани, під-
тримувати психологічну стійкість, ефективно долати стресові впливи професійного середо-
вища, зберігати впевненість у власній професійній спроможності та запобігати професійному 
вигоранню, що зумовлює конструктивне реагування на професійні виклики;

–– регулятивно-вольовий механізм розкривається у здатності визначати напрями професій-
ного становлення, здійснювати саморегуляцію, обирати конструктивні способи подолання 
професійних труднощів, підтримувати цілеспрямовану активність і гнучко реагувати на зміни 
професійного середовища;
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–– мотиваційно-ціннісний механізм характеризує спрямованість особистості на професійне 
самовдосконалення, усвідомлення перспектив професійної діяльності, осмислення кризо-
вого досвіду як ресурсу професійного розвитку та готовність до проєктування індивідуальної 
кар’єрної траєкторії.

Слід зазначити, що психологічна резильєнтність у становленні кар’єрної адаптивності 
майбутніх психологів виконує такі функції:

–	профілактична функція спрямована на підтримання психологічної стійкості майбутніх 
психологів до професійних стресорів, попередження професійного виснаження та збере-
ження здатності до емоційної саморегуляції. В умовах воєнного стану значущість цієї функ-
ції зростає у зв’язку з необхідністю професійної взаємодії з особами, які пережили бойові 
дії, вимушене переміщення, втрату близьких і травматичний досвід, що потребує збереження 
професійної стійкості та психологічної готовності до професійної діяльності;

–	адаптаційна функція виявляється у здатності майбутніх психологів адаптуватися 
до  динамічних змін професійного середовища, суспільної невизначеності та трансформації 
запитів на психологічну допомогу, виявляти професійну гнучкість, опановувати нові напрями 
психологічної практики, інтегрувати кризові й травмоорієнтовані підходи у професійну 
діяльність та приймати обґрунтовані професійні рішення;

–	розвивальна функція полягає у професійному самовдосконаленні, розвитку рефлексії, 
розширенні професійних компетентностей і свідомому проєктуванні професійного майбут-
нього. Реалізація розвивальної функції сприяє мобілізації внутрішніх психологічних ресур-
сів, готовності долати кар’єрні труднощі, реалізовувати професійний потенціал і підтриму-
вати продуктивність професійного розвитку.

Таким чином, психологічна резильєнтність постає внутрішнім психологічним ресурсом 
становлення кар’єрної адаптивності майбутніх психологів в умовах воєнного стану. Психо-
логічні механізми та функції психологічної резильєнтності розкривають її роль у становленні 
кар’єрної адаптивності майбутніх психологів та сприяють її реалізації у процесі професійної 
підготовки.

Висновки
Теоретичний аналіз наукових джерел дозволив визначити психологічні механізми та функ-

ції психологічної резильєнтності у становленні кар’єрної адаптивності майбутніх психоло-
гів. Встановлено, що когнітивно-оцінний, емоційно-регулятивний, регулятивно-вольовий та 
мотиваційно-ціннісний механізми розкривають психологічний зміст становлення кар’єрної 
адаптивності та сприяють її формуванню у процесі професійної підготовки майбутніх пси-
хологів. Психологічна резильєнтність виконує профілактичну, адаптаційну й розвивальну 
функції, які виявляються у підтриманні професійної стійкості, адаптації до трансформацій 
професійного середовища, професійному самовдосконаленні та проєктуванні індивідуаль-
ної кар’єрної траєкторії. Психологічні механізми та функції психологічної резильєнтності 
визначають її роль у становленні кар’єрної адаптивності, сприяють формуванню готов-
ності майбутніх психологів адаптуватися до професійних змін, приймати кар’єрні рішення, 
опановувати нові професійні ролі та визначати напрями професійного розвитку в умовах 
воєнного стану. Перспективи подальших досліджень вбачаємо в емпіричному дослідженні 
взаємозв’язку психологічної резильєнтності та кар’єрної адаптивності майбутніх психологів.
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У статті представлено результати емпіричного дослідження діадичних взаємозв’язків прив’язаності, 
копінг-поведінки та сприйманого стресу в подружніх парах у період переходу до батьківства. Народження 
дитини розглядається як нормативна сімейна криза розвитку, що супроводжується перебудовою 
внутрішньосімейних взаємин, зміною рольової структури сім’ї, підвищенням психологічного навантаження 
та необхідністю адаптації подружжя до нових умов функціонування. Особливу увагу приділено аналізу 
психологічної взаємозалежності партнерів як чиннику успішності сімейної адаптації після народження 
дитини.

У дослідженні взяли участь 19  подружніх пар, що мають дитину віком до одного року. Для збору 
емпіричних даних використовувалися опитувальник романтичної прив’язаності ECR-R, опитувальник 
копінг-стратегій Brief COPE та Шкала сприйманого стресу PSS-10. Статистична обробка результатів 
здійснювалася за допомогою методів описової статистики та кореляційного аналізу.

Отримані результати засвідчили наявність значущих взаємозв’язків між психологічними показниками 
партнерів. Встановлено узгодженість окремих копінг-стратегій у подружніх парах, зокрема 
самозвинувачення та поведінкового відходу, що свідчить про формування спільних способів реагування на 
труднощі періоду раннього батьківства. Показано, що психологічний стан одного з партнерів пов’язаний 
з особливостями емоційного функціонування іншого, а тому процес адаптації до батьківства доцільно 
розглядати не лише на індивідуальному, а й на діадичному рівні. Практичне значення дослідження полягає 
у можливості використання отриманих результатів у психологічному консультуванні молодих сімей, 
сімейній психотерапії та програмах психологічного супроводу батьків у період переходу до батьківства.

Ключові слова:   прив’язаність, копінг-поведінка, сприйманий стрес, подружня пара, перехід до 
батьківства, внутрішньосімейні взаємини, сімейна адаптація, діадичний підхід. 

Hrechanyk Mariia, Dubina Viktoriia. Dyadic associations between attachment, coping behavior, and 
perceived stress in couples during the transition to parenthood

The article presents the results of an empirical study of dyadic associations between attachment, coping behavior, 
and perceived stress in couples during the transition to parenthood. The birth of a child is considered a normative 
developmental family crisis accompanied by the restructuring of family relationships, changes in family roles, 
increased psychological demands, and the need for adaptation to new life circumstances. Particular attention is 
paid to the psychological interdependence of partners as a factor contributing to successful family adjustment after 
the birth of a child.

The study involved 19 married couples raising at least one child under the age of one year. Data were collected 
using the Experiences in Close Relationships Questionnaire (ECR-R), the Brief COPE Inventory, and the Perceived 
Stress Scale (PSS-10). Descriptive statistics and correlation analysis were employed to examine the relationships 
between the studied variables.

The findings revealed significant associations between the psychological characteristics of partners. Consistency 
was observed in several coping strategies within couples, particularly self-blame and behavioral disengagement, 
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suggesting the development of shared patterns of responding to the challenges of early parenthood. The results 
indicate that the psychological functioning of one partner is related to the emotional and coping characteristics of 
the other partner, highlighting the importance of considering adaptation to parenthood at the dyadic rather than 
solely individual level.

The practical significance of the study lies in the possibility of applying the findings in psychological counseling, 
family psychotherapy, and support programs for young families during the transition to parenthood.

Key words: attachment, coping behavior, perceived stress, couples, transition to parenthood, family relationships, 
family adaptation, dyadic approach.

Вступ
Народження дитини є однією з найважливіших подій життєвого циклу сім’ї та водночас 

виступає нормативною кризою сімейного розвитку, що супроводжується суттєвими змінами 
у структурі сімейної системи, розподілі ролей, характері подружньої взаємодії та емоцій-
ному благополуччі партнерів. Відповідно до концепції сімейного життєвого циклу Е. Дювалл, 
перехід до батьківства є окремим етапом розвитку сім’ї, який вимагає перебудови внутріш-
ньосімейних взаємин та адаптації до нових умов функціонування [6, с. 127].

Дослідження Дж. Готтмана та ін. засвідчують, що після народження дитини подружні сто-
сунки нерідко зазнають змін у сфері задоволеності шлюбом, розподілу відповідальності та 
емоційної близькості [7, с. 5]. За даними К. Коуен і Ф. Коуен, успішність адаптації до батьків-
ства значною мірою залежить від якості взаємин між партнерами та їхньої здатності підтри-
мувати один одного в умовах зростання сімейного навантаження [5, с. 663].

Особливого значення в період переходу до батьківства набувають характеристики 
прив’язаності. Згідно з положеннями теорії прив’язаності Дж. Боулбі [4, с. 124] та подаль-
шими дослідженнями К. Хазан і Ф. Шейвер, сформовані моделі близьких стосунків визна-
чають особливості емоційної регуляції, сприйняття підтримки та реагування на стресові події 
[8, с. 1]. Водночас способи подолання труднощів залежать від копінг-стратегій особистості, 
які, за Р. Лазарусом і С. Фолкман, виступають важливим механізмом психологічної адаптації 
до життєвих змін [9, с. 141].

Попри значну кількість досліджень прив’язаності, копінг-поведінки та батьківського 
стресу, недостатньо вивченими залишаються саме діадичні взаємозв’язки цих показників 
у подружніх парах після народження дитини. Більшість наявних робіт зосереджена на індиві-
дуальних особливостях матері або батька, тоді як сімейна адаптація має системний характер і 
передбачає взаємний вплив партнерів один на одного.

Метою дослідження є виявлення діадичних взаємозв’язків між показниками прив’язаності, 
копінг-поведінки та сприйманого стресу у подружніх парах після народження дитини.

Матеріали та метод
У дослідженні взяли участь 19 подружніх пар (38 осіб), які перебувають у шлюбі та мають 

щонайменше одну дитину віком до одного року. Формування діадичної вибірки здійсню-
валося за допомогою унікальних сімейних кодів, що дозволили однозначно ідентифікувати 
партнерів у межах кожної подружньої пари та провести аналіз взаємозв’язків між їхніми пси-
хологічними показниками.

Для дослідження особливостей прив’язаності використовувався опитувальник романтич-
ної прив’язаності ECR-R (Experiences in Close Relationships – Revised) в україномовній адап-
тації (автори О. М.Погоріла, О. Г.Виноградов) [3, с. 97], який дозволяє оцінити два виміри 
прив’язаності – тривожність та уникнення. Копінг-поведінка вивчалася за допомогою опи-
тувальника Brief COPE в україномовній адаптації, автори Н. Алексіна та ін. [1, с. 191], що 
дає змогу визначити особливості використання різних стратегій подолання стресових ситу-
ацій. Рівень суб’єктивно сприйманого стресу оцінювався за допомогою Шкали сприйманого 
стресу PSS-10 (Perceived Stress Scale) в україномовній адаптації, автори О. О.Вельдбрехт, 
Н. І. Тавровецька [2,с. 16].
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Статистична обробка результатів здійснювалася у програмному середовищі R. Для вияв-
лення діадичних взаємозв’язків між показниками партнерів використовувався кореляцій-
ний аналіз Пірсона. Інтерпретація результатів проводилася на рівні статистичної значу-
щості p < 0,05.

Результати
Для виявлення особливостей психологічної взаємопов’язаності партнерів після наро-

дження дитини було проведено кореляційний аналіз показників прив’язаності, копінг-пове-
дінки та рівня сприйманого стресу у 19 подружніх парах. Результати наведено в таблиці 1.

Таблиця 1 
Взаємозв’язки психологічних показників у подружніх парах після народження дитини  

(N = 19 пар)
Показники r p

Тривожність прив’язаності дружини – тривожність прив’язаності чоловіка 0,03 0,900
Уникнення близькості дружини – уникнення близькості чоловіка 0,11 0,642
Самозвинувачення дружини – самозвинувачення чоловіка 0,71 <0,001
Поведінковий відхід від проблеми дружини – поведінковий відхід від проблеми чоловіка 0,49 0,031
Сприйманий стрес дружини – сприйманий стрес чоловіка -0,65 0,003

Примітка: r – коефіцієнт кореляції Пірсона; p – рівень статистичної значущості.

Як видно з таблиці 1, статистично значущі взаємозв’язки між партнерами були вияв-
лені щодо окремих копінг-стратегій та рівня сприйманого стресу. Найсильніший позитив-
ний зв’язок зафіксовано між показниками самозвинувачення чоловіків і жінок (r = 0,71; 
p < 0,001), що свідчить про високий рівень узгодженості цієї стратегії реагування у межах 
подружньої пари. Також виявлено позитивний зв’язок між показниками поведінкового від-
ходу від проблеми у партнерів (r = 0,49; p = 0,031). 

Водночас між рівнями сприйманого стресу чоловіків і жінок встановлено статистично 
значущий негативний зв’язок (r = -0,65; p = 0,003), що може свідчити про компенсаторний 
характер переживання стресу в подружній діаді, коли підвищення напруження в одного 
з  партнерів супроводжується зниженням суб’єктивного стресу в іншого. Статистично зна-
чущих взаємозв’язків між показниками тривожності прив’язаності та уникнення близькості 
у подружжя не виявлено.

Отримані результати свідчать, що після народження дитини окремі аспекти психоло-
гічного функціонування партнерів набувають вираженого діадичного характеру. Найбільш 
узгодженими між чоловіками та жінками виявилися копінг-стратегії самозвинувачення та 
поведінкового відходу від проблеми. Це дає підстави припустити, що в процесі адаптації 
до батьківства партнери поступово формують подібні способи реагування на труднощі та 
стресові ситуації, які виникають у зв’язку з доглядом за дитиною, зміною звичного спо-
собу життя та необхідністю виконання нових сімейних ролей. Особливо показовим є силь-
ний позитивний зв’язок між показниками самозвинувачення подружжя (r = 0,71; p < 0,001), 
який може відображати тенденцію до взаємного підсилення критичного ставлення до влас-
них батьківських компетенцій. 

З психологічної точки зору самозвинувачення є малопродуктивною копінг-стратегією, яка 
часто супроводжується переживанням провини, сумнівами щодо правильності власних дій та 
зниженням суб’єктивної впевненості у своїй здатності впоратися з життєвими труднощами. 
В умовах переходу до батьківства така стратегія може виникати у відповідь на високі вимоги 
до себе як до матері або батька, невідповідність між очікуваннями та реальним досвідом 
батьківства, а також через постійну необхідність приймати рішення щодо догляду та вихо-
вання дитини. Високий рівень узгодженості цього показника в подружніх парах свідчить 
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про те, що подібні переживання можуть набувати системного характеру та ставати особли-
вістю функціонування сім’ї загалом. 

Виявлений позитивний зв’язок між показниками поведінкового відходу від проблеми у чоло-
віків і жінок (r = 0,49; p = 0,031) також підтверджує наявність спільних моделей подолання 
труднощів у подружжі. Поведінковий відхід передбачає тимчасове уникнення активного вирі-
шення проблеми або відмову від цілеспрямованих дій щодо її подолання. У контексті сімейного 
життя після народження дитини така стратегія може проявлятися у  відкладанні обговорення 
складних питань, уникненні конфліктів або перекладанні відповідальності за окремі сімейні 
завдання. Отримані результати свідчать, що схильність одного з партнерів використовувати 
таку стратегію може бути пов’язана з аналогічною поведінкою іншого, що додатково підкрес-
лює взаємозалежність адаптаційних процесів у межах сімейної системи. 

Особливий інтерес становить виявлений негативний зв’язок між рівнями сприйманого 
стресу дружини та чоловіка (r = -0,65; p = 0,003). На відміну від очікуваної позитивної узго-
дженості, цей результат може свідчити про своєрідний компенсаторний механізм функціону-
вання подружньої системи. Можна припустити, що в окремих сім’ях підвищення психологіч-
ного навантаження одного з партнерів супроводжується мобілізацією ресурсів іншого, який 
бере на себе більшу частину відповідальності або виконує підтримувальну функцію. Таким 
чином, стрес у сім’ї може розподілятися нерівномірно, а подружжя фактично підтримує від-
носний баланс функціонування сімейної системи за рахунок взаємного компенсування труд-
нощів. Разом з тим для більш точного пояснення цього результату необхідні додаткові дослі-
дження на більших вибірках. 

Водночас відсутність статистично значущих зв’язків між показниками тривожності 
прив’язаності та уникнення близькості у партнерів свідчить про те, що характеристики 
прив’язаності залишаються переважно індивідуальними психологічними особливостями осо-
бистості й не демонструють безпосередньої подібності в межах подружньої пари. Це узго-
джується з уявленнями про те, що стиль прив’язаності формується впродовж життєвого 
досвіду людини та є відносно стабільною характеристикою, тоді як копінг-поведінка значною 
мірою залежить від актуального контексту взаємодії та може формуватися під впливом спіль-
ного сімейного досвіду.

Висновки
Результати проведеного емпіричного дослідження дозволили сформулювати такі висновки:
1. встановлено, що після народження дитини між партнерами формуються узгоджені спо-

соби подолання труднощів. Найбільш виражені діадичні взаємозв’язки виявлено для копінг-
стратегій самозвинувачення (r = 0,71; p < 0,001) та поведінкового відходу від проблеми  
(r = 0,49; p = 0,031), що свідчить про узгодженість окремих способів адаптаційної поведінки 
партнерів.

2. Виявлено статистично значущий негативний зв’язок між рівнями сприйманого стресу 
чоловіків і жінок (r = -0,65; p = 0,003), що може відображати компенсаторний характер сімей-
ної адаптації, за якого підвищене навантаження одного партнера супроводжується мобіліза-
цією ресурсів іншого.

 3. не встановлено значущих взаємозв’язків між показниками тривожності прив’язаності 
та уникнення близькості у партнерів, що свідчить про відносну автономність індивідуаль-
них моделей прив’язаності порівняно зі спільно сформованими копінг-стратегіями подружжя 
в період переходу до батьківства.

Перспективним напрямом подальших досліджень є вивчення внутрішньосімейних меха-
нізмів психологічної адаптації в період переходу до батьківства з урахуванням діадичних 
ефектів, гендерних особливостей та часової динаміки змін у подружніх взаєминах після наро-
дження дитини.
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У статті теоретично обґрунтовано та психологічно проаналізовано сутність когнітивних і смислових 
бар’єрів інтерпретації наукового тексту з позицій герменевтичної методології. Висвітлено, що науковий 
текст постає складною когнітивно-смисловою системою, опрацювання якої вимагає від суб’єкта пізнання 
не пасивного декодування знаків, а активного суб’єктивного смислотворення та реконструкції авторського 
задуму. Зіставляються філософсько-герменевтичні принципи В. Дільтея і Х.-Г. Ґадамера з когнітивними 
моделями сприйняття дискурсу Т. ван Дейка та В. Кінча. 

Проаналізовано трирівневу модель когнітивної репрезентації тексту (поверхневий код, текстова база, 
ситуаційна модель) та доведено, що когнітивний бар’єр виникає за умови фіксації читача на семантичних 
пропозиціях без побудови цілісної ситуаційної моделі описуваної реальності. Розкрито роль базових 
ментальних процесів у структурі інтерпретації: аперцепції, антиципації та методологічної рефлексії. 

Подано системну класифікацію перешкод сприйняття, серед яких виокремлено понятійний дисонанс, 
когнітивну ригідність та стильову невідповідність. 

Обґрунтовано, що подолання бар’єрів відбувається через перехід від механічного засвоєння матеріалу 
до його смислового групування, виділення опорних пунктів та підвищення науково-інформаційної культури 
дослідника. Практична цінність одержаних результатів полягає у можливості їх використання для 
розробки засобів розвитку методологічної компетентності та критичного мислення науковців.

Ключові слова: герменевтика, науковий текст, когнітивні бар’єри, смислові бар’єри, інтерпретація, 
ситуаційна модель, методологічна рефлексія.

Hrynyk Iryna, Kuzo Liubov. Hermeneutics of a scientific text: cognitive and semantic barriers  
to its interpretation

The authors theoretically substantiates and psychologically analyze the nature of cognitive and semantic barriers 
to the interpretation of scientific texts from the perspective of hermeneutic methodology. It is demonstrated that a 
scientific text constitutes a complex cognitive-semantic system whose processing requires the knower not merely 
to passively decode signs but to engage in active subjective meaning-making and reconstruction of the author’s 
intention. The philosophical-hermeneutic principles of Wilhelm Dilthey and Hans-Georg Gadamer are compared 
with cognitive models of discourse comprehension developed by Teun A. van Dijk and Walter Kintsch.

The three-level model of cognitive text representation (surface code, textbase, and situation model) is analyzed, 
demonstrating that a cognitive barrier arises when the reader remains focused on semantic propositions without 
constructing an integrated situation model of the reality described. The role of basic mental processes in the structure 
of interpretation is revealed, including apperception, anticipation, and methodological reflection.

A systematic classification of barriers to comprehension is presented, including conceptual dissonance, cognitive 
rigidity, and stylistic mismatch.

It is substantiated that overcoming these barriers involves a transition from mechanical assimilation of material 
to meaningful structuring of information, identification of key reference points, and enhancement of the researcher’s 
scientific and information literacy. The practical value of the findings lies in their potential application to the 
development of tools for fostering researchers’ methodological competence and critical thinking.

Key words: hermeneutics, scientific text, cognitive barriers, semantic barriers, interpretation, situation model, 
methodological reflection.
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Вступ
У сучасній психологічній науці проблема сприйняття та розуміння наукового тексту набу-

ває особливого значення в контексті інтенсифікації інформаційних потоків. Науковий текст 
виступає не просто засобом передачі систематизованого знання, а стає складним когнітивно-
смисловим простором, у якому розгортається діалог між автором і читачем. Однак у про-
цесі фахової взаємодії суб’єкти наукової діяльності регулярно зіштовхуються з труднощами 
повноцінного розкодування та засвоєння змісту наукових праць. Ці труднощі зумовлені наяв-
ністю специфічних когнітивних та смислових бар’єрів, які суттєво ускладнюють процес 
інтерпретації фахової інформації. 

Когнітивні бар’єри часто пов’язані з обмеженістю ресурсів оперативної пам’яті, ригід-
ністю мисленнєвих схем та когнітивними упередженнями дослідника.

Смислові бар’єри, у свою чергу, виникають через понятійну неоднозначність, високу 
абстрактність термінології та розрив між тезаурусами автора й реципієнта інформації.

Традиційні підходи до аналізу наукового тексту нерідко обмежуються лише формально-
логічним або лінгвістичним аспектами, залишаючи поза увагою глибинні психологічні меха-
нізми смислотворення.

Саме герменевтична методологія дає змогу розглядати процес читання як активну психо-
логічну діяльність, спрямовану на подолання смислових розривів. Герменевтична інтерпрета-
ція передбачає не пасивне засвоєння готових фактів, а суб’єктивна реконструкція авторського 
задуму через призму власного досвіду науковця.

Відсутність сформованої герменевтичної культури у дослідників призводить до поверхо-
вого сприйняття матеріалу та викривлення сутності наукових концепцій.

Нерозуміння когнітивно-психологічних природи цих бар’єрів перешкоджає ефективній 
комунікації в науковому співтоваристві та гальмує розвиток методологічного мислення моло-
дих учених.

У процесі вивченні останніх досліджень і публікацій відслідковуємо зростання інтересу 
науковців до когнітивно-герменевтичних вимірів розуміння тексту. Зокрема, філософсько-
методологічний фундамент інтерпретаційного процесу обґрунтовано у класичних та сучас-
них герменевтичних працях В. Дільтея, Х.-Г. Ґадамера, П. Іванишина і М. Маркової, а також 
С. Квіта [1; 2; 3; 4]. Когнітивні моделі сприйняття дискурсу, процеси побудови текстової 
бази й ситуаційної моделі детально висвітлено в концептуальних розвідках Т. ван Дейка та 
В. Кінча [8]. 

Психологічні механізми розуміння, тлумачення та смислового групування наукової інфор-
мації ґрунтовно досліджено в працях Н. Чепелєвої [5]. Водночас специфіка виникнення й 
подолання безпосередньо когнітивних і смислових бар’єрів у процесі фахової інтерпретації 
наукового тексту в умовах сучасного інформаційного перевантаження все ще потребує ціліс-
ного психологічного осмислення 

Особливої гостроти ця проблема набуває в умовах цифровізації науки, коли обсяги тексту 
зростають, а час на їхній якісний аналіз скорочується. Тому необхідність подолання зазначе-
ної суперечності зумовлює важливість комплексного психологічного дослідження герменев-
тичних механізмів опрацювання наукового тексту.

Необхідність вивчення когнітивних і смислових бар’єрів інтерпретації визначається тим, 
що повноцінне розуміння наукового тексту є базовою передумовою формування методологіч-
ної компетентності, розвитку критичного мислення та ефективної професійної самореалізації 
науковця. Застосування герменевтичного підходу дозволяє розкрити внутрішні психологічні 
механізми смислотворення, що є критично важливим для оптимізації дослідницької діяль-
ності та подолання комунікативних розривів у науковому співтоваристві.

Метою статті є теоретичне обґрунтування та психологічний аналіз сутності когнітивних 
і смислових бар’єрів інтерпретації наукового тексту з позицій герменевтичної методоло-
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гії, а також визначення психологічних шляхів та механізмів їх подолання в процесі наукової 
діяльності.

Матеріали та метод
Методологічною основою нашого дослідження слугує герментевтичний підхід до аналізу 

тексту, основоположниками якого є В. Дільтей та Х.-Г. Ґадамер [1; 2; 6; 7], а також концепції 
розуміння тексту Т. ван Дейка та В. Кінча [8].

Фундаментом герменевтичного підходу до наукового тексту є концепція В. Дільтея, який 
визначив «розуміння» як психологічний акт осягнення внутрішнього світу автора через 
текст  [2]. Розвиваючи ці ідеї, Х.-Г. Ґадамер ввів поняття «перед-розуміння» та довів, що 
якісна інтерпретація можлива лише за умов «злиття горизонтів» досвіду автора та читача [1]. 

Когнітивно-психологічний вимір сприйняття дискурсу обґрунтували Т. ван Дейк та 
В. Кінч, виокремивши три рівні репрезентації тексту: поверхневий код, текстову базу та ситу-
аційну модель [8]. Згідно з їхньою моделлю, когнітивний бар’єр виникає тоді, коли читач 
засвоює лише семантичні пропозиції (текстову базу), але неспроможний побудувати цілісну 
ситуаційну модель описуваної наукової реальності.

 Поглиблюючи цей підхід, В. Кінч розробив концепцію «побудова-інтеграція», яка опи-
сує механізми узгодження нових текстових знань із довготривалою пам’яттю читача. У праці 
В. Кінча доведено, що дефіцит ресурсів оперативної пам’яті блокує фазу інтеграції смислів, 
викликаючи викривлення авторського задуму [8]. Подолання смислових бар’єрів відбувається 
через активне смислове групування матеріалу та виділення опорних пунктів, а не через його 
механічне повторення. 

Психологами-дослідниками герменевтичного підходу розуміння наукового тексту вио-
кремлено базові психологічні прийоми смислового групування наукового тексту, а саме виді-
лення смислових опорних пунктів (тез, мікротем, ключових понять); складання внутрішнього 
або зовнішнього коду; співвіднесеннями нового тексту з раніше засвоєними психологічними 
знаннями; порівняння та антитеза (зіставлення альтернативних наукових концепцій) [3; 4].

Поєднання філософської герменевтики та когнітивної психології дозволяє розглядати 
бар’єр інтерпретації як складний психологічний феномен розриву між тезаурусом автора та 
когнітивними схемами читача. Інтеграція зазначених концепцій формує методологічне під-
ґрунтя для розробки практичних психологічних засобів підвищення науково-інформаційної 
культури дослідника.

Результати
Результати теоретико-методологічного аналізу резюмують на тому, що філософська герме-

невтика пояснює смисловий та діалогічний характер розуміння, а когнітивна психологія роз-
криває безпосередні процесуальні та структурні механізми обробки інформації в головному 
мозку. 

Знову звернемося до наукових розвідок Т. ван Дейка та В. Кінча, які обґрунтували концеп-
цію, згідно з якою опрацювання складного наукового тексту є результатом послідовного роз-
гортання трьох взаємопов’язаних рівнів когнітивної репрезентації (рис. 1). 

Перший (поверхневий рівень) передбачає первинне декодування графічних знаків, фікса-
цію слів, фразеологічних зворотів та синтаксичних конструкцій. Саме на цьому етапі вини-
кають первинні когнітивні бар’єри, спричинені перевантаженням тексту складнопідрядними 
реченнями, рідкісними латинізмами, вузькоспеціалізованими абревіатурами або стилістич-
ною заплутаністю викладу. 

Другим етапом є рівень текстової бази, на якому оперативна пам’ять читача трансформує 
послідовність слів у систему семантичних. Текстова база функціонує на двох взаємодопов-
нюючих рівнях: мікроструктурному, що відображає локальні зв’язки між сусідніми речен-
нями та поняттями, та макроструктурному, який формує цілісну семантичну сітку тексту за 
допомогою макроправил узагальнення, опущення другорядного та конструювання цілісного 
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змісту. Неспроможність науковця згорнути розлогий текст у цілісну макроструктуру про-
вокує виникнення бар’єру фрагментарного сприйняття, коли суб’єкт розуміє кожне речення 
окремо, але втрачає загальну логіку наукової статті. 

Найвищим рівнем когнітивної обробки є ситуаційна модель, яка виникає як результат інте-
грації інформації з текстової бази із фоновими знаннями та когнітивними схемами довготри-
валої пам’яті читача. На відміну від попередніх рівнів, ситуаційна модель репрезентує не сам 
текст, а безпосередню предметну реальність, яку описує автор. Тому когнітивний бар’єр 
інтерпретації виникає тоді, коли суб’єкт фіксується лише на рівні текстової бази, формально 
пам’ятаючи зміст, але виявляється неспроможним побудувати повноцінну ситуаційну модель 
для усвідомлення сутності та практичного значення досліджуваного явища.

Психологічні аспекти герменевтики наукового тексту охоплюють процеси розуміння, 
інтерпретації та суб’єктивного сприйняття інформації дослідником. Основними психологіч-
ними чинниками тут є когнітивні бар’єри, емпатія до задуму автора та вплив попереднього 
досвіду на дешифрування сенсів. 

Глибинне засвоєння наукового змісту опосередковується низкою ключових когнітивних та 
ментальних процесів. Насамперед це апперцепція, яка визначає залежність сприйняття науко-
вого тексту від загального життєвого, наукового та професійного досвіду читача, формуючи 
унікальний контекст опрацювання знань. Не менш важливу роль відіграє антиципація, що є 
здатністю науковця передбачати логічний розвиток думки автора, формулювати гіпотези та 
прогнозувати висновки ще в процесі читання [5].

Нарешті, рефлексія виступає критичним регулятивним механізмом, що забезпечує усві-
домлення читачем власних інтелектуальних обмежень, когнітивних упереджень та стереоти-
пів, які заважають об’єктивному розумінню оригінальної концепції.

Збій у функціонуванні цих ментальних процесів безпосередньо зумовлює виникнення ког-
нітивних та смислових бар’єрів інтерпретації, які деструктивно впливають на сприйняття 
наукового тексту. 

Когнітивні бар’єри першочергово проявляються у формі когнітивної ригідності як нездат-
ності дослідника перебудувати власні мисленнєві схеми під впливом нових аргументів 
автора, а також у дефіциті ресурсів оперативної пам’яті, що призводить до втрати контексту-
альних зв’язків [3]. 

 

Рис. 1. Схема опрацювання наукового тексту
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Смислові бар’єри, у свою чергу, виникають на рівні понятійного дисонансу, коли існує сут-
тєвий розрив між тезаурусом автора та тезаурусом читача, або коли термінологічна полісемія 
створює хибне враження розуміння змісту. Крім того, значною перешкодою є бар’єр перед-
розуміння, за якого суб’єкт проганяє новий текст через призму власних догматичних уперед-
жень, підганяючи авторські ідеї під власні суб’єктивні установки замість вступу в справжній 
герменевтичний діалог. 

Подолання окреслених бар’єрів вимагає від науковця високої науково-інформаційної куль-
тури, активізації рефлексивного аналізу та цілеспрямованого розвитку когнітивної гнучкості.

Аналіз суб’єктивно-психологічних чинників опрацювання наукового дискурсу дає змогу 
виокремити цілісну систему бар’єрів, що перешкоджають адекватному розкодуванню змісту. 

Первинну групу становлять когнітивно-стильові бар’єри, які виникають унаслідок 
невідповідності між когнітивним стилем автора та індивідуальними особливостями мис-
лення читача, наприклад при зіткненні аналітичного та синтетичного типів опрацювання 
інформації. 

Другою категорією є понятійно-тезаурусні бар’єри, зумовлені розривом між понятійним 
апаратом дослідника та понятійною базою реципієнта, що призводить до некоректної кате-
горизації наукових явищ. Значну деструктивну роль відіграють феномени когнітивного дис-
онансу, коли представлена в тексті концепція суперечить усталеним переконанням науковця, 
провокуючи несвідомий психологічний захист у формі відторгнення або викривлення автор-
ських аргументів. 

До смислових перешкод належить також бар’єр високої ступені абстракції, коли текст 
позбавлений конкретно-чуттєвих опор або емпіричних референтів, що ускладнює форму-
вання повноцінної ситуаційної моделі [4].

Мотиваційно-смислові бар’єри проявляються в умовах дефіциту дослідницького інтересу 
або формального ставлення до опрацювання джерел, що блокує залучення глибинних рівнів 
рефлексії. Не менш важливим є комунікативно-стилістичний бар’єр, який виникає через над-
мірну термінологічну перевантаженість, синтаксичну громіздкість або відсутність логічних 
зв’язок між структурними частинами статті. 

Ситуаційні бар’єри формуються під впливом зовнішнього інформаційного шуму, часо-
вого дефіциту та виснаження оперативної пам’яті, що суттєво знижує концентрацію уваги 
на складних мислесхемах. Усі зазначені бар’єри перебувають у системній взаємодії, де когні-
тивна ригідність підсилює смисловий дисонанс, а дефіцит апперцепційної бази блокує меха-
нізми антиципації. 

Системне опрацювання цих перешкод свідчить, що інтерпретація є не просто техніч-
ним читанням, а складним психологічним актом подолання смислових розривів між двома 
суб’єктами наукового пізнання. Тому усвідомлення специфіки зазначених бар’єрів стає кри-
тичною передумовою для цілеспрямованого розвитку методологічної культури та професій-
ного мислення науковця.

Висновки
За результатами теоретико-методологічного дослідження з’ясовано, що інтерпретація 

наукового тексту постає як складний психолого-герменевтичний процес, який поєднує когні-
тивне розкодування знаків та суб’єктивне смислотворення. 

Ефективність герменевтичного аналізу визначається здатністю науковця досягати «злиття 
горизонтів» власного перед-розуміння із суб’єктивним задумом автора. 

Когнітивна обробка фахового дискурсу розгортається на трьох послідовних рівнях: 
поверхневому кодуванні, побудові семантичної текстової бази та формуванні глибинної ситу-
аційної моделі. 

Ключовими психологічними механізмами, які забезпечують осягнення наукового змісту, 
виступають апперцепція, антиципація та методологічна рефлексія. Серед основних когні-
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тивних та смислових бар’єрів інтерпретації виокремлено понятійний дисонанс, когнітивну 
ригідність, стильову невідповідність та інформаційне перевантаження оперативної пам’яті. 
Фіксація читача лише на рівні текстової бази без побудови ситуаційної моделі призводить 
до фрагментарного та поверхового засвоєння наукового матеріалу. Тому подолання бар’єрів 
інтерпретації вимагає переходу від механічного запам’ятовування фактів до активного смис-
лового групування та виділення опорних пунктів тексту.
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У статті представлено теоретико-емпіричний аналіз професійної трансформації особистості в умовах 
вимушеної міграції. Актуальність дослідження зумовлена тим, що вимушене переміщення внаслідок 
війни порушує сталі життєві та професійні траєкторії, змінює соціальний статус людини, ускладнює 
збереження попередньої професійної ідентичності та потребує адаптації до нового соціокультурного 
й трудового середовища. 

Метою дослідження було теоретично обґрунтувати та емпірично дослідити особливості професійної 
трансформації особистості в умовах вимушеної міграції, а також визначити роль акультураційних 
стратегій, соціокультурної адаптації, самоефективності та життєстійкості в цьому процесі. 

Емпіричну базу становили результати онлайн-опитування 50 респондентів із досвідом вимушеної 
міграції, більшість яких проживає в Німеччині. Використано авторську анкету, шкалу загальної 
самоефективності Р. Шварцера та М. Єрусалема, тест життєстійкості С. Мадді, блок соціокультурної 
адаптації SCAS та методику дослідження акультураційних процесів Дж. Беррі. Результати засвідчили, 
що професійна трансформація вимушених мігрантів має амбівалентний характер: вона поєднує втрату 
або зниження попереднього професійного статусу, роботу не за фахом, мовні та інституційні бар’єри 
з високою готовністю до навчання, перекваліфікації та побудови нової професійної перспективи. 

Встановлено, що вищі показники самоефективності, життєстійкості та соціокультурної адаптації 
пов’язані з більш адаптивним переживанням професійних змін, тоді як акультураційні труднощі посилюють 
професійну кризу.

Отримані дані підтверджують необхідність психологічної підтримки вимушених мігрантів, 
спрямованої на розвиток професійної суб’єктності, мовної впевненості, життєстійкості та здатності 
конструктивно переосмислювати власну кар’єрну траєкторію.

Ключові слова: професійна трансформація, вимушена міграція, соціокультурна адаптація, акультурація, 
самоефективність, життєстійкість, професійна ідентичність.

Dzhezhyk Olha, Artemenko Alesia. Theoretical and empirical analysis of the professional 
transformation of the individual in the context of forced migration

The article presents a theoretical and empirical analysis of professional transformation of personality under 
conditions of forced migration. The relevance of the study is determined by the fact that forced displacement caused 
by war disrupts established life and career trajectories, changes a person’s social status, complicates the preservation 
of previous professional identity and requires adaptation to a new sociocultural and labour environment. 

The aim of the study was to theoretically substantiate and empirically examine the features of professional 
transformation of personality in the context of forced migration, as well as to identify the role of acculturation 
strategies, sociocultural adaptation, self-efficacy and hardiness in this process. 
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The empirical basis of the research consisted of the results of an online survey of 50 respondents with forced 
migration experience, most of whom currently live in Germany. The study used an author’s questionnaire,  
the General Self-Efficacy Scale by R. Schwarzer and M. Jerusalem, S. Maddi’s Hardiness Survey, a sociocultural 
adaptation block based on SCAS logic, and J. Berry’s approach to acculturation processes. 

The results showed that professional transformation of forced migrants has an ambivalent character: it combines 
the loss or reduction of previous professional status, employment outside one’s speciality, language and institutional 
barriers with a pronounced readiness for learning, retraining and constructing a new career perspective.  
Higher levels of self-efficacy, hardiness and sociocultural adaptation were associated with more adaptive experience  
of professional changes, whereas acculturative difficulties were related to a stronger professional crisis. 

The findings confirm the need for psychological support for forced migrants aimed at strengthening professional 
agency, language confidence, hardiness and the ability to constructively reconsider one’s career trajectory in a new 
social context.

Key words: professional transformation, forced migration, sociocultural adaptation, acculturation, self-efficacy, 
hardiness, professional identity.

Вступ
Повномасштабна війна Російської Федерації проти України спричинила масштабні про-

цеси вимушеної міграції, які істотно змінили життєві, соціальні та професійні траєкторії 
мільйонів українців. За даними UNHCR, проблема українського вимушеного переміщення 
залишається однією з найактуальніших гуманітарних і соціально-психологічних проблем 
Європи, а інтеграція українських біженців у ринки праці приймаючих країн супроводжується 
труднощами працевлаштування, професійної невідповідності, мовної адаптації та часткової 
втрати попереднього професійного статусу [2; 9; 10]. У таких умовах професійна трансфор-
мація особистості постає не лише як зміна місця роботи або фахової позиції, а як складний 
психологічний процес переосмислення професійної ідентичності, адаптації до нового соціо-
культурного середовища, відновлення суб’єктності та побудови нової кар’єрної перспективи.

Актуальність дослідження зумовлена тим, що вимушена міграція порушує сталі зв’язки 
між особистістю, професійним середовищем і соціальним статусом. Для значної частини 
мігрантів переїзд означає необхідність підтвердження кваліфікації, опанування нових норм 
професійної комунікації, адаптації до іншої організації праці, а іноді й повної зміни профе-
сійної діяльності. За цих обставин особливої ваги набувають психологічні ресурси, які забез-
печують здатність людини діяти в ситуації невизначеності: життєстійкість, самоефективність, 
соціокультурна адаптованість та акультураційні стратегії. Саме вони можуть визначати, чи 
сприйматиметься професійна зміна як вимушена втрата, чи як можливість для особистісного 
і кар’єрного розвитку.

Аналіз наукових джерел засвідчує, що проблема адаптації мігрантів традиційно розгляда-
ється через призму акультурації. У моделі Дж. Беррі виокремлено чотири основні стратегії 
взаємодії особистості з новим культурним середовищем: інтеграцію, асиміляцію, сепара-
цію та маргіналізацію [1]. Для вивчення практичного виміру пристосування до нового сере-
довища важливе значення має концепція соціокультурної адаптації, представлена у працях 
К. Ворд та А. Кеннеді, де адаптація розглядається як здатність ефективно функціонувати 
у  повсякденних соціальних ситуаціях іншої культури [8]. У контексті професійної транс-
формації ці підходи дають змогу пояснити, як мігрант узгоджує попередній досвід із новими 
соціальними та професійними вимогами.

Окремий напрям досліджень пов’язаний із психологічними ресурсами особистості. Кон-
цепція самоефективності Р. Шварцера та М. Єрусалема акцентує увагу на вірі людини 
у  власну здатність долати труднощі, досягати цілей і діяти результативно в нових обстави-
нах  [7]. Життєстійкість, описана С. Кобасою та розвинена С. Мадді, охоплює залученість, 
контроль і прийняття виклику як передумови активного подолання стресових ситуацій [3; 4].  
У професійній сфері ці ресурси є особливо значущими, оскільки підтримують готовність 
до навчання, перекваліфікації, пошуку роботи й формування нової професійної траєкторії.
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Професійний розвиток у ситуації життєвих змін доцільно також розглядати в межах тео-
рій кар’єрного розвитку. Д. Сьюпер трактував кар’єру як процес, що розгортається протягом 
життя та пов’язаний із реалізацією Я-концепції особистості [6]. М. Савікас, розвиваючи кон-
структивістський підхід, підкреслював значення кар’єрної адаптивності, здатності людини 
конструювати власну професійну історію та переосмислювати її в умовах змін [5]. Це дає 
підстави розглядати професійну трансформацію вимушених мігрантів як не лише соціально-
економічний, а й глибинний особистісний процес.

Попри наявність значної кількості досліджень, присвячених міграції, акультурації, адапта-
ції та психологічній стійкості, недостатньо вивченим залишається взаємозв’язок цих чинни-
ків саме з професійною трансформацією особистості в умовах вимушеної міграції. Особливо 
актуальним є емпіричне дослідження того, як акультураційні стратегії, рівень соціокультур-
ної адаптації, самоефективності та життєстійкості пов’язані з готовністю особистості до про-
фесійних змін і побудови нової кар’єрної перспективи.

Мета дослідження – теоретично обґрунтувати та емпірично дослідити особливості про-
фесійної трансформації особистості в умовах вимушеної міграції, а також визначити роль 
акультураційних стратегій, соціокультурної адаптації, самоефективності та життєстійкості 
в цьому процесі.

Емпіричну базу дослідження становлять результати онлайн-опитування 50 респондентів 
із досвідом вимушеної міграції. У дослідженні використано авторську анкету, що містить 
31 питання, а також комплекс психодіагностичних методик: методику дослідження акульту-
раційних процесів Дж. Беррі, шкалу соціокультурної адаптації SCAS, шкалу загальної само-
ефективності Шварцера–Єрусалема та тест життєстійкості С. Мадді.

Матеріали та метод
Емпіричне дослідження було проведене з метою виявлення особливостей професійної 

трансформації особистості в умовах вимушеної міграції, а також аналізу її зв’язку з акульту-
раційними стратегіями, соціокультурною адаптацією, самоефективністю та життєстійкістю. 
Дослідження мало кількісний описово-кореляційний дизайн, що дало змогу поєднати аналіз 
соціально-демографічних і професійних характеристик респондентів із вивченням психоло-
гічних показників, важливих для адаптації в новому соціокультурному середовищі.

Збір емпіричних даних здійснювався дистанційно за допомогою Google Forms. Такий 
формат був обраний з огляду на територіальну розосередженість респондентів, які пере-
бувають за межами України, а також з метою забезпечення зручності, добровільності  
та анонімності участі. Усі відповіді були отримані в онлайн-форматі та надалі опрацьовані 
в узагальненому вигляді.

У дослідженні взяли участь 50 респондентів із досвідом вимушеної міграції. Пере-
важну більшість вибірки становили жінки – 46 осіб, або 92,0%; чоловіки склали 4 особи, 
або 8,0%. Вік опитаних коливався від 22 до 64 років; середній вік становив 42,88 року, 
медіана – 42 роки. Найбільш представленою була вікова група 40–49 років, що становила 
40,0%  вибірки. Отже, дослідження охопило переважно дорослих осіб із уже сформованим 
освітнім і професійним досвідом.

За рівнем освіти вибірка характеризувалася високим освітнім потенціалом: 38 респонден-
тів, або 76,0%, мали вищу освіту рівня спеціаліста або вище; 8 осіб, або 16,0%, мали ступінь 
бакалавра; 3 особи, або 6,0%, здобули професійно-технічну освіту; 1 респондент, або 2,0%, 
обрав варіант «інше». Таким чином, загалом 92,0% опитаних мали вищу освіту, що є суттє-
вим для аналізу професійної трансформації, оскільки для осіб із високим рівнем освіти виму-
шена міграція часто супроводжується проблемами визнання кваліфікації, професійного зни-
ження або зміни фахової траєкторії.

За сімейним станом 24 респонденти, або 48,0%, перебували у шлюбі; 14 осіб, або 28,0%, 
були розлученими; 11 осіб, або 22,0%, не перебували у шлюбі; 1 особа, або 2,0%, обрала 
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варіант «інше». Дітей мали 37 респондентів, що становить 74,0% вибірки. Це дає змогу роз-
глядати міграційний досвід більшості опитаних не лише як індивідуальну життєву зміну,  
а і як процес, пов’язаний із сімейною відповідальністю, потребою в економічній стабілізації 
та адаптації дітей до нового середовища.

Переважна більшість респондентів проживала в Німеччині – 44 особи, або 88,0%.  
Ще 5 осіб, або 10,0%, перебували в інших країнах Європейського Союзу, 1 особа, або 2,0%, – 
у Польщі. За тривалістю перебування за кордоном 43 респонденти, або 86,0%, проживали 
поза Україною понад три роки, а 7 осіб, або 14,0%, – від двох до трьох років. Основною при-
чиною міграції 47 респондентів, або 94,0%, назвали воєнні дії та потребу в безпеці. Крім 
того, 46 осіб, або 92,0%, зазначили, що міграція була вимушеним, а не заздалегідь запланова-
ним рішенням.

Інструментарій дослідження складався з кількох блоків. Перший блок становила авторська 
анкета, спрямована на збирання соціально-демографічних, міграційних і професійних даних. 
Вона охоплювала питання про стать, вік, рівень освіти, сімейний стан, наявність дітей, регіон 
походження, країну проживання, тривалість перебування за кордоном, причину міграції, 
мовну підготовку, офіційний статус у країні перебування, професію за освітою, досвід роботи 
за фахом в Україні, визнання диплома, актуальну зайнятість, труднощі пошуку роботи, відпо-
відність роботи рівню кваліфікації, рівень заробітної плати, професійні контакти, плани щодо 
подальшого перебування та загальну оцінку адаптації.

Другий блок був представлений шкалою загальної самоефективності Р. Шварцера та 
М. Єрусалема [7]. Методика містила 10 тверджень і була використана для оцінки віри рес-
пондентів у власну здатність долати труднощі, досягати цілей, контролювати ситуацію та 
знаходити рішення в складних життєвих обставинах. У контексті цього дослідження само-
ефективність розглядалася як внутрішній психологічний ресурс, що підтримує готовність 
до професійних змін, навчання, перекваліфікації та активного пошуку нових можливостей.

Третій блок був спрямований на вивчення життєстійкості за підходом С. Кобаси та 
С. Мадді [3; 4]. У фактичній онлайн-анкеті Google Forms цей блок був представлений твер-
дженнями, що відображали залученість, контроль, готовність приймати виклики, а також 
переживання втоми, невизначеності, тривоги щодо майбутнього та здатність зберігати 
активну позицію в умовах змін. Життєстійкість у межах дослідження розглядалася як осо-
бистісний ресурс, який допомагає людині не лише витримувати стрес вимушеної міграції,  
а й зберігати здатність до професійної перебудови.

Четвертий блок стосувався соціокультурної адаптації та був побудований за логікою шкали 
SCAS, яка використовується для оцінки здатності особистості функціонувати в новому соціо- 
культурному середовищі [8]. У дослідженні цей блок охоплював твердження, пов’язані 
з адаптацією до професійного, комунікативного, бюрократичного та побутового середовища 
країни проживання. Зокрема, респонденти оцінювали, наскільки їм зрозумілі норми пове-
дінки на новому робочому місці, стиль комунікації в місцевих колективах, очікування до 
працівника, професійна взаємодія мовою країни перебування, офіційні документи, побутові  
та адміністративні процедури.

П’ятий блок був присвячений безпосередньо професійній трансформації. Він містив 
твердження, що дозволяли оцінити, як респонденти переживають зміну професійної ролі 
внаслідок міграції. Зокрема, аналізувалися такі аспекти, як втрата впевненості у власному 
професіоналізмі, сприйняття себе як кваліфікованого фахівця в новому контексті, відчуття 
втрати професійного статусу, готовність змінити сферу діяльності або спеціалізацію, відкри-
тість до навчання, тривога через зміну професійної ролі та сприйняття міграції як можливості 
для особистісного й професійного розвитку.

Шостий блок становила методика дослідження акультураційних процесів за моделлю 
Дж. Беррі [1]. Вона була використана для виявлення провідних акультураційних орієнтацій 
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респондентів: інтеграції, асиміляції, сепарації або маргіналізації. У межах дослідження ана-
лізувалися два основні виміри: збереження культури походження та готовність до взаємодії 
з культурою країни проживання. Це дало змогу визначити, якою мірою респонденти прагнуть 
одночасно зберігати українську культурну ідентичність і включатися в соціокультурний про-
стір приймаючого суспільства.

Обробка даних передбачала кілька етапів. На першому етапі було здійснено описовий ста-
тистичний аналіз соціально-демографічних, міграційних і професійних характеристик вибірки. 
Для категоріальних змінних було визначено абсолютні частоти та відсоткові показники.  
Для віку було обчислено мінімальне і максимальне значення, середнє арифметичне та медіану.

На другому етапі було здійснено кількісне опрацювання психодіагностичних блоків. Від-
повіді за шкалою самоефективності оцінювалися за чотирибальною шкалою, де вищий 
бал відповідав більшій вираженості самоефективності. Відповіді за блоками соціокуль-
турної адаптації, професійної трансформації та акультураційних процесів оцінювалися за 
п’ятибальною шкалою. Для тверджень зі зворотним змістом застосовувалося перекодування, 
щоб вищий підсумковий показник відображав більшу адаптивність, вищу ресурсність або 
більшу інтеграційну спрямованість.

На третьому етапі було розраховано інтегральні показники: рівень загальної самоефектив-
ності, життєстійкості, соціокультурної адаптації, професійної готовності до змін, професій-
ної кризи, адаптивної професійної трансформації, орієнтації на збереження культури похо-
дження, орієнтації на взаємодію з приймаючим суспільством та акультураційних труднощів. 
Також було визначено провідні акультураційні стратегії за співвідношенням двох вимірів: 
збереження культури походження та включеності в культуру країни проживання.

На четвертому етапі було проведено кореляційний аналіз для виявлення зв’язків між пси-
хологічними ресурсами, соціокультурною адаптацією, акультураційними труднощами та 
професійною трансформацією. З огляду на обсяг вибірки та порядковий характер значної 
частини шкальних відповідей доцільним було використання рангового підходу до аналізу 
взаємозв’язків. Кореляційний аналіз дав змогу визначити, які саме психологічні характерис-
тики пов’язані з більш адаптивним або, навпаки, кризовим переживанням професійних змін.

Етичні принципи дослідження передбачали добровільність участі, анонімність відповідей, 
використання результатів лише в узагальненому вигляді та відсутність примусу до участі. 
Оскільки тема вимушеної міграції може бути психологічно чутливою, формулювання питань 
були спрямовані на дослідження адаптації та професійного досвіду без прямого занурення в 
травматичні події.

Таким чином, використаний інструментарій дав змогу комплексно проаналізувати про-
фесійну трансформацію особистості в умовах вимушеної міграції. Поєднання авторської 
анкети, шкали самоефективності, тесту життєстійкості, блоку соціокультурної адаптації, 
блоку професійної трансформації та методики акультураційних процесів дало змогу розгля-
нути досліджуване явище не лише як зміну професійного статусу, а як багатовимірний психо-
логічний процес, що формується на перетині міграційного досвіду, соціокультурної адаптації, 
особистісних ресурсів і професійної ідентичності.

Результати
Емпіричне дослідження було проведене на вибірці 50 респондентів, які мають досвід 

вимушеної міграції. Соціально-демографічний аналіз засвідчив, що у вибірці переважали 
жінки – 46 осіб, що становить 92,0%, тоді як чоловіки склали 8,0% вибірки. Вік респондентів 
коливався від 22 до 64 років, середній вік становив 42,88 року. Найбільш представленою була 
вікова група 40–49 років – 20 осіб, або 40,0% вибірки. Це дає підстави розглядати отримані 
результати як такі, що відображають досвід переважно дорослих осіб із уже сформованою 
професійною біографією, а отже, з потенційно вираженішими переживаннями професійної 
втрати, зміни статусу або необхідності перекваліфікації.
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За рівнем освіти вибірка характеризується високим освітнім потенціалом: 38 респонден-
тів, тобто 76,0%, мають вищу освіту рівня спеціаліста або вище; ще 8 осіб, або 16,0%, мають 
ступінь бакалавра. Отже, загалом 92,0% опитаних мають вищу освіту. Такий показник є важ-
ливим для інтерпретації професійної трансформації, оскільки саме для осіб із високою квалі-
фікацією вимушена міграція часто супроводжується не лише пошуком будь-якої роботи, а й 
проблемою визнання диплому, підтвердження кваліфікації, збереження професійного статусу 
та можливості працювати за фахом.

Більшість респондентів перебувають у шлюбі – 48,0%, 28,0% є розлученими, 22,0% – не- 
одруженими або незаміжніми. Дітей мають 74,0% опитаних. Це свідчить про те, що мігра-
ційний досвід для значної частини вибірки пов’язаний не лише з індивідуальною адаптацією, 
а й із відповідальністю за сім’ю, дітей, побутову стабілізацію та забезпечення базових умов 
життя. За регіоном походження найбільше респондентів представляють Південь України – 
38,0%, Центр – 30,0% та Схід – 26,0%. Такий розподіл є очікуваним з огляду на інтенсивність 
воєнних дій і загрозу безпеці в цих регіонах.

Міграційний досвід респондентів має переважно вимушений характер. Основною причи-
ною виїзду 94,0% опитаних назвали воєнні дії та потребу в безпеці. Лише 4,0% пов’язали 
міграцію з пошуком роботи або кращого заробітку, а 2,0% – з навчанням. Крім того, 92,0% 
респондентів зазначили, що міграція не була запланованою, а стала вимушеним рішен-
ням. Отже, професійна трансформація у цій вибірці відбувається не в умовах добровіль-
ної кар’єрної мобільності, а в ситуації раптового життєвого перелому, що відповідає теоре-
тичним уявленням про вимушену міграцію як кризовий чинник, здатний порушувати сталі 
соціальні й професійні траєкторії [2; 9; 10].

Переважна більшість респондентів проживає в Німеччині – 44 особи, або 88,0% вибірки. 
Ще 10,0% перебувають в інших країнах Європейського Союзу, а 2,0% – у Польщі. Тривалість 
перебування за кордоном у більшості опитаних є значною: 86,0% проживають за межами 
України понад три роки, 14,0% – від двох до трьох років. Це означає, що респонденти вже 
пройшли первинний етап адаптації, однак результати показують, що професійна інтеграція 
залишається незавершеною і суперечливою.

Важливим чинником адаптації є мовна компетентність. Регулярно відвідували або відвід-
ують мовні курси 80,0% опитаних, ще 14,0% робили це нерегулярно. Поточний рівень мови 
країни проживання респонденти найчастіше оцінюють як середній, тобто B1–B2, – 50,0%. 
Достатній рівень C1 мають 24,0%, початковий A1–A2 – 22,0%, а вільний рівень C2 – лише 
4,0%. При цьому 54,0% можуть самостійно вирішувати питання мовою країни проживання, 
але з певними труднощами; 36,0% роблять це без труднощів; 8,0% потребують допомоги 
перекладача або іншої особи; 2,0% не можуть самостійно вирішувати такі питання. Отже, 
навіть за активного відвідування мовних курсів мовний бар’єр залишається значущим чинни-
ком професійної та соціокультурної адаптації.

Професійний блок результатів виявив суттєву трансформацію трудових траєкторій. 
До міграції 44,0% респондентів мали понад п’ять років досвіду роботи за фахом в Україні, 
22,0% – від одного до п’яти років, 2,0% – менше одного року. Водночас 32,0% зазначили, що 
не працювали за фахом. Отже, щонайменше дві третини вибірки мали певний професійний 
досвід до міграції. Після переїзду ситуація суттєво змінилася: 46,0% респондентів працюють 
не за фахом, 18,0% – за фахом або за спеціальністю, 16,0% навчаються, 14,0% перебувають 
у пошуку роботи, 6,0% не працюють з інших причин. Серед тих, хто працює, лише частина 
змогла зберегти відповідність між освітою, попереднім досвідом і актуальною зайнятістю.

Питання визнання диплому або кваліфікації є одним із ключових бар’єрів професій-
ної інтеграції. Повністю визнано кваліфікацію у 24,0% респондентів, частково визнано або 
потребує доповнення – також у 24,0%. Водночас 30,0% ще не подавали документи на визна-
ння, 6,0% отримали відмову, а для 16,0% це питання не є актуальним для їхньої сфери. 
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Таким чином, для значної частини вибірки професійна трансформація пов’язана не лише із 
суб’єктивною готовністю до змін, а й з об’єктивними інституційними обмеженнями.

Аналіз відповідності поточної роботи рівню кваліфікації показав виражений феномен про-
фесійного зниження. 30,0% респондентів зазначили, що працюють значно нижче свого рівня, 
ще 16,0% – що їхня посада частково нижча, ніж в Україні. Лише 20,0% вказали, що робота 
повністю відповідає їхній кваліфікації, тоді як 34,0% на момент опитування не працювали. 
Це свідчить про наявність професійної депрофесіоналізації або тимчасового статусного зни-
ження, що є типовим для вимушених мігрантів, які потрапляють у новий ринок праці без 
достатнього мовного, соціального або інституційного ресурсу.

Серед труднощів пошуку роботи найчастіше згадувався мовний бар’єр – 54,0%. Другим 
за частотою чинником стала відсутність місцевого досвіду роботи – 42,0%. Незнання ринку 
праці та правил пошуку роботи відзначили 30,0% опитаних, невизнання диплому або квалі-
фікації – 20,0%, відсутність необхідних документів – 12,0%, дискримінацію або упереджене 
ставлення – 10,0%. Лише 16,0% респондентів зазначили, що не стикалися зі значними труд-
нощами. Отримані дані свідчать, що професійна трансформація вимушених мігрантів має 
багатофакторний характер: вона зумовлена не одним бар’єром, а поєднанням мовних, інсти-
туційних, соціальних і психологічних чинників.

Оцінка заробітної плати також демонструє нестабільність професійного становища.  
34,0% респондентів оцінили свою заробітну плату як таку, що перебуває на рівні прожитко-
вого мінімуму; 28,0% не мають доходу від роботи; 12,0% отримують значно нижче прожитко-
вого мінімуму; 22,0% – вище за прожитковий мінімум; лише 4,0% зазначили, що їхній дохід 
значно вищий і дає змогу заощаджувати. Отже, для більшості опитаних професійна інтегра-
ція ще не забезпечує повної економічної стабільності.

Разом із тим соціально-професійна взаємодія не є однозначно негативною. 36,0% респон-
дентів без труднощів налагоджують стосунки з колегами та керівництвом, 34,0% роблять це 
частково, хоча відзначають культурні або мовні бар’єри. Лише 10,0% вказали, що їм важко 
через дистанцію або нерозуміння, ще 20,0% не мають досвіду роботи в країні проживання. 
Це дає змогу припустити, що після входження в професійне середовище частина мігрантів 
здатна формувати конструктивні стосунки, однак сам процес входження в це середовище 
залишається складним.

Загальна соціальна адаптація має переважно частково позитивний характер. 60,0% рес-
пондентів оцінюють себе як здебільшого адаптованих, але з окремими труднощами; 26,0% – 
як частково адаптованих із відчутними труднощами; 14,0% – як повністю адаптованих.  
Наявність друзів або близьких знайомих серед місцевих жителів також є неоднорідною: 
50,0% мають знайомих, але не близьких; 22,0% мають декілька близьких друзів; 24,0% спіл-
куються переважно з українцями або іншими мігрантами; 4,0% майже не мають соціальних 
контактів. Водночас лише 24,0% відчувають себе цілком прийнятими у суспільстві країни 
проживання, тоді як 42,0% відчувають часткове відчуження, 22,0% часто почуваються 
чужими, а 12,0% не змогли визначитися з відповіддю.

За шкалою загальної самоефективності Р. Шварцера та М. Єрусалема [7] середній інте-
гральний показник становив 30,8 бала з 40 можливих, що відповідає переважно середньому 
з тенденцією до високого рівню самоефективності. У 28 респондентів, або 56,0%, показник 
перебував у середньому діапазоні; у 22 респондентів, або 44,0%, – у високому. Низького рівня 
самоефективності у вибірці не зафіксовано. Найвищі середні оцінки отримали твердження 
про здатність знаходити вирішення складних проблем та долати перешкоди за умови достат-
ніх зусиль. Водночас відносно нижчими були оцінки легкості досягнення цілей і впевне-
ності в несподіваних ситуаціях. Це свідчить про те, що респонденти загалом зберігають віру  
у власну здатність діяти ефективно, але ця впевненість не є безумовною і може знижуватися 
в ситуаціях невизначеності.
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Показники життєстійкості також мають переважно середній рівень. Узагальнений індекс 
після перекодування зворотних тверджень становив M = 2,76 за чотирибальною шкалою. 
Середній рівень життєстійкості виявлено у 66,0% респондентів, високий – у 22,0%, низь-
кий – у 12,0%. Найбільш вираженими були характеристики активної зайнятості, відкритості 
до нових ідей, готовності знайомитися з новими людьми та здатності бачити інтерес у житті. 
Водночас відносно слабшими виявилися показники, пов’язані з емоційною втомою, триво-
гою щодо майбутнього, виснаженням у разі непередбачених труднощів і бажанням стабіль-
ного, передбачуваного життя. Отже, життєстійкість респондентів не можна трактувати як 
повністю сформований ресурс: вона має радше компенсаторний характер і поєднує актив-
ність із вираженою втомою від тривалої невизначеності.

За шкалою соціокультурної адаптації середній показник становив M = 3,39 за 
п’ятибальною шкалою. Високий рівень адаптації виявлено у 42,0% респондентів, середній – 
у 48,0%, низький – у 10,0%. Найкраще респонденти оцінюють розуміння очікувань до себе 
як працівника в новому суспільстві, знання правил взаємодії з колегами та керівництвом, а 
також здатність орієнтуватися в нормах професійної поведінки. Найбільш проблемними зали-
шаються мовний бар’єр у робочих ситуаціях, ведення переговорів, нарад або ділового лис-
тування мовою країни проживання, а також розуміння офіційних документів та інструкцій. 
Це підтверджує, що соціокультурна адаптація вимушених мігрантів є нерівномірною: побу-
това і загальна соціальна орієнтація може бути сформована краще, ніж професійно-мовна 
компетентність.

Блок професійної трансформації показав поєднання двох тенденцій: з одного боку, пере-
живання професійної втрати, з іншого – високу готовність до розвитку. Позитивний індекс 
професійної готовності становив M = 3,89 за п’ятибальною шкалою; високий рівень цього 
показника виявлено у 78,0% респондентів. Особливо високою була згода з твердженням про 
відкритість до навчання та набуття нових навичок, необхідних у новій країні. Також біль-
шість респондентів погоджуються, що їхні знання й досвід залишаються цінними незалежно 
від країни проживання. Водночас індекс професійної кризи становив M = 2,98, тобто пере-
бував у середньому діапазоні: 32,0% респондентів мали високі показники переживання про-
фесійної кризи, 40,0% – середні, 28,0% – низькі. Отже, професійна трансформація у вибірці 
не є лише позитивним процесом розвитку; вона супроводжується тривогою, втратою статусу, 
сумнівами у власній кваліфікованості та труднощами прийняття зміни кар’єрного шляху.

Аналіз акультураційних стратегій за моделлю Дж. Беррі [1] показав переважання інтегра-
ційної орієнтації. Високий рівень збереження культури походження виявлено у 90,0% рес-
пондентів, а високий рівень орієнтації на взаємодію з приймаючим суспільством – у 60,0%. 
За поєднанням цих двох вимірів інтеграційна стратегія була характерна для 31 респондента, 
або 62,0% вибірки. Сепараційна стратегія виявлена у 16 осіб, або 32,0%. Асиміляційна стра-
тегія була характерна лише для 2 осіб, або 4,0%, а маргіналізація або невизначений про-
філь – для 1 особи, або 2,0%. Отже, більшість респондентів прагнуть одночасно зберігати 
українську культурну ідентичність і взаємодіяти з новим соціокультурним середовищем. 
Низький рівень асиміляційних установок свідчить, що відмова від культури походження не є 
типовою стратегією для цієї вибірки.

Кореляційний аналіз дав змогу виявити взаємозв’язки між психологічними ресурсами, 
соціокультурною адаптацією та професійною трансформацією. Найбільш виражений пози-
тивний зв’язок встановлено між самоефективністю та соціокультурною адаптацією: ρ = 0,64. 
Це означає, що респонденти, які більше вірять у власну здатність долати труднощі, загалом 
краще адаптуються до нового середовища. Самоефективність також позитивно пов’язана 
з життєстійкістю: ρ = 0,57, та з адаптивною професійною трансформацією: ρ = 0,39. Нато-
мість зв’язок самоефективності з професійною кризою є негативним: ρ = -0,30.
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Життєстійкість позитивно корелює із соціокультурною адаптацією: ρ = 0,53, та адаптив-
ною професійною трансформацією: ρ = 0,51. Водночас вона негативно пов’язана з професій-
ною кризою: ρ = -0,47, та акультураційними труднощами: ρ = -0,63. Це підтверджує роль жит-
тєстійкості як особистісного ресурсу, що знижує вразливість до стресу і підтримує активну 
позицію в умовах професійної невизначеності [3; 4]. Соціокультурна адаптація також пози-
тивно пов’язана з адаптивною професійною трансформацією: ρ = 0,49, і негативно – з профе-
сійною кризою: ρ = -0,47. Найсильніший зв’язок акультураційних труднощів виявлено з про-
фесійною кризою: ρ = 0,66, тоді як із адаптивною професійною трансформацією цей зв’язок є 
негативним: ρ = -0,60.

Отже, результати дослідження свідчать, що професійна трансформація особистості в умо-
вах вимушеної міграції має амбівалентний характер. Вона поєднує реальні втрати – зниження 
професійного статусу, роботу не за фахом, мовні та інституційні бар’єри – з вираженим 
потенціалом розвитку, готовністю до навчання, перекваліфікації та побудови нової професій-
ної траєкторії. Найбільш сприятливими психологічними чинниками цього процесу виступа-
ють самоефективність, життєстійкість, соціокультурна адаптація та інтеграційна акультура-
ційна стратегія.

Висновки
Проведене емпіричне дослідження дало змогу виявити низку особливостей професій-

ної трансформації особистості в умовах вимушеної міграції. Насамперед встановлено, що 
професійна трансформація респондентів відбувається в умовах не добровільної кар’єрної 
мобільності, а вимушеного життєвого переміщення, спричиненого воєнними діями та потре-
бою у безпеці. Переважна більшість опитаних не планували міграцію заздалегідь, тому зміна 
соціального та професійного середовища мала для них раптовий і кризовий характер. Це сут-
тєво відрізняє професійну трансформацію вимушених мігрантів від звичайної професійної 
мобільності, оскільки зміни відбуваються не лише під впливом кар’єрних мотивів, а й у кон-
тексті втрати дому, соціального оточення, стабільності та звичного статусу.

Результати засвідчили, що досліджувана вибірка має високий освітній і професійний 
потенціал. Більшість респондентів мають вищу освіту, значна частина мала досвід роботи 
за фахом в Україні, зокрема понад п’ять років. Водночас після міграції цей потенціал реалі-
зується лише частково. Лише 18,0% опитаних працюють за фахом або за спеціальністю, тоді 
як 46,0% працюють не за фахом. Крім того, значна частина респондентів працює нижче рівня 
своєї кваліфікації або не працює на момент опитування. Це дає підстави зробити висновок 
про наявність феномену професійного зниження, який проявляється у втраті попереднього 
статусу, невідповідності актуальної зайнятості здобутій освіті та необхідності пристосування 
до нових вимог ринку праці.

Одним із провідних чинників професійної трансформації є мовний бар’єр. Попри те, що 
більшість респондентів регулярно відвідували мовні курси, лише незначна частина володіє 
мовою країни проживання на рівні, достатньому для повністю вільної професійної комуніка-
ції. Мовні труднощі найчастіше згадуються як бар’єр у пошуку роботи, а також проявляються 
у складнощах ведення ділового листування, участі в нарадах, розуміння офіційних докумен-
тів та захисту власної позиції в робочих ситуаціях. Отже, мовна адаптація є не лише інстру-
ментом побутової інтеграції, а й ключовою умовою відновлення професійної суб’єктності.

Іншим важливим бар’єром є інституційна невідповідність між попереднім професійним 
досвідом і вимогами країни проживання. Лише 24,0% респондентів мають повністю визна-
ний диплом або кваліфікацію, тоді як для значної частини процедура визнання є незавер-
шеною, частковою або взагалі ще не розпочатою. Це підтверджує, що професійна транс-
формація вимушених мігрантів залежить не лише від особистої мотивації, а й від зовнішніх 
структурних умов: правил підтвердження дипломів, вимог роботодавців, доступу до інформа-
ції про ринок праці, наявності місцевого досвіду та документального супроводу.
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Соціокультурна адаптація респондентів має переважно середній або помірно високий 
рівень. Більшість опитаних оцінюють себе як здебільшого адаптованих, однак із наявністю 
окремих труднощів. Це означає, що адаптація не є завершеним станом, а радше тривалим 
процесом, у якому побутова орієнтація, соціальні контакти та професійна інтеграція розви-
ваються нерівномірно. Респонденти краще орієнтуються в загальних очікуваннях і нормах 
поведінки, ніж у складних професійно-комунікативних ситуаціях. Такий результат узгоджу-
ється з підходом К. Ворд та А. Кеннеді, які розглядали соціокультурну адаптацію як прак-
тичну здатність функціонувати в іншому соціокультурному середовищі.

Аналіз акультураційних стратегій показав переважання інтеграції. Більшість респондентів 
прагнуть зберігати українську культурну ідентичність і водночас підтримувати взаємодію з 
приймаючим суспільством. Це є важливим результатом, оскільки інтеграційна стратегія, від-
повідно до моделі Дж. Беррі, вважається найбільш адаптивною у довгостроковій перспективі. 
Водночас значна частина вибірки демонструє сепараційні тенденції, що може бути пов’язано 
з мовними труднощами, недостатньою включеністю в місцеві соціальні мережі, відчуттям 
відчуження або невизначеністю щодо майбутнього перебування в країні проживання. Низька 
представленість асиміляції свідчить про те, що відмова від української ідентичності не є 
типовою стратегією для досліджуваних респондентів.

Психологічні ресурси мають істотне значення для професійної трансформації. За шка-
лою загальної самоефективності у вибірці не виявлено низьких показників, що свідчить про 
збереження базової віри респондентів у власну здатність діяти, долати труднощі та досягати 
цілей. Самоефективність позитивно пов’язана із соціокультурною адаптацією, життєстій-
кістю та адаптивною професійною трансформацією. Це дає змогу зробити висновок, що віра 
у власні можливості є одним із ключових внутрішніх ресурсів, який підтримує активність 
особистості в умовах зміни країни, професійного середовища та соціального статусу.

Життєстійкість респондентів має переважно середній рівень. Це свідчить про наявність 
психологічного ресурсу, однак водночас про його часткову виснаженість. У респондентів 
виявлено готовність до активності, відкритість до нових ідей, здатність підтримувати зайня-
тість і прагнення залишатися включеними в життя. Водночас наявні ознаки втоми, тривоги 
щодо майбутнього, емоційного виснаження та потреби у стабільності. Таким чином, життєс-
тійкість у ситуації вимушеної міграції виконує компенсаторну функцію: вона не усуває кри-
зових переживань, але допомагає зберігати активну життєву позицію і здатність до професій-
ного переосмислення.

Професійна трансформація у досліджуваній вибірці має амбівалентний характер. З одного 
боку, респонденти переживають втрату або зниження професійного статусу, труднощі 
підтвердження кваліфікації, роботу не за фахом і тривогу щодо зміни кар’єрного шляху. 
З іншого боку, вони демонструють високу відкритість до навчання, готовність здобувати 
нові навички, змінювати сферу діяльності або спеціалізацію заради кращої інтеграції. Най-
вищий показник у блоці професійної трансформації отримало твердження про відкритість 
до навчання. Це дає змогу розглядати професійну трансформацію не лише як втрату, а й як 
потенційний шлях професійного розвитку.

Кореляційний аналіз підтвердив взаємозв’язок між адаптаційними ресурсами та профе-
сійною трансформацією. Вища самоефективність і життєстійкість пов’язані з кращою соціо-
культурною адаптацією та більш адаптивним переживанням професійних змін. Натомість 
акультураційні труднощі позитивно пов’язані з професійною кризою і негативно – з адап-
тивною професійною трансформацією. Це означає, що труднощі входження в нове культурне 
середовище можуть посилювати переживання професійної втрати, знижувати впевненість у 
собі як фахівцеві та ускладнювати побудову нової кар’єрної траєкторії.

Отримані результати підтверджують доцільність розгляду професійної трансформа-
ції вимушених мігрантів як багатовимірного психологічного процесу. Він формується на 
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перетині об’єктивних умов міграції, соціокультурної адаптації, акультураційних стратегій, 
самоефективності, життєстійкості та професійної ідентичності. У цьому сенсі професійна 
трансформація не може бути зведена лише до факту працевлаштування. Вона охоплює пере-
живання власної професійної цінності, здатність приймати зміни, готовність до навчання, 
взаємодію з новими соціальними нормами та поступове конструювання нової професійної 
перспективи.

Практичне значення отриманих результатів полягає в тому, що психологічний супровід 
вимушених мігрантів має включати не лише допомогу в емоційній стабілізації, а й підтримку 
професійної суб’єктності. Доцільними є програми, спрямовані на розвиток самоефектив-
ності, життєстійкості, кар’єрної адаптивності, мовної впевненості та навичок орієнтації на 
ринку праці. Особливо важливо підтримувати тих мігрантів, які мають високий професійний 
досвід, але змушені працювати нижче рівня своєї кваліфікації або перебувають у стані про-
фесійної невизначеності.

Перспективи подальших досліджень полягають у розширенні вибірки, порівнянні різних 
країн перебування, окремому аналізі професійних груп, а також у вивченні динаміки про-
фесійної трансформації впродовж часу. Доцільним є також поєднання кількісного аналізу з 
якісними інтерв’ю, які дали б змогу глибше описати суб’єктивний досвід втрати професій-
ного статусу, перекваліфікації, адаптації до нового ринку праці та відновлення професійної 
ідентичності.
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БЛАГОПОЛУЧЧЯ ОСВІТЯН ТА ФАХІВЦІВ ІНКЛЮЗІЇ  
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Актуальність статті зумовлена значним посиленням ризиків для психічного здоров’я дітей з особливими 
освітніми потребами в умовах війни та зростанням професійного навантаження на освітян і фахівців 
інклюзії, які забезпечують їх психолого-педагогічний супровід. У воєнних реаліях саме психологічне 
благополуччя педагогів стає дуже важливою передумовою створення безпечного освітнього середовища, 
підтримки емоційної стабільності учнів і збереження якості інклюзивного навчання. Мета статті полягає 
у системному аналізі теоретичних і емпіричних досліджень, присвячених благополуччю освітян та фахівців 
інклюзії в умовах війни, а також з’ясуванні його впливу на психічне здоров’я дітей з особливими освітніми 
потребами. У дослідженні використано методи теоретичного аналізу, синтезу, порівняння й узагальнення 
наукових джерел. Джерельну базу становили українські та зарубіжні публікації, присвячені психологічному 
благополуччю педагогів, професійному вигоранню, інклюзивній освіті, психічному здоров’ю дітей з ООП 
і впливу воєнних стресорів на освітній процес. У результаті встановлено, що благополуччя освітян є 
системним ресурсом підтримки дітей з ООП, оскільки визначає емоційну стійкість педагога, якість 
взаємодії з учнями, здатність до розпізнавання ознак психологічного неблагополуччя та ефективність 
інклюзивного супроводу. Показано, що в умовах війни зростають професійні запити до педагогів, 
посилюються виснаження й ризики вигорання, тоді як діти з ООП демонструють підвищену вразливість 
до тривоги, депресивних проявів і посттравматичних симптомів. Обґрунтовано доцільність упровадження 
системної психосоціальної підтримки освітян, розвитку їх емоційного інтелекту, навичок саморегуляції та 
створення підтримувального шкільного клімату як необхідної умови збереження психічного здоров’я учнів.

Ключові слова: психологічне благополуччя освітян, освіта, діти з особливими освітніми потребами, 
психічне здоров’я, війна, професійне вигорання, психосоціальна підтримка, безпечне освітнє середовище.

Dovhopola Kateryna. The well-being of educators and inclusion specialists as a factor in supporting 
the mental health of children with special educational needs

The relevance of this article stems from the sharp increase in risks to the mental health of children with special 
educational needs in wartime, and the growing professional workload on teachers and inclusion specialists who 
provide them with psychological and educational support. In the realities of war, it is the psychological well-being of 
teachers that becomes a key prerequisite for creating a safe educational environment, supporting pupils’ emotional 
stability and maintaining the quality of inclusive education. The aim of this article is to conduct a systematic 
analysis of theoretical and empirical studies on the well-being of educators and inclusion specialists in wartime, as 
well as to examine its impact on the mental health of children with special educational needs. The study employs 
methods of theoretical analysis, synthesis, comparison and generalisation of scientific sources. The source base 
consisted of Ukrainian and foreign publications devoted to the psychological well-being of teachers, professional 
burnout, inclusive education, the mental health of children with SEN, and the impact of wartime stressors on the 
educational process. The findings indicate that the well-being of educators is a systemic resource for supporting 
children with SEN, as it determines the teacher’s emotional resilience, the quality of interaction with pupils, the 
ability to recognise signs of psychological distress, and the effectiveness of inclusive support. It has been shown 
that, in wartime conditions, the professional demands placed on teachers increase, whilst exhaustion and the risk of 
burnout intensify; at the same time, children with special educational needs demonstrate heightened vulnerability 
to anxiety, depressive symptoms and post-traumatic symptoms. The paper justifies the need to introduce systematic 
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psychosocial support for educators, to develop their emotional intelligence and self-regulation skills, and to create 
a supportive school environment as a necessary condition for maintaining pupils’ mental health.

Key words: psychological well-being of educators, education, children with special educational needs, mental 
health, war, professional burnout, psychosocial support, safe educational environment.

Вступ
Військові дії в Україні спричинили потужний негативний вплив на психічне здоров’я всіх 

верств населення, а особливо вразливих категорій, серед яких – діти з особливими освіт-
німи потребами (ООП). Гострий та хронічний стрес, невизначеність, переживання обстрілів 
та повітряних тривог, розлука з близькими та вимушена міграція, зумовлюють у дітей з ООП 
прогресування посттравматичних симптомів, депресивних і тривожних розладів [4]. У цих 
умовах роль освітян та фахівців інклюзії набуває вагомого значення: саме вони забезпечу-
ють психоло-педагогічний супровід дітей, адаптацію освітнього процесу та створення без-
печного навчального середовища. Водночас робота в умовах війни висуває підвищені вимоги 
до самих освітян – їхнє власне психологічне благополуччя опиняється під серйозною загро-
зою. Наукові дослідження демонструють, що психологічне благополуччя освітян є ключовим 
ресурсом, який визначає якість взаємодії з учнями та здатність задовольняти потреби дітей 
у складних життєвих обставинах [6; 11]. 

Таким чином, актуальність теми обумовлена необхідністю комплексного підходу: запрова-
дження системних заходів для підтримки благополуччя освітян та фахівців інклюзії є одним 
з ключових чинників, що впливає на психічне здоров’я учнів, особливо з ООП. Під час війни 
педагогам самим потрібна психосоціальна підтримка, щоб залишатися ресурсними та вміти 
допомагати іншим [3]. Аналіз міжнародної практики показує: покращення добробуту вчите-
лів суттєво підвищує якість навчання і емоційний стан учнів [12].

Метою статті є системний аналіз теоретичних і емпіричних досліджень, присвячених бла-
гополуччю освітян та фахівців інклюзії в умовах війни, а також їх впливу на психічний стан 
дітей з ООП. 

Матеріали і метод
Дослідження виконано із застосуванням методів теоретичного аналізу, синтезу та узагаль-

нення наукової інформації. Джерельну базу склали українські й міжнародні публікації, огляди 
літератури, монографії та статті в реферованих журналах, а також матеріали провідних органі-
зацій у сфері психології та інклюзивної освіти. Пріоритет надавався роботам 2020–2025 років, 
які висвітлюють актуальні виклики воєнного часу в Україні. Опрацьовану інформацію систе-
матизовано за такими напрямами: теоретичні концепції психологічного благополуччя педаго-
гів; дослідження впливу війни на освітян і дітей; емпіричні дані про психічне здоров’я дітей 
з ООП. Стаття має оглядово-аналітичний характер і на основі аналізу наукових праць форму-
лює теоретико-практичні засади та логіку розроблення програм підтримки.

Результати
Психологічне благополуччя розглядається як динамічна суб’єктивна оцінка особою якості 

власного життя в різних сферах, що відповідає її ціннісним орієнтаціям і життєвим цілям. 
Цей феномен охоплює емоційну стійкість, толерантність до невизначеності, відчуття безпеки 
та загальну ресурсність особистості [15]. Для педагога, особливо того, хто працює з дітьми з 
ООП, психологічне благополуччя передбачає наявність професійних та особистісних ресур-
сів – стресостійкості, гнучкості, здатності до саморегуляції, – що дають змогу ефективно 
адаптуватися до екстремальних умов [14]. У воєнний час на перший план виходять такі 
характеристики, як уміння зберігати самовладання під впливом стресу, швидко пристосовува-
тися до змін, мобілізувати внутрішні ресурси та підтримувати емоційну стабільність [5].

Досліджуючи динаміку професійного стресу, звернемось до моделі «запити–ресурси 
праці» (Job Demands–Resources, JD-R). Згідно до цієї моделі, коли професійні вимоги (наван-
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таження, часовий тиск, емоційні стресори) значно перевищують наявні в працівника ресурси 
(підтримку колег, автономію, навички, можливості відновлення), виникає ризик виснаження 
та професійного вигорання [9]. Робота в інклюзивних класах традиційно пов’язана з підви-
щеними вимогами (координація індивідуальних навчальних планів, взаємодія з батьками, 
адаптація матеріалів), а в умовах війни ці вимоги додатково зростають через повітряні три-
воги, безпекові ризики та нові психологічні виклики. Відтак фахівці інклюзії виявляються 
особливо вразливими до професійного вигорання [6]. Водночас дослідження засвідчують, 
що педагоги з вищим рівнем емоційного інтелекту частіше зберігають психологічне благопо-
луччя навіть за складних умов, що вказує на важливість розвитку емоційної компетентності 
як захисного чинника [1].

Психологічне благополуччя освітян та спеціалістів інклюзії є ключовим ресурсом для під-
тримки психічного здоров’я учнів з ООП. Аналіз літератури засвідчив, що ефективні педа-
гогічні практики передбачають насамперед підтримку самопочуття педагогів (саморозви-
ток, внутрішня опора, навички регуляції емоцій) [2]. За умов, коли вчитель вмотивований, 
емоційно стабільний і має ресурси самоспівчуття, він створює у класі безпечну атмосферу,  
що знижує тривогу дітей, таким чином покращення благополуччя вчителя прямо покращує 
благополуччя учнів [7].

Війна додає низку потужних стрес-факторів: нестабільний режим роботи (часті зміни роз-
кладу через тривоги, евакуації), надмірна завантаженість (необхідність організації освіт-
нього процесу в нових реаліях), спілкування з травмованими учнями та їхніми родинами, а 
також нерідко волонтерська діяльність. За даними досліджень у перші місяці повномасштаб-
ної війни вчителі інклюзивних класів м. Кривого Рогу відзначали надзвичайне навантаження 
на підготовку занять і суттєве зростання стресу через роботу з учнями, які пережили воєнні 
дії. Майже половина опитаних фахівців (48,9 %) самостійно оцінили свій стан як такий, що 
характеризується високим стресом і симптомами вигорання [13]. Аналогічну картину фіксує й 
пізніше опитування: лише 4,5 % педагогів системи інклюзивної освіти демонструють високий 
рівень суб’єктивного благополуччя, тоді як 72,8 % – помірний, а 22,7 % – низький [1]. Ці дані  
свідчать про гострий дефіцит внутрішніх ресурсів у більшості освітян у кризових умовах.

Додаткову проблему становить недостатня обізнаність педагогів у питаннях психічного 
здоров’я – як власного, так і учнівського. Окремі дослідження вказують на те, що вчителі 
нерідко ототожнюють психічне здоров’я лише з емоційним станом, не завжди розрізняють 
тривожні й депресивні розлади та мають хибні уявлення, наприклад, про те, що депресія 
може минати сама по собі [8]. Брак знань у цій сфері ускладнює як самодопомогу педагогів, 
так і своєчасне виявлення психологічних труднощів у вихованців.

Діти з особливими освітніми потребами становлять особливо вразливу категорію щодо 
психотравматичного ризику. За результатами досліджень, вплив війни на таких дітей має 
довготривалі негативні наслідки: вони часто демонструють виражені симптоми ПТСР, домі-
нування депресивних і тривожних станів, психосоматичні розлади, соціальну ізоляцію та 
втрату відчуття безпеки [4]. Поєднання воєнних травм із наявними порушеннями розвитку 
робить цих дітей надзвичайно чутливими до стресорів: навіть помірна зміна звичних умов 
може спровокувати загострення психічних розладів. Учні з інтелектуальними або сенсор-
ними порушеннями можуть неадекватно реагувати на раптові звуки чи порушення устале-
ного розпорядку, що посилює тривогу та безпорадність. З огляду на це дослідники наголо-
шують на  необхідності негайних цілеспрямованих втручань після травматичного досвіду, а 
також активізації профілактичних і терапевтичних заходів, здатних мінімізувати ризик роз-
витку хронічного посттравматичного синдрому. Ключову роль у відновленні дитини відіграє 
соціальна підтримка з боку педагогів, психологів та батьків [10].

Дослідження демонструють, що в умовах хронічного військового напруження зростає емо-
ційне виснаження педагогів, розвивається деперсоналізація та падає відчуття професійної 
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компетентності [2]. Це негативно відбивається на якості інклюзивного процесу та психоло-
гічному кліматі класу.

Численні дослідження підтверджують, що емоційний стан педагога істотно формує атмо-
сферу в класі. Високий рівень стресу й вигорання призводять до погіршення міжособис-
тісних стосунків, зниження якості підтримки учнів і створення негативного навчального 
середовища [11]. Нетерплячість, роздратування або емоційна відстороненість педагога 
ускладнюють надання своєчасної емоційної підтримки, що особливо критично для  дітей 
з  ООП, які потребують стабільного та передбачуваного середовища. Натомість ста-
більне  психічне здоров’я педагога та сприятливий класний клімат стимулюють здоровий 
розвиток дитини. Підтримка благополуччя педагогів і позитивного шкільного клімату є необ-
хідними умовами для задоволення навчальних і психологічних потреб учнів [11].

В інклюзивній та спеціальній освіті цей зв’язок виявляється ще виразніше. Педагог, який 
перебуває в ресурсному стані, краще розпізнає перші ознаки психологічного неблагополуччя 
в учнів, швидше реагує на них і здатен реалізовувати індивідуальний підхід. І навпаки – 
виснажений стресом фахівець може не помітити наростання тривоги в дитини з ООП або 
не  матиме сил для організації необхідного супроводу. Зарубіжні дані також свідчать, що 
недостатня увага до ментального здоров’я вчителів призводить до посилення процесів уник-
нення виконання обов’язків, плинності кадрів і загального зниження ефективності освітнього 
процесу [6]. Тому підтримка психологічного благополуччя дорослих учасників освітнього 
процесу є не просто бажаною, а стратегічно необхідною складовою інклюзивної освіти.

Узагальнення розглянутих даних дає змогу сформулювати низку практичних орієнти-
рів. Систематичне підвищення обізнаності освітян та фахівців інклюзії з питань психічного 
здоров’я повинно стати обов’язковим компонентом фахової підготовки й підвищення квалі-
фікації. Учителі мають володіти знаннями про симптоми травми в дітей, а також методами 
самодопомоги та відновлення власного ресурсу. Зокрема, важливо цілеспрямовано розви-
вати емоційний інтелект педагогів – тренувати здатність розпізнавати й регулювати власні 
емоції та використовувати їх для підтримки учнів. Рекомендовано впроваджувати тренінги 
з емпатії, комунікативних навичок і технік саморегуляції (дихальні вправи, майндфулнес, 
релаксаційні практики).

Також заклади освіти мають створювати системи підтримки персоналу, що діють на випе-
редження. Організація регулярних супервізій, психологічних консиліумів, взаємопідтримка 
та своєчасне надання консультацій допомагають зменшити індивідуальний стрес. Шкільні 
адміністрації відіграють ключову роль: формуючи організоване, підтримувальне й колегі-
альне середовище, вони знижують рівень стресу та покращують моральний стан співробітни-
ків. Позитивний шкільний клімат, який ґрунтується на доброзичливих взаєминах, відсутності 
дискримінації та безпечних умовах праці, є критично важливим для благополуччя як педаго-
гів, так і учнів.

Окрім того, для дітей з ООП доцільно передбачити спеціалізовані ресурси підтримки, 
доступні безпосередньо в освітньому середовищі. Поряд із забезпеченням доступу до психо-
лога, логопеда, корекційного педагога необхідно навчати педагогів і асистентів інклюзивних 
класів навичок кризової інтервенції: первинної психологічної допомоги під час стресу, технік 
деескалації тривоги, індивідуальних і групових релаксаційних практик.

Логіка підтримки вибудовується в чіткий ланцюжок: системна турбота про психологічне 
благополуччя освітян (через навчання, супровід, доступ до ресурсів) підвищує їхню стресо- 
стійкість і професійну мотивацію. У ресурсному стані педагог створює більш підтриму-
вальне середовище, точніше розпізнає ознаки психологічних проблем у дітей та застосо-
вує адекватні педагогічні стратегії, що у підсумку позитивно позначається на психічному 
здоров’ї учнів з ООП, які почуваються більш захищеними й зрозумілими. Саме такий синер-
гетичний ефект описано в наукових джерелах, де наголошується, що сприяння благополуччю 
вчителів є необхідною умовою задоволення навчальних потреб учнів.
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Висновки
Проведений аналіз показує, що благополуччя освітян і фахівців інклюзії є критично важ-

ливим фактором у підтримці психічного здоров’я дітей з ООП. В умовах війни освітній 
процес з погляду освітян ускладнюється низкою екстремальних стресорів: невизначеністю 
робочого ритму, зростанням функціональних навантажень, емоційними викликами з боку 
травмованих учнів та їх батьків тощо. Водночас самі учні з ООП відчувають підвищений 
рівень тривоги, страх, втрату відчуття безпеки. У цих обставинах психологічне благополуччя 
дорослого постає ключовим ресурсом: лише стабільний, емоційно відрегульований педагог 
здатен створити безпечне середовище та надати належну підтримку вразливим дітям.

Соціально-педагогічні заходи мають інтегрувати розв’язання проблем ментального 
здоров’я як серед працівників освіти, так і серед учнів. Це передбачає впровадження систем 
розвитку психологічної стійкості педагогів (тренінги з емоційного інтелекту, групова терапія, 
супервізійні сесії) й адаптацію навчальних програм з урахуванням особливостей розвитку 
дітей з ООП. Політика підтримки освітян – зокрема надання їм часових ресурсів на віднов-
лення та постійного психологічного супроводу – має розглядатися як невід’ємна складова 
стратегії інклюзивної освіти в умовах кризи.

Подальші перспективи досліджень включають вивчення довгострокових ефектів застосу-
вання таких підходів, розроблення валідних інструментів для діагностики благополуччя педа-
гогів і психологічних потреб учнів в екстремальних умовах, а також порівняльні дослідження 
ефективності різних програм підтримки вчителів та інклюзивних фахівців. Міжнародні й 
міжрегіональні зіставлення дадуть змогу уніфікувати рекомендації для системи освіти та 
гарантувати комплексність підходу до збереження психічного здоров’я і дітей з ООП, і тих, 
хто їх навчає.
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Актуальність дослідження зумовлена необхідністю поглиблення теоретичних уявлень про закономірності 
розвитку здатності людини зберігати авторство власних смислів, критично переосмислювати зовнішні 
впливи та підтримувати цілісність системи особистісних смислів в умовах цифровізації комунікації, 
інформаційного перевантаження, когнітивної війни й інших сучасних інформаційно-психологічних загроз. 
Цю інтегральну психологічну здатність у статті визначено як смислову автономність.

Метою статті є теоретичне обґрунтування концепції смислової автономності, аналіз закономірностей 
її становлення, функціонування, стагнації та відновлення, а також визначення її місця у структурі 
особистісної зрілості. Дослідження виконано із застосуванням теоретичних методів аналізу, зокрема 
генетичного, порівняння, систематизації та концептуального моделювання.

Результати. Смислову автономність концептуалізовано як інтегральну динамічну здатність 
особистості самостійно формувати, критично переосмислювати, інтегрувати та підтримувати 
власну систему смислів, зберігаючи авторство смислотворення незалежно від зовнішніх інформаційних, 
соціокультурних і комунікативних впливів. Запропоновано авторську теоретичну модель розвитку та 
функціонування смислової автономності, відповідно до якої її становлення має нелінійний характер 
і відбувається через послідовність етапів: наслідування, запозичення та модифікації, критики й 
деконструкції, індивідуалізованої реконструкції та творення смислів. Функціонування смислової 
автономності розглянуто як результат узгодженої взаємодії когнітивного, рефлексивного, емоційного, 
ціннісного та наративного механізмів, а також описано основні тенденції її прояву. Проаналізовано 
чинники стагнації та деавтономізації смислотворення, серед яких когнітивне перевантаження, хронічний 
стрес, маніпулятивні наративи та інші інформаційно-психологічні впливи, що в умовах когнітивної війни 
можуть сприяти послабленню авторства смислотворення. Запропоновано двовимірну модель особистісної 
зрілості, яка розмежовує спосіб формування смислів (смислову автономність) та їхню ціннісно-смислову 
спрямованість. Обґрунтовано комплекс психологічних практик, спрямованих на підтримку й розвиток 
смислової автономності як ресурсу збереження суб’єктності, психологічної стійкості та опірності 
особистості маніпулятивним інформаційним впливам.

Ключові слова: смислова автономність, деавтономізація смислотворення, маніпулятивні наративи, 
когнітивна війна, інформаційно-психологічні загрози, особистісна зрілість.

Zavhorodnia Olena. Development and Functioning of Meaning Autonomy
The relevance of the study is determined by the need to deepen the theoretical understanding of how individuals 

develop the capacity to maintain authorship of their own meanings, critically reinterpret external influences, 
and preserve the integrity of their system of personal meanings under conditions of digitalized communication, 
information overload, cognitive warfare, and other contemporary information-psychological threats. This integrative 
psychological capacity is conceptualized in the article as meaning autonomy. 

The objective of the article is to provide a theoretical substantiation of the concept of meaning autonomy, 
to  analyze the patterns of its development, functioning, stagnation, and recovery, and to determine its place 
in the  structure of personal maturity. The study employs theoretical methods of analysis, synthesis, comparison, 
and systematization of scientific sources, as well as the genetic approach and conceptual modeling.

Meaning autonomy is conceptualized as an integrative, dynamic capacity of an individual to independently 
form, critically reinterpret, integrate, and maintain a personal system of meanings while preserving authorship of 
meaning-making regardless of external informational, sociocultural, and communicative influences. A theoretical 
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model of the development and functioning of meaning autonomy is proposed. According to this model, its development 
is non-linear and unfolds through a sequence of stages: imitation, borrowing and modification, criticism and 
deconstruction, and individualized reconstruction and meaning creation. The functioning of meaning autonomy is 
viewed as the result of the coordinated interaction of cognitive, reflective, emotional, value-based, and narrative 
mechanisms, and its major functional tendencies are described. The factors contributing to the stagnation and 
de-autonomization of meaning-making are analyzed, including information overload, chronic stress, manipulative 
narratives, and other information-psychological influences that may weaken authorship of meaning-making under 
conditions of cognitive warfare. A two-dimensional model of personal maturity is proposed, distinguishing between 
the mode of meaning formation (meaning autonomy) and its value orientation. A set of psychological practices 
aimed at supporting and developing meaning autonomy as a resource for preserving personal agency, psychological 
resilience, and resistance to manipulative information influences is substantiated.

Key words: meaning autonomy, de-autonomization of meaning-making, manipulative narratives, cognitive 
warfare, information-psychological threats, personal maturity.

Вступ
В умовах цифровізації, технологій штучного інтелекту, інформаційного перевантаження, 

поширення маніпулятивних впливів особливої важливості набуває здатність людини бути 
автором власних смислів, критично переосмислювати зовнішні впливи та зберігати самостій-
ність смислотворення. Актуальність цієї проблеми істотно посилюється в часи повномасш-
табної війни та когнітивного протиборства. Об’єктом інформаційно-психологічних впливів 
стають не лише окремі переконання людини, а й система її цінностей, способи інтерпретації 
реальності та здатність самостійно конструювати власні смисли. Для позначення цієї здат-
ності у статті запропоновано поняття смислової автономності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретичне підґрунтя дослідження смислової 
автономності сформувалося на перетині психології смислу, теорій психологічної автономії та 
самодетермінації, суб’єктного і рефлексивного підходів, наративної психології, а також дослі-
джень психологічної стійкості особистості в умовах інформаційних викликів. Ці напрями 
висвітлюють окремі аспекти смислотворення, однак проблема збереження авторства власних 
смислів як самостійного психологічного феномена досі не стала предметом спеціального тео-
ретичного аналізу.

В екзистенційній психології [7; 9; 16], концепції когерентності А. Антоновського [10] та 
працях П. Вонга [19] смисл розглядається як фундаментальна умова психологічної стійкості 
й особистісного розвитку. Водночас проблема авторства смислотворення та механізмів його 
збереження не є предметом спеціального аналізу.

Важливими теоретичними передумовами є також теорія самодетермінації Е. Десі та 
Р. Раяна [14], суб’єктний підхід і дослідження рефлексії та метакогнітивної регуляції. Вони 
пояснюють механізми автономного прийняття рішень і критичного осмислення досвіду, 
однак автономність смислотворення як окремий психологічний феномен практично не 
аналізується.

Наративний підхід [4; 6; 12; 17] розглядає особистісний наратив як механізм інтеграції 
досвіду та конструювання ідентичності. Водночас недостатньо з’ясовано, які психологічні 
механізми забезпечують авторство цієї життєвої історії в умовах інтенсивного зовнішнього 
наративного тиску.

Для цієї проблеми важливими є дослідження резильєнтності [11], когнітивної війни, дезін-
формації та цифрових маніпуляцій [13; 15; 20], а також праці українських психологів [2; 3; 4; 
5; 8], що розкривають роль механізмів життєстійкості в умовах криз та невизначеності. Проте 
недостатньо з’ясовано, які психологічні механізми забезпечують збереження авторства смис-
лотворення та протидію його деавтономізації.

Отже, у сучасній психології накопичено значний обсяг знань про когнітивне протистояння, 
особистісні смисли, автономію та резильєнтність. Водночас закономірності становлення 
смислової автономності, особливості її функціонування, механізми розвитку та деавтономі-
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зації, а також її роль у структурі особистісної зрілості залишаються недостатньо з’ясованими. 
Саме ці питання визначають предмет і мету цього дослідження.

Мета статті полягає у здійсненні теоретичного аналізу проблеми смислової автономності 
особистості, виявленні закономірностей її становлення, функціонування, стагнації та віднов-
лення, а також обґрунтуванні її ролі у структурі особистісної зрілості.

Для досягнення поставленої мети визначено такі завдання: здійснити аналіз смислової 
автономності як динамічної інтегральної здатності особи; визначити особливості її станов-
лення та функціонування; проаналізувати чинники стагнації й деавтономізації смислотво-
рення; обґрунтувати психологічні засоби підтримки та розвитку смислової автономності.

Матеріали та метод
Матеріалами дослідження є напрацювання в галузі психології смислу, теорій психологіч-

ної автономії та самодетермінації, суб’єктного і рефлексивного підходів, наративної психо-
логії, а також у галузі психологічної стійкості особистості в умовах інформаційних викликів. 
У дослідженні використано теоретичні методи: аналіз, синтез, порівняння, систематизацію, 
теоретичне моделювання на основі зазначених напрацювань. Зокрема, генетичний аналіз, 
провідний у цьому дослідженні, спрямований на виявлення закономірностей становлення 
смислової автономності людини, її функціонування, трансформації, стагнації та відновлення 
впродовж життя.

Результати
На основі проведеного теоретичного аналізу смислову автономність можна визначити як 

динамічну інтегральну здатність особи самостійно формувати, критично переосмислювати, 
інтегрувати та підтримувати власну систему смислів, зберігаючи авторство смислотворення 
незалежно від зовнішніх інформаційних, соціальних і культурних впливів.

Смислова автономність формується в процесі взаємодії людини зі світом, у якому безпо-
середній життєвий досвід поєднується із символічними ресурсами культури. Її генеза полягає 
у переході від некритичного прийняття запропонованих соціокультурним простором смисло-
вих орієнтирів до їх самостійної оцінки, критичного перегляду, перетворення й творчої інте-
грації у власну ціннісно-смислову систему.

У генезі смислової автономності умовно можна виокремити чотири основні етапи:
1. Наслідування – прийняття смислових орієнтирів, цінностей і норм, запропонованих най-

ближчим соціокультурним середовищем, без їх істотного критичного переосмислення.
2. Запозичення та модифікація – вибіркове прийняття різних смислових систем і їх адапта-

ція до власного досвіду; поява перших проявів авторського переосмислення.
3. Критика та деконструкція – перегляд прийнятих орієнтирів, оцінювання їх відповідності 

особистісному досвіду та відмова від тих, що втратили особистісне значення.
4. Індивідуалізована реконструкція та творення – інтеграція власного досвіду, рефлексії, 

цінностей і культурних впливів у цілісну систему смислів, відкриту до подальшого розвитку 
й діалогу.

Запропонована послідовність відображає типову логіку розвитку смислової автономності. 
Індивідуальні траєкторії можуть відрізнятися: окремі етапи частково накладаються, повторю-
ються або по-різному проявляються в різних сферах життя.

Функціонування смислової автономності забезпечується узгодженою взаємодією її основ-
них психологічних механізмів. До них належать: когнітивний – забезпечує критичний ана-
ліз інформації, порівняння альтернативних інтерпретацій і подолання когнітивних спотво-
рень; рефлексивний – дає змогу усвідомлювати джерела власних переконань, оцінювати їх 
і здійснювати критичний перегляд; емоційний – підтримує емоційну регуляцію, стійкість 
до невизначеності та опір афективним маніпуляціям; ціннісний – забезпечує формування й 
підтримання системи особистісних цінностей як внутрішнього критерію оцінювання подій 
і власних рішень; наративний – інтегрує життєвий досвід у цілісну історію життя, підтри-
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муючи безперервність особистісної ідентичності. Узгоджена взаємодія цих механізмів забез-
печує цілісність процесів смислотворення, збереження авторства власних смислів і стійкість 
особистості до маніпулятивних інформаційних впливів.

Основні тенденції функціонування смислової автономності. Смислова автономність 
не  є однорідною та незмінною характеристикою особистості. Її прояви варіюють залежно 
від життєвого досвіду, сфери діяльності та соціокультурного контексту. Тому доцільно гово-
рити не про типи, а про тенденції функціонування, які можуть поєднуватися й змінюватися 
протягом життя.

Виокремлено чотири основні тенденції.
1. Емоційно-хаотична – смислотворення визначається переважно ситуативними емоціями 

та афективними реакціями; система смислів є нестійкою й малоузгодженою.
2. Адаптаційно-обмежена – домінує орієнтація на соціальні норми, авторитети та готові 

інтерпретації, що забезпечує адаптацію, але обмежує авторство смислотворення.
3. Пошуково-рефлексивна – характеризується критичним осмисленням власних переконань, 

аналізом альтернативних систем цінностей і формуванням авторської смислової позиції.
4. Пострефлексивна творча – відображає найвищий рівень смислової автономності, за 

якого особистість творчо конструює нові смисли, інтегрує суперечності, зберігаючи відкри-
тість до нового досвіду та діалогу.

Тенденції функціонування смислової автономності відображають різні способи організації 
смислотворення, які можуть змінюватися залежно від життєвого досвіду та соціокультурних 
умов.

Нелінійність розвитку смислової автономності. Розвиток смислової автономності є нелі-
нійним процесом, динаміка якого визначається взаємодією індивідуальних психологічних 
ресурсів, життєвого досвіду та соціокультурних умов. Поряд із поступальним розвитком 
можливі періоди стагнації, тимчасового послаблення автономності та її подальшого віднов-
лення. Смислова автономність формується нерівномірно в різних сферах життя. Особистість 
може виявляти високий рівень авторства смислотворення в одних сферах і водночас значною 
мірою спиратися на зовнішні смислові орієнтири в інших.

Особливої актуальності нелінійність розвитку набуває в умовах війни, тривалого стресу, 
інформаційного перевантаження та маніпулятивних впливів, коли можуть тимчасово звужу-
ватися рефлексивні можливості й посилюватися орієнтація на готові інтерпретації. Проте 
такі зміни не є незворотними: рефлексивне переосмислення та інтеграція пережитого досвіду 
створюють умови для відновлення й подальшого розвитку смислової автономності.

Чинники стагнації та деавтономізації смислотворення. Розвиток смислової автономності 
не є незворотним процесом. За певних внутрішніх і зовнішніх умов можливі її стагнація або 
деавтономізація – послаблення самостійності смислотворення, за якого особистість дедалі 
більше спирається на готові інтерпретації, зовнішні смислові схеми та нав’язані способи 
осмислення реальності. Це проявляється у звуженні рефлексивних можливостей, зниженні 
критичності мислення та посиленні залежності від зовнішніх джерел смислів.

До основних чинників деавтономізації належать когнітивне перевантаження та інформа-
ційний шум, що виснажують ресурси уваги й критичного аналізу; хронічний стрес і емоційне 
виснаження, які підсилюють потребу в простих поясненнях; маніпулятивні афективно наси-
чені наративи, що апелюють до страху, гніву й нав’язують готові інтерпретації; екзистенцій-
ний конформізм, який виявляється у відмові від особистої відповідальності за власні смисли 
та некритичному прийнятті зовнішніх суджень. 

Таким чином, деавтономізація є наслідком збою роботи когнітивного, рефлексивного, емо-
ційного, ціннісного або наративного механізмів, порушенням їх узгодженої взаємодії. Водно-
час деавтономізація не є незворотним станом і може бути подолана.
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В умовах повномасштабної війни та когнітивного протиборства деавтономізація може 
бути не лише побічним наслідком тривалого стресу, а й результатом цілеспрямованих інфор-
маційно-психологічних впливів. Об’єктом такого впливу стають не лише окремі переко-
нання людини, а й психологічні механізми, що забезпечують її здатність бути автором влас-
них смислів. Основними цілями таких впливів є активізація емоційно-хаотичних реакцій і 
нав’язування деструктивних смислових фреймів, що посилюють переживання безпорадності, 
втрати контролю та знижують здатність до самостійного осмислення подій.

З огляду на запропоновану концепцію смислової автономності, такі впливи можуть вибір-
ково уражати когнітивний, рефлексивний, емоційний, ціннісний або наративний механізми, 
хоча в реальних умовах такі впливи зазвичай поєднуються та взаємно підсилюють один 
одного.

Ураження когнітивного механізму: інформаційне перевантаження та параліч аналізу. Здій-
снюється через створення надлишкового інформаційного потоку, поширення суперечливих 
повідомлень, фейків і взаємовиключних інтерпретацій («не все так однозначно»). Це висна-
жує ресурси уваги, ускладнює критичний аналіз і перевірку інформації, сприяє когнітивним 
спрощенням та підсилює схильність спиратися на готові інтерпретації.

Ураження рефлексивного механізму: пригнічення метакогнітивного контролю. Реалізу-
ється шляхом нав’язування постійного темпу реагування, вимоги негайних оцінок і спону-
кання до імпульсивного поширення інформації. Перебування у стані безперервної реак-
тивності звужує можливості рефлексії, позбавляє людини «рефлексивної паузи» та знижує 
здатність критично оцінювати власні переконання й джерела їх формування.

Ураження емоційного механізму: афективна дестабілізація. Здійснюється через цілеспря-
моване посилення переживань тривоги, страху, провини, люті та інших інтенсивних емоцій-
них станів. Афективно насичені наративи можуть домінувати над раціональним осмисленням 
подій, спричиняти емоційне виснаження та підвищувати сприйнятливість до спрощених і 
маніпулятивних інтерпретацій.

Ураження ціннісного механізму: деструкція ціннісних орієнтирів. Реалізується через реля-
тивізацію моральних норм, підміну цінностей, нав’язування цинізму, виправдання насильства 
або знецінення людської гідності. Наслідком стає ослаблення внутрішніх критеріїв оціню-
вання подій і власних рішень, що полегшує прийняття нав’язаних смислів.

Ураження наративного механізму: руйнування цілісності досвіду та життєвої історії. Здій-
снюється через нав’язування деструктивних смислових фреймів («нас зрадили», «ми нічого 
не вирішуємо» тощо), які руйнують переживання безперервності особистісного й колектив-
ного досвіду, послаблюють відчуття суб’єктності та заміщують авторський життєвий наратив 
нав’язаними сценаріями безпорадності й втрати контролю.

Попри відмінність безпосередніх психологічних мішеней, усі описані інформаційно-пси-
хологічні впливи мають спільний результат – послаблення здатності особистості самостійно 
аналізувати, переосмислювати та інтегрувати власний досвід. Унаслідок цього порушується 
узгоджена взаємодія когнітивного, рефлексивного, емоційного, ціннісного та наративного 
механізмів, що зрештою може призводити до деавтономізації смислотворення – втрати здат-
ності людини бути автором власних смислів. 

Таким чином, в умовах когнітивної війни інформаційно-психологічні впливи можуть бути 
спрямовані на послаблення смислової автономності як інтегральної психологічної здатності 
людини. Це дає підстави розглядати її розвиток і підтримку як один із важливих напрямів 
зміцнення психологічної стійкості та ментальної безпеки особистості.

Смислова автономність у структурі особистісної зрілості. Проведений теоретичний 
аналіз дає підстави розглядати смислову автономність як одну з ключових передумов осо-
бистісної зрілості, проте не ототожнювати ці феномени. Високий рівень смислової автоном-
ності є необхідною, але недостатньою умовою особистісної зрілості. Самостійно сформована 
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система смислів може мати як гуманістичну, так і егоцентричну чи деструктивну спрямова-
ність. Водночас засвоєння гуманістичних цінностей без їх особистісного переосмислення ще 
не свідчить про справжнє авторство смислотворення.

У зв’язку з цим запропоновано двовимірну модель особистісної зрілості, що поєднує 
два  відносно самостійні виміри: смислову автономність, яка відображає ступінь автор-
ства у формуванні системи смислів, і ціннісно-смислову спрямованість, яка характеризує їх 
зміст – від егоцентричних до гуманістичних цінностей.

Особистісна зрілість постає як результат сформованості цих двох вимірів: вона перед-
бачає не лише авторське смислотворення, а й гуманістичну спрямованість, етичну відпові-
дальність, відкритість до діалогу та визнання цінності Іншого. Запропонована двовимірна 
модель узгоджується з раціогуманістичним підходом Г. О. Балла [1]. У межах розроблюва-
ної концепції становлення смислової автономності спирається на достатній рівень раціональ-
ності, оскільки авторське смислотворення неможливе без рефлексії, критичного осмислення 
досвіду та свідомого ціннісного вибору. Водночас особистісна зрілість передбачає поєднання 
раціонального способу конструювання смислів із їх гуманістичною спрямованістю. Запропо-
нована модель дає змогу аналізувати не лише зміст особистісних смислів, а й психологічний 
спосіб їх формування, що відкриває додаткові можливості для дослідження особистісної зрі-
лості в умовах криз та невизначеності.

Практики підтримки та розвитку смислової автономності. Оскільки смислова авто-
номність забезпечується взаємодією когнітивного, рефлексивного, емоційного, ціннісного й 
наративного механізмів, її розвиток також потребує комплексного психологічного супроводу. 
Запропоновані практики спрямовані на підтримку цілісної системи смислотворення, актуалі-
зуючи різні механізми смислової автономності залежно від психологічної ситуації та потреб 
особистості. Кожна з наведених практик активізує різні психологічні механізми смислової 
автономності, тому найбільшу ефективність вони демонструють у взаємодоповнювальному 
застосуванні.

До основних психологічних практик належать: рефлексивне дистанціювання, що підтри-
мує рефлексивний механізм і сприяє переходу від безпосередньої емоційної реакції до усві-
домленого аналізу; метакогнітивна усвідомленість, яка активізує когнітивний і рефлексивний 
механізми, допомагаючи виявляти власні когнітивні упередження та автоматизовані способи 
інтерпретації; робота з особистісними цінностями, спрямована на зміцнення ціннісного меха-
нізму, узгодження життєвих смислів і відновлення часової перспективи; наративна реконст-
рукція досвіду, що підтримує наративний механізм, забезпечуючи цілісність життєвої історії 
та переживання авторства власного «Я»; інформаційно-смислова гігієна, яка зміцнює когні-
тивний та емоційний механізми через свідоме регулювання інформаційного навантаження, 
критичний добір джерел інформації та зниження впливу маніпулятивних повідомлень. Важ-
ливим ресурсом розвитку смислової автономності є також участь у відкритому діалозі, про-
фесійних, освітніх і громадських спільнотах, які розширюють інтерпретаційні перспективи 
без втрати авторства смислотворення. Таким чином, підтримка смислової автономності 
передбачає розвиток інтегральної системи психологічної саморегуляції, що забезпечує самос-
тійне осмислення, переосмислення й інтеграцію досвіду відповідно до власних цінностей і 
життєвої позиції та підвищує опірність до маніпулятивних інформаційних впливів.

Обговорення результатів. Здійснений теоретичний аналіз дає підстави розглядати смис-
лову автономність як самостійний психологічний конструкт, що доповнює сучасні уявлення 
про смислотворення, психологічну автономію, суб’єктність і особистісну зрілість. Запропо-
нована концепція не заперечує наявних підходів, а пропонує новий ракурс їх осмислення, 
розглядаючи проблему самостійності творення смислів як спільний теоретичний фокус вище 
згаданих досліджень. У такому розумінні вона не лише інтегрує здобутки зазначених напря-
мів, а й окреслює спільне поле для подальших досліджень. 
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Запропонована концепція дозволяє переосмислити проблему автономії як проблему автор-
ства смислотворення, що зміщує акцент із поведінкової самостійності на механізми психоло-
гічного конструювання смислів. Особливого значення таке бачення набуває в умовах когні-
тивного протиборства, коли саме таке авторство стає мішенню інформаційно-психологічних 
впливів.

Процесуальний характер смислової автономності. На відміну від підходів, у яких авто-
номія переважно розглядається як відносно стійка характеристика особистості [14], запропо-
нована концепція трактує смислову автономність як динамічний процес. Її розвиток відбува-
ється через послідовність переходів від засвоєння готових смислів до їх авторського творення 
та супроводжується нелінійною динамікою, що допускає стагнацію, тимчасову деавтономіза-
цію й подальше відновлення. Таке бачення узгоджується із сучасними уявленнями про про-
цесуальний характер смислотворення [19], наративне конструювання особистості [17], пси-
хологічну стійкість [11] та посттравматичне зростання [18]. Представлений підхід дає змогу 
пояснити, чому смислова автономність може не лише поступово розвиватися, а й тимчасово 
послаблюватися або відновлюватися під впливом життєвих криз і соціокультурних умов.

Смислова автономність і особистісна зрілість. Запропонована двовимірна модель дозво-
ляє розмежувати спосіб формування смислів і їхній зміст. Таке розмежування дає змогу уник-
нути ототожнення самостійності смислотворення з особистісною зрілістю та пояснює, чому 
автономно сформовані смисли можуть мати різну ціннісну спрямованість. Смислова авто-
номність характеризує ступінь самостійності, тоді як ціннісно-смислова спрямованість визна-
чає гуманістичний або егоцентричний характер сформованої системи смислів. Це дає змогу 
пояснити, чому самостійність смислотворення сама по собі ще не гарантує особистісної зрі-
лості. Водночас концепція узгоджується з раціогуманістичним підходом [1], оскільки станов-
лення смислової автономності передбачає достатній рівень раціональності, а зрілість – поєд-
нання раціонального осмислення з гуманістичною ціннісною спрямованістю.

Смислова автономність як чинник психологічної стійкості. Наше теоретичне обґрунту-
вання дає підстави розглядати смислову автономність як один із базових психологічних меха-
нізмів ментальної стійкості, що забезпечує здатність людини зберігати авторство власних 
смислів, критично переосмислювати зовнішні впливи та підтримувати внутрішню цілісність 
в умовах когнітивного протистояння. У сучасних дослідженнях психологічної стійкості [11], 
когнітивної війни [13] та протидії дезінформації [3; 15] основна увага приділяється розвитку 
резильєнтності, медіаграмотності, критичного мислення та навичок верифікації інформації. 
Не заперечуючи важливості цих підходів, вважаємо, що вони потребують доповнення ана-
лізом смислової автономності як інтегрального психологічного механізму, що поєднує ког-
нітивні, рефлексивні, ціннісні та наративні процеси, забезпечуючи самостійність смислотво-
рення особистості та підтримуючи її опірність до маніпулятивних інформаційних впливів.

Обмеження й перспективи дослідження. Запропонована концепція має теоретичний 
характер і потребує подальшої операціоналізації й емпіричної перевірки. Перспективними 
напрямами є розроблення психодіагностичних засобів оцінювання смислової автономності, 
вивчення її зв’язків із психологічною стійкістю, толерантністю до невизначеності, рефлек-
сією та особистісною зрілістю, а також дослідження можливостей її цілеспрямованого роз-
витку в умовах інформаційних загроз.

Висновки
У статті теоретично обґрунтовано поняття смислової автономності як інтегральної дина-

мічної здатності особи самостійно формувати, критично переосмислювати, інтегрувати й 
підтримувати власну систему смислів, зберігаючи авторство смислотворення незалежно 
від зовнішніх інформаційних і соціокультурних впливів.

Показано, що розвиток смислової автономності має нелінійний характер і відбувається 
через послідовність переходів від засвоєння готових смислів до їх авторського творення. 
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Її функціонування забезпечується узгодженою взаємодією когнітивного, рефлексивного, емо-
ційного, ціннісного та наративного механізмів, тоді як порушення їхньої взаємодії під впли-
вом хронічного стресу, інформаційного перевантаження й маніпулятивних інформаційно-
психологічних впливів може призводити до стагнації та деавтономізації смислотворення.

Обґрунтовано, що смислова автономність є важливою передумовою особистісної зрілості, 
проте не є тотожною їй. Запропоновано двовимірну модель особистісної зрілості, яка роз-
межовує спосіб формування особистісних смислів (ступінь автономності) та їхню ціннісно-
смислову спрямованість.

Теоретичне значення дослідження полягає в розробленні концепції смислової автоном-
ності як інтегративної теоретичної рамки, що поєднує дослідження смислотворення, психо-
логічної автономії, рефлексії, наративної ідентичності та психологічної стійкості. Практичне 
значення дослідження полягає в обґрунтуванні психологічних засобів підтримки й розвитку 
смислової автономності.
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Метою статті є теоретичний аналіз поняття «асертивність» у контексті концепції суб’єктності. 
Пропоноване дослідження засноване на використанні низки теоретичних методів. Загальним стратегічним 
шляхом наукової розвідки є системний аналіз наукових джерел з проблеми асертивності й суб’єктності. 
Важливим методами є узагальнення й абстрагування, що дозволяють прийти до цілісних теоретичних 
висновків на основі вивчення теоретичного масиву даних. Наступним кроком є використання моделювання, 
що дозволяє встановити зв’язки між досліджуваними феноменами. Коротко проаналізовано підходи до 
розуміння асертивності у психологічній науці. У цілому асертивність розуміють як здатність здійснювати 
комунікацію, реалізовувати сміливість і впевненість у захисті власної позиції. Визначено основні критерії 
цього явища: чесний прояв емоцій, відвертість, відсутність страху відмови, здатність до аргументованої 
дискусії, повага до соціального оточення. Проаналізовано поняття «суб’єкт», що характеризує людину 
здатну до активного пізнання реальності. Як наслідок, суб’єктність пояснюється як характеристика і 
здатність до активного впливу на дійсність у контексті перетворень світогляду й ментальних моделей 
особистості. Теоретичний аналіз понять дає нам можливість знайти спільні елементи досліджуваних 
явищ: самостійність, незалежність, відповідальність, психологічна зрілість і вольові якості. Висловлюється 
думка про те, що суб’єктність – це цілісна характеристика оптимальної, усвідомленої активності 
особистості, тоді як асертивність є її безпосереднім інструментальним виявом у контексті емоцій та 
комунікації. Потребує подальшої перевірки гіпотеза про те, що асертивність і суб’єктність перебувають 
у прямій статистичній взаємозалежності як частина і ціле. Зроблено висновок, що ці феномени можуть 
слугувати метричними індикаторами психологічної зрілості особистості. Подальші перспективи 
дослідження проблематики вбачаємо в розробці й апробації валідного діагностичного інструментарію, 
спрямованого на вивчення суб’єктності й асертивності.

Ключові слова: суб’єктність, асертивність, самостійність, незалежність, відповідальність, 
психологічна зрілість.

Zinchenko Oleksandr, Lisova Nataliia. An analysis of the concept of «assertiveness» in the context  
of studying the phenomenon of agency

The purpose of this article is to conduct a theoretical analysis of the concept of «assertiveness» in the context 
of the concept of subjectivity. This study is based on the use of a number of theoretical methods. The general 
strategic approach to this research is a systematic analysis of scientific sources on the issues of assertiveness and 
agency. Key methods include generalization and abstraction, which allow for the derivation of comprehensive 
theoretical conclusions based on the analysis of a set of theoretical data. The next step involves the use of modeling, 
which enables the identification of relationships between the phenomena under study. Approaches to understanding 
assertiveness in psychological science are briefly analyzed. In general, assertiveness is understood as the ability to 
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communicate and to demonstrate courage and confidence in defending one’s own position. The main criteria for this 
phenomenon have been identified: the honest expression of emotions, frankness, the absence of fear of rejection, the 
ability to engage in reasoned discussion, and respect for one’s social environment. The concept of “agent,” which 
characterizes a person capable of actively perceiving reality, has been analyzed. Consequently, agency is explained 
as a characteristic and the ability to actively influence reality in the context of transformations in worldview and 
an individual’s mental models. A theoretical analysis of these concepts allows us to identify common elements 
among the phenomena under study: autonomy, independence, responsibility, psychological maturity, and volitional 
qualities. We propose the view that agency acts as a holistic characteristic of optimal, conscious personal activity, 
whereas assertiveness is its direct instrumental manifestation in the context of emotions and communication. The 
hypothesis that assertiveness and subjectivity are directly statistically interdependent as part and whole requires 
further testing. It is concluded that these phenomena can serve as metric indicators of an individual’s psychological 
maturity. We see further prospects for research on this topic in the development and validation of a reliable diagnostic 
instrument aimed at studying agency and assertiveness.

Key words: agency, assertiveness, self-reliance, independence, responsibility, psychological maturity.

Вступ
Трансформація суспільних орієнтирів і цінностей визначає зміну векторів наукового пошуку. 

Особливо це стосується психологічної науки, що суттєво залежить від специфіки соціальних 
тенденцій. Так, відхід від тоталітарної, авторитарної суспільної системи й розвиток країни від-
повідно до демократичних цінностей визначають підвищення значущості ідеалів гуманізму. 
З огляду на це поступове зростання поваги до особистості, її прав і свобод стає обов’язковим 
аспектом гуманістичної трансформації соціуму. У цьому контексті стрімко актуалізується 
вивчення психологічної проблематики, що раніше розглядалася мінімально або взагалі ігнору-
валася. Зокрема, мова йде про феномен асертивності, що передбачає захист власних психоло-
гічних кордонів без агресивності й зі збереженням поваги до соціального оточення.

Наукові дослідження явища асертивності починаються з середини минулого століття. 
Зокрема, одним з перших це поняття почав використовувати А.  Солтер, описуючи форми 
соціально конструктивної й незалежної поведінки [12]. Ці ідеї розвиває учень А. Солтера – 
Дж. Вольпе, який розглядав асертивність як здатність до відкритого відображення внутріш-
ніх емоційних станів [16]. У цьому контексті, С.  Стайн пояснював означений феномен як 
обов’язковий компонент емоційного інтелекту, що дозволяє людині чітко розуміти й контро-
лювати переживання [14]. Дж. Твендж визначає асертивність як характеристику особистості, 
що передбачає відкриту й цілісну поведінку, конструктивну комунікацію, сміливість і впев-
неність у захисті власної позиції, чітке усвідомлення інтересів соціального оточення [15]. 
М. Сміт говорить про це психічне явище як вияв незалежності, ефективної саморегуляції й 
відповідальності [13]. 

Звісно цей аналіз закордонних джерел є дуже поверховим, але навіть такий огляд дає мож-
ливість стверджувати, що асертивність є популярним об’єктом психологічних досліджень 
у західних країнах вже тривалий час. Водночас у вітчизняних наукових розвідках, цей фено-
мен почав розглядатися порівняно недавно – з початку Незалежності України. Проте сформо-
ваний інформаційний масив з цього питання заслуговує на окрему увагу.

Т. Ткачук на основі, системного аналізу теоретичних джерел характеризують асертивність 
як якість особистості, що включає цілеспрямованість, активність, впевненість, відкритість, 
енергійність [7]. Л. Ніколаєв і О. Войтенко дотримуються класичних поглядів на асертив-
ність, розглядаючи цю здатність як важливий особистісний ресурс, що забезпечує гармоній-
ний емоційний баланс, оптимізацію соціальної комунікації, позитивний розвиток самооцінки, 
конструктивне розв’язання конфліктних ситуацій, загальну ефективність діяльності [4]. Осо-
бливо актуальною ця якість є в умовах перманентної соціальної нестабільності. Д. Шульга за 
результатами системного теоретичного аналізу виокремлює такі критерії асертивності: чес-
ний прояв емоцій, відвертість у формулюванні власних бажань, відсутність страху відмови, 
здатність до аргументованої дискусії, наполегливий захист власної позиції, можливість ска-
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зати «ні» у неприємних ситуаціях, повага до соціального оточення, самостійність, рішучість, 
ефективне цілепокладання [11]. Є. Сколота вказує на суттєве значення асертивної поведінки 
для фахового розвитку в цілому і професіоналізації майбутніх психологів, зокрема [5].

Значна кількість досліджень асертивності й асертивної поведінки у психології свідчить про 
суттєві успіхи у вивченні цієї проблеми. Зокрема, з’ясовано структурні компоненти, профе-
сійну й вікову специфіку феномена. Проте залишаються нез’ясовані аспекти цього питання, 
що, зокрема, стосуються пошуку місця асертивності у загальній структурі суб’єктності як 
одного з базових конструктів сучасної психологічної науки. Побудова відповідних теоретич-
них моделей дозволить заповнити «білі плями» у вивченні особистості. Ці  теоретичні кон-
струкції, своєю чергою, можуть стати основою для планування цілісних емпіричних дослі-
джень асертивності й подальшої розробки ефективних формувальних програм.

Відповідно до зазначених теоретичних аспектів метою статті є теоретичний аналіз 
поняття «асертивність» у контексті концепції суб’єктності. 

Матеріал та метод
Загальним стратегічним шляхом наукової розвідки є системний аналіз наукових джерел 

з проблеми асертивності й суб’єктності. Важливими методами є узагальнення й абстрагу-
вання, що дозволяє прийти до цілісних теоретичних висновків на основі аналізу теоретич-
ного масиву даних. Наступним кроком є використання моделювання, що дозволяє встановити 
зв’язки між асертивністю й суб’єктністю. 

Результати
Вивчення феномена суб’єктності є перспективним напрямом психології, оскільки дозво-

ляє визначити стратегії й тактики оптимізації психічного розвитку й соціалізації особис-
тості. У своєму дослідженні ми, перш за все, орієнтуємося на наукові результати колективу 
науковців під керівництвом М.  Смульсон, що відображають сутність феноменів «суб’єкт» і 
«суб’єктність». Так, науковці пояснюють поняття «суб’єкт» як людину здатну до активного 
пізнання реальності. Як наслідок, суб’єктність пояснюється як характеристика і здатність 
до активного впливу на дійсність у контексті перетворень світогляду й ментальних моделей 
особистості. Таким чином, суб’єктність описується як ознака особистісної зрілості, що від-
повідає таким критеріям: самостійність, унікальність, самодостатність, готовність до відпові-
дальності, здатність йти на ризик [6]. У контексті означеного теоретичного підходу, суб’єктна 
активність як мотиваційно й когнітивно обґрунтовану діяльність, що реалізується відпо-
відно до важливих і самостійно визначених цілей, інтересів, прагнень [6]. Важливим для 
нашого дослідження є думки С. Кузікової, що розглядає суб’єктність через призму прагнення 
до  саморозвитку [3]. О.  Штепа визначає такі критерії суб’єктної активності як наявність 
переконань, сукупність стійких цілей, життєві компетенції, стійкість і резильєнтність [10]. 

На основі розглянутої наукової інформації про феномени суб’єктності й асертивності 
у психологічній науці, ми будемо рухатися до досягнення мети нашої публікації. У цілому, 
якщо максимально спростити результати аналізу, то ми говоримо, що суб’єктність – це здат-
ність ефективно й оптимально діяти, а асертивність – це властивість, що забезпечує мож-
ливість оптимально відображати емоції й спілкуватися з оточенням, зберігаючи цілісність 
власного «Я». Отже, обидва поняття мають різні родові характеристики – «властивість» і 
«здатність». Теоретичний аналіз понять дає нам можливість знайти спільні елементи дослі-
джуваних феноменів, що слід схарактеризувати детальніше.

1. Самостійність – важлива характеристика усвідомленого суб’єкта діяльності. Як зазна-
чає, Ю. Бакка, ця риса відображає здатність до регуляції діяльності й автономної пове-
дінки [1]. Означена якість безпосередньо пов’язана з опановуванням людиною вищими фор-
мами пізнання об’єктивної дійсності – теоретичним й абстрактним, а також з процесами 
саморегуляцією психічної сфери. У контексті асертивності, ми говоримо про автономне 
управління емоційними й комунікативними реакціями, а у межах суб’єктності – про комп-



74

Випуск 2(12)                                                                           Серія: Психологія.  НАУКОВІ ЗАПИСКИ 

лексну, інтегральну характеристику внутрішньої реальності людини, що забезпечує опти-
мальне здійснення активності.  

2. Незалежність – не зважаючи на близькість цього поняття до терміну «самостій-
ність», ці феномени мають чітку диференціацію. Якщо у випадку вивчення самостійності, 
акцентуємо на автономній регуляції, то у контексті розгляду суб’єктності – на збереженні 
власного життєвого простору. О. Главінська і Л. Новік характеризують незалежність осо-
бистості через процес збереження психологічних кордонів як відображення орієнтації 
на суб’єктивну ціннісну парадигму [2]. Таким чином, трактуємо незалежність як рису, 
що визначає фіксацію на суб’єктивних цінностях і переконаннях, визначаючи мотива-
цію діяльності. У випадку асертивності, ця характеристика виявляється через емоційне 
відображення значущості внутрішніх конструктів у спілкуванні й емоційному реагуванні. 
Суб’єктність передбачає більш комплексний вияв незалежності через емоційний, комуніка-
тивний, когнітивний, мотиваційний компонент. 

3. Відповідальність – це складне системне, психічне утворення, що можна розглядати як 
рису і властивість особистості. Попри велику кількість різноманітних підходів до вивчення 
цього поняття, загалом цей феномен можна схарактеризувати як здатність особистості діяти 
відповідно до визначених соціальних норм і почуття обов’язку [9]. Відповідальність у межах 
реалізації асертивної поведінки проявляється через стійку повагу до соціального оточення. 
Ця риса спрацьовує як механізм, що блокує агресивність поведінки і заподіяння шкоди ото-
ченню. Водночас відповідальність суб’єкта діяльності відображає комплексну можливість 
реалізовувати свої цілі у контексті різних галузей і сфер соціуму.

4. Психологічна зрілість – поняття, що активно використовується при описі обох дослі-
джуваних феноменів. На думку В. Фефелової й Т. Тимошенко, психологічна зрілість – це 
системний психічний конструкт, що охоплює когнітивні, емоційні, поведінкові, соціальні 
компоненти психіки й свідчить про ментальне здоров’я, когнітивний розвиток, соціальну 
адекватність, етичну обґрунтованість дій людини [8]. Зрілість обов’язково передбачає психо-
логічну гнучкість і відкритість до нового досвіду. Особистісна зрілість містить у своїй струк-
турі такі складники: любов до себе, оптимальна емоційність, інтелектуальність, автономія, 
розвинена самооцінка, позитивна соціальність, стабільні моральні орієнтири. У цьому кон-
тексті, асертивність і суб’єктність тісно пов’язані з особистісною зрілістю. На нашу думку, 
слід розглядати означений феномен як властивість і стан, що визначає ефективність соціа-
лізації й властивий далеко не кожній людині. Таким чином постає питання про способи 
з’ясування наявності особистісної, психологічної зрілості, що має розв’язуватися через ство-
рення якісного, апробованого психодіагностичного інструментарію. У цьому контексті кон-
структи асертивності й суб’єктності можуть слугувати одним з інтегральних, теоретично 
обґрунтованих діагностичних індикаторів зрілості. 

5. Вольові якості – збірне поняття, що включає цілий спектр характеристик вольової 
сфери. Теоретичний аналіз продемонстрував, що рішучість, цілеспрямованість, сміливість, 
енергійність, принциповість стосуються як явища асертивності, так і суб’єктності. Загалом 
ці психічні властивості об’єднані здатністю до психічної регуляції й спрямованістю на подо-
лання труднощів. Так асертивна особистість долає проблеми міжособистісної комунікації й 
емоційні бар’єри суб’єктивної реальності. Суб’єктність відображає цілеспрямовані дії у різ-
них сферах, що фіксуються на досягненні бажаних результатів і демонструють зміст мен-
тальних моделей людини. У цьому контексті також мова йде про подолання низки зовніш-
ніх і внутрішніх труднощів, що передбачає актуалізацію вольових якостей. Іншими словами: 
без зусиль неможливо досягнути бажаного результату.

Отже, проведений теоретичний аналіз дає підстави говорити про деяку структурну схо-
жість феноменів асертивності й суб’єктності. Водночас ми не розглядаємо ці наукові поняття 
як синонімічні. У цьому контексті пропонуємо характеризувати суб’єктність як комплексну 
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характеристику особистості, що передбачає залучення різних форм психічного реагування. 
Одним з ключових складників цієї властивості є когнітивні процеси й світоглядні позиції, що 
забезпечують продуктивне осмислення реакції як фундамент здійснення оптимальної діяль-
ності. Водночас здатність до асертивної поведінки знаходиться у площині емоцій і комуніка-
ції. Тому доцільно розглядати асертивність як здатність, аспект або елемент (залежно від сут-
ності й типу теоретичної моделі), що свідчить про розвиток суб’єктності. Ми припускаємо, 
що асертивність і суб’єктність статистично перебувають у прямій кореляційній залежності, а 
на рівня логічної структури як частина і ціле. Важливо говорити про організацію майбутніх 
емпіричних досліджень, що передбачає розробку методів психодіагностики. З огляду на це 
важливо говорити про соціальну зрілість, оскільки компоненти суб’єктності можуть висту-
пати як метричні критерії вияву досліджуваних психічних явищ. 

Висновки
У результаті теоретичного аналізу проблеми, асертивність розглядається як здатність 

до конструктивного захисту власних кордонів зі збереженням поваги до оточення, тоді як 
суб’єктність визначається як активна готовність людини до усвідомленої трансформації 
дійсності. Виявлено спільні структурні компоненти цих психічних феноменів, серед яких 
провідне місце посідають самостійність, незалежність, відповідальність, вольові якості 
та загальна психологічна зрілість. Можна висловити думку про те, що суб’єктність – це 
цілісна характеристика оптимальної, усвідомленої активності особистості, тоді як асертив-
ність – риса, що є безпосереднім інструментальним виявом у контексті емоцій та комунікації. 
Потребує подальшої перевірки гіпотеза про те, що асертивність і суб’єктність перебувають 
у прямій статистичній взаємозалежності як частина і ціле. Ці феномени можуть слугувати 
метричними індикаторами психологічної зрілості особистості. Подальші перспективи дослі-
дження проблематики вбачаємо в розробці й апробації валідного діагностичного інструмен-
тарію, спрямованого на вивчення суб’єктності й асертивності.
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ОРГАНІЗАЦІЙНА СПРАВЕДЛИВІСТЬ У СИСТЕМІ 
КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛІННЯ: ПСИХОЛОГІЧНІ 
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У статті здійснено комплексний аналіз організаційної справедливості як складного та багатовимірного 
психологічного явища в системі корпоративного управління. Застосовано чотирикомпонентну модель 
організаційної справедливості, яка охоплює дистрибутивний, процедурний, міжособистісний та 
інформаційний виміри. Ці складові розглядаються як взаємопов’язані, але водночас концептуально відмінні 
аспекти єдиного феномену. Емпірична частина базується на контент-аналізі корпоративної звітності 40 
компаній, серед яких як представники Fortune Global 500, так і українські підприємства. Для аналізу було 
використано систему змістових індикаторів, які дозволяють ідентифікувати різні прояви справедливості 
в корпоративному дискурсі. Отримані результати свідчать про те, що пряма артикуляція справедливості 
зустрічається відносно рідко, однак цей концепт системно проявляється через пов’язані категорії, зокрема 
прозорість, підзвітність, етичність управління, інклюзивність та якість взаємодії зі стейкхолдерами. 
При цьому найбільш виразно представлені процедурний та інформаційний виміри справедливості, тоді як 
дистрибутивний аспект відображений значно слабше, що вказує на певну обмеженість представлення 
справедливості у сучасному корпоративному середовищі. Крім того, виявлено помітні відмінності між 
міжнародними та українськими компаніями у підходах до формування і комунікації справедливості. 
Для компаній із переліку Fortune Global 500 більш характерним є акцент на прозорості інформації та 
інклюзії, тоді як українські підприємства частіше зосереджуються на чітких процедурах і формалізованих 
управлінських механізмах. У підсумку доведено, що справедливість виконує роль ключового психологічного 
механізму, який поєднує формальні інститути корпоративного управління з реальними поведінковими 
результатами. Вона значною мірою визначає якість взаємодії між організацією та її стейкхолдерами, 
виступаючи своєрідним інтегратором економічних, інституційних і соціально-психологічних складових 
управління.

Ключові слова: організаційна справедливість, корпоративне управління, стейкхолдери, рада директорів, 
довіра, психологія управління.

Kabuzhenko Ihor. Organizational justice in the system of corporate governance: psychological 
mechanisms and discursive representation

The article presents a comprehensive analysis of organizational justice as a complex, multidimensional 
psychological phenomenon within the framework of corporate governance. It applies a four-dimensional model 
of organizational justice encompassing distributive, procedural, interpersonal, and informational justice. These 
components are considered as interrelated, yet conceptually distinct aspects of a single phenomenon. The empirical 
part is based on a content analysis of corporate reporting of 40 companies, including both representatives of the 
Fortune Global 500 and Ukrainian enterprises. A system of content indicators was used for the analysis, allowing 
the identification of various manifestations of justice in corporate discourse. The obtained results indicate that 
explicit articulation of justice occurs relatively rarely; however, this concept is systematically manifested through 
related categories, in particular transparency, accountability, ethical governance, inclusiveness, and the quality 
of interaction with stakeholders. At the same time, the procedural and informational dimensions of justice are the 
most prominently represented, whereas the distributive aspect is reflected much more weakly, indicating a certain 
limitation in the representation of justice within the contemporary corporate environment. In addition, noticeable 
differences between international and Ukrainian companies in approaches to the formation and communication of 
justice have been identified. Companies from the Fortune Global 500 tend to place greater emphasis on transparency 
of information and inclusion, while Ukrainian enterprises more often focus on clear procedures and formalized 
governance mechanisms. In conclusion, it is demonstrated that justice performs the role of a key psychological 
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mechanism that connects formal corporate governance institutions with actual behavioral outcomes. It largely 
determines the quality of interaction between an organization and its stakeholders, acting as a kind of integrator of 
the economic, institutional, and socio-psychological components of governance.

Key words: organizational justice, corporate governance, stakeholders, board of directors, trust, management 
psychology.

Вступ
Справедливість традиційно розглядається як одна з базових категорій соціальної та органі-

заційної психології, оскільки саме вона значною мірою визначає, як вибудовуються взаємини 
між людьми та формується довіра всередині колективу. Відчуття справедливості або її від-
сутності безпосередньо впливає на те, як індивіди оцінюють легітимність влади, сприймають 
соціальні норми і наскільки вони готові до співпраці та взаємодії з іншими.

У дослідженнях організаційної справедливості основна увага традиційно зосереджується 
на індивідуальному рівні – тобто на тому, як працівники сприймають процеси й результати 
діяльності організації, що впливає на їхню мотивацію, задоволеність і продуктивність. Нато-
мість на рівні корпоративного управління ключові суб’єкти – ради директорів, акціонери, 
топменеджмент – переважно розглядаються крізь призму раціональних економічних моделей, 
зокрема агентської теорії, яка фокусується на контролі, узгодженні інтересів і максимізації 
вартості для акціонерів, залишаючи психологічні аспекти, зокрема сприйняття справедли-
вості, поза увагою.

Разом із тим сучасні корпорації дедалі частіше функціонують у середовищі, де класична 
модель, орієнтована на акціонерну вартість, поступово трансформується у ширшу пара-
дигму, що враховує інтереси різних груп стейкхолдерів. У межах такого підходу ефектив-
ність організації визначається вже не лише фінансовими показниками, а й здатністю забезпе-
чувати справедливе та збалансоване ставлення до всіх зацікавлених сторін – від працівників 
до інвесторів і суспільства загалом. Саме тому виникає потреба по-новому осмислити роль 
справедливості в системі корпоративного управління. Йдеться не лише про її етичний вимір, 
а й про розуміння справедливості як важливого психологічного механізму, що впливає на 
рівень довіри, сприйняття легітимності рішень та загальну ефективність функціонування 
органів управління.

Проблематика справедливості активно розробляється в межах організаційної психоло-
гії протягом останніх десятиліть. Її витоки – у  роботах Дж. Адамса, який обґрунтував, що 
індивіди оцінюють соціальні взаємодії через співвідношення власних внесків і отриманих 
винагород [2, с. 280]. Р. Фолгер та Дж. Кропанцано розвинули цю ідею, показавши, що оцінка 
справедливості залежить від несприятливості ситуації, можливості діяти інакше, відповід-
ності дій моральним нормам та приписування відповідальності, що дало змогу інтегрувати 
попередні підходи в цілісну модель [8, с. 4–6]. Подальший розвиток тематики пов’язаний 
із теорією соціального обміну Г. Хоманса [11] та концепцією організаційної довіри Р. Майєра, 
Дж. Девіса і Ф. Шормана [15], які пояснюють, як уявлення про справедливість перетворю-
ються на стійкі моделі взаємодії. Дослідження в межах поведінкової економіки (Д. Канеман, 
І. Кнеч, Р. Талер) показують, що люди оцінюють економічні рішення крізь призму норм спра-
ведливості, сприймаючи як несправедливі дії, що порушують очікувані умови обміну, навіть 
якщо вони економічно раціональні [13, с. 728–731].

У корпоративному управлінні справедливість традиційно розглядається опосередко-
вано. Агентська теорія (М. Дженсен, В. Меклінг) фокусується на конфліктах між власни-
ками й менеджментом через механізми контролю та стимулювання, однак не враховуючи 
суб’єктивні оцінки учасників [12]. Теорія стейкхолдерів Р. Фрімена розширює це розуміння, 
трактуючи справедливість як результат балансування інтересів усіх груп впливу. У цьому під-
ході справедливість полягає не в максимізації вигоди окремої сторони, а в інтеграції та узго-
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дженні відносин між стейкхолдерами з урахуванням спільних цінностей і довгострокової під-
тримки організації [9, с. 10–12]. Проте навіть у межах теорії стейкхолдерів справедливість 
переважно трактується як нормативний принцип, тоді як її психологічні основи та механізми 
формування індивідуальних оцінок залишаються недостатньо розкритими.

Останні дослідження у сфері поведінкового корпоративного управління поступово почина-
ють заповнювати цю прогалину. У цих роботах дедалі більше уваги приділяється ролі когнітив-
них упереджень, впливу соціальних норм, а також значенню неформальних взаємодій у процесі 
функціонування наглядових рад і роботи топменеджменту. В. Пессоа де Мело та ін. зазначають, 
що справедливість є важливим критерієм оцінки управлінських рішень і необхідною умовою 
досягнення стійкої конкурентної переваги, оскільки організація має забезпечувати справед-
ливе ставлення до кожної групи, яка впливає на її діяльність або залежить від неї. Водночас 
підкреслюється, що сприйняття справедливості не виникає ізольовано, а формується в межах 
ширшої системи взаємин між організацією та її стейкхолдерами. Зокрема, те, як організація 
поводиться з однією групою, впливає на сприйняття інших, оскільки оцінки справедливості 
формуються з урахуванням загального досвіду взаємодії. У цьому контексті справедливість 
постає не лише як етичний принцип, а як важливий елемент управління взаєминами зі стейк-
холдерами, який впливає на рівень їхньої залученості, готовність до співпраці та, зрештою, 
на здатність організації створювати цінність у довгостроковій перспективі [16, с. 429, 434].

Г. Абдулла емпірично підтверджує зв’язок між організаційною справедливістю і тру-
довою пасивністю (job slack): справедливість пояснює близько 52% варіації цієї поведінки, 
причому найбільший внесок робить процедурна справедливість [1, с. 13–15]. Р. Кропанцано, 
Д. Боуен і С. Гілліленд обгрунтовують, що організаційна справедливість є ключовим чинни-
ком довіри, організаційної прихильності та ефективної взаємодії між працівниками й робото-
давцем, оскільки працівники оцінюють не лише винагороду, а й справедливість ставлення та 
управлінських рішень. Автори показують, що дотримання справедливих процедур і поважне 
ставлення позитивно впливають на продуктивність праці, організаційну прихильність і 
задоволеність клієнтів, а також пом’якшують негативне сприйняття несприятливих рішень.  
На цій основі вони наголошують на необхідності системного управління організаційною 
справедливістю через практики добору персоналу, оцінювання, винагород, управління кон-
фліктами та скорочення персоналу [6, с. 34–36].

Попри наявність значної кількості досліджень, досі бракує цілісного психологічного під-
ходу до аналізу різних типів справедливості в корпоративному управлінні. Більшість робіт 
фокусується на окремих аспектах, не враховуючи, що різні учасники управління можуть 
сприймати їх по-різному. Недостатньо вивчено, як ці групи трактують управлінські рішення 
та як формують уявлення про справедливість залежно від своєї ролі та інтересів. У результаті 
залишається обмеженим розуміння психологічних механізмів, що лежать в основі довіри та 
легітимності у взаємодії між ними. Саме тому актуальним є подальший розвиток досліджень, 
які б поєднували різні типи справедливості та враховували особливості їх сприйняття різ-
ними учасниками корпоративного управління. Метою цієї статті є всебічний аналіз організа-
ційної справедливості як багатовимірного психологічного явища в контексті корпоративного 
управління. Особлива увага приділяється виокремленню її ключових типів, а також вивченню 
того, як вони сприймаються різними групами стейкхолдерів.

Матеріали та метод
Сучасні підходи до розуміння організаційної справедливості ґрунтуються на визна-

нні її багатовимірної природи. Найбільш усталеною є концепція Дж. Колквіта, яка вио-
кремлює дистрибутивну, процедурну, міжособистісну та інформаційну справедливість 
як  взаємопов’язані, але концептуально відмінні виміри [5]. У корпоративному управлінні 
ця багатовимірність набуває особливого значення: взаємодія між акціонерами, наглядовою 
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радою, менеджментом, працівниками і зовнішніми стейкхолдерами відбувається в умовах 
розподілу повноважень, ресурсів і відповідальності, тому сприйняття справедливості форму-
ється як поєднання оцінок результатів, процедур, міжособистісного ставлення та якості кому-
нікації. Розглянемо кожен вид справедливості з точки зору різних суб’єктів корпоративного 
управління (Табл. 1), а далі звернемося до емпіричних досліджень, що пояснюють психоло-
гічні механізми їхнього впливу. Такий диференційований підхід дає змогу перейти від уза-
гальненого теоретичного трактування справедливості до аналізу її конкретного функціону-
вання в системі управління, враховуючи специфіку ролей, інтересів і рівня впливу кожного 
суб’єкта на прийняття рішень, а також дає змогу пізніше пов’язати ці теоретичні позиції з 
емпіричними даними щодо їх фактичної репрезентації в корпоративній звітності (табл. 1).

Таблиця 1
Види організаційної справедливості з позиції суб'єктів корпоративного управління

Аналітичні виміри / 
суб’єкти

Дистрибутивна 
справедливість

Процедурна 
справедливість

Міжособистісна 
справедливість

Інформаційна 
справедливість

А
на

лі
ти

чн
і в

им
ір

и

Що є предметом 
оцінки

Розподіл 
економічних 
вигод, ресурсів і 
можливостей

Процеси прийняття 
рішень, правила та 
процедури

Якість 
міжособистісного 
ставлення та 
взаємодії

Повнота, 
зрозумілість 
і доступність 
інформації

Психологічний 
ефект

Відчуття 
справедливості 
розподілу, 
визнання внеску; 
дефіцит → 
демотивація, 
недовіра

Довіра до системи, 
відчуття контролю 
та легітимності 
рішень

Довіра, 
ідентифікація, 
готовність до 
співпраці

Зниження 
невизначеності, 
когнітивна 
передбачуваність, 
довіра

Су
б’

єк
ти

Акціонери Справедливість 
розподілу 
дивідендів, 
вартості, захист 
прав міноритаріїв

Прозорість 
механізмів 
прийняття рішень, 
можливість впливу

Повага та якість 
комунікації з боку 
менеджменту та 
ради

Своєчасний 
доступ до повної, 
достовірної 
та зрозумілої 
інформації

Рада директорів / 
Наглядова рада

Баланс 
інтересів різних 
стейкхолдерів у 
розподілі ресурсів

Легітимність 
процедур, рівність 
участі, дотримання 
регламентів

Довіра, відкритість 
і взаємоповага в 
колегіальній роботі

Повнота інформації 
для прийняття 
стратегічних рішень

Менеджмент Сприйняття 
обґрунтованості 
винагороди, 
кар’єрних 
можливостей

Передбачуваність 
рішень, чіткість 
правил і процесів

Якість взаємодії з 
радою та всередині 
управлінської 
команди

Якість внутрішніх 
комунікацій і 
пояснень

Працівники Рівність 
оплати, доступ 
до розвитку, 
соціальні гарантії

Справедливість 
HR-процедур 
(оцінка, підвищення, 
дисципліна)

Ставлення з боку 
керівництва, 
відчуття гідності, 
недискримінація

Прозорість рішень 
керівництва, 
зрозумілість змін

Зовнішні 
стейкхолдери

Справедливість 
розподілу вигод 
між бізнесом і 
суспільством 
(податки, 
інвестиції)

Прозорість взаємодії 
з регуляторами, 
відповідність 
нормам

Етична поведінка 
компанії щодо 
клієнтів, партнерів, 
суспільства

Відкритість 
звітності, 
комунікація та 
пояснення впливу 
діяльності

Дистрибутивна справедливість – один із найбільш інтуїтивно зрозумілих вимірів. Вона 
стосується оцінки результатів розподілу ресурсів, винагород і економічних вигод між гру-
пами стейкхолдерів. У корпоративному управлінні вона проявляється в рішеннях щодо диві-
дендів, компенсацій топменеджменту та розподілу інвестиційних ресурсів. Для акціонерів 
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ключовим є відповідність результатів вкладенням і ризикам, для менеджменту – співвідно-
шення винагороди з досягнутими результатами, а для ширшого кола стейкхолдерів – баланс 
між економічною ефективністю та соціальною відповідальністю компанії.

С. Буррі, Д. Луп та А. Пеппер показують, що уявлення топменеджерів про дистрибутивну 
справедливість мають плюралістичний характер. Дослідники виокремлюють шість ключо-
вих принципів дистрибутивної справедливості, яким надають вагу топменеджери: заслуги 
та індивідуальний внесок, рівність у результатах, забезпечення достатнього рівня доходу, 
рівність можливостей, максимізація добробуту найменш забезпечених у дусі Ролза та прин-
цип Нозіка щодо справедливого права власності.  Водночас дослідники фіксують розрив між 
бажаними принципами розподілу і тим, як, на думку респондентів, розподіл організований 
насправді, що вказує на дефіцит справедливості у сприйнятті топменеджерів [3, с. 29–30].

Г. Густав та співавтори звертають увагу на конфлікт інтересів, що виникає, коли члени 
ради директорів одночасно є акціонерами: концентрація контролю в одних руках може змі-
щувати рішення щодо розподілу прибутку на користь власників капіталу, залишаючи інтер-
еси інших стейкхолдерів, зокрема працівників, на другому плані [10, с. 123–125]. Отже, 
у психологічному вимірі дистрибутивна справедливість постає не лише як об’єктивна харак-
теристика розподілу, а й як суб’єктивна оцінка, що визначає довіру до управлінських рішень і 
готовність стейкхолдерів підтримувати компанію.

Наступним важливим виміром є процедурна справедливість, яка пов’язана з характерис-
тиками процесів ухвалення управлінських рішень: прозорістю роботи ради директорів, чіт-
кістю правил, урахуванням різних точок зору та дотриманням регламентів. Саме вона зна-
чною мірою визначає легітимність рішень, навіть якщо їхні результати неоднозначні.

Дослідження М. Кім та Т. Бір показує, що процедурна справедливість позитивно впли-
ває на психологічне наділення повноваженнями та організаційну самооцінку працівників, 
оскільки справедливі процедури сигналізують про повагу й цінність працівника для органі-
зації. Ці психологічні стани, своєю чергою, сприяють зростанню трудових зусиль і форму-
ванню стану «процвітання» на роботі, що характеризується відчуттям життєздатності та про-
фесійного розвитку. Водночас автори не виявили статистично значущого прямого зв’язку 
між процедурною справедливістю та цими результатами, що підтверджує її опосередко-
ваний вплив через психологічне наділення повноваженнями та організаційну самооцінку 
[14, с. 100–114].

Це узгоджується з концепцією Т. Тайлера, згідно з якою люди дотримуються рішень орга-
нів влади не лише через страх покарання, а тому, що сприймають саму процедуру ухвалення 
як справедливу і легітимну. Легітимність є ключовою передумовою ефективності будь-якого 
органу влади, оскільки саме вона забезпечує добровільне виконання рішень незалежно від 
їх конкретного змісту. При цьому нормативні аспекти процедури (нейтральність, відсутність 
упередженості, повага тощо)  є концептуально відокремленими від результатів і формують 
сприйняття справедливості незалежно від того, чи є ці результати сприятливими для конкрет-
ної особи [17, с. 3–7]. На рівні корпоративного управління це означає, що прозорі процедури 
роботи ради директорів і чіткі правила ухвалення рішень виконують функцію легітимації 
управлінської влади.

Міжособистісна справедливість відображає якість взаємодії між учасниками управлін-
ського процесу – рівень взаємної поваги, коректності й визнання внеску кожного. У колегі-
альних органах управління вона впливає на готовність до відкритого обговорення та сприй-
няття критики.

Як показують дослідження Е. Дель Бріо, Р. Ернандес-Маестро та Т. Йошікава, сприй-
няття міжособистісної справедливості в межах ради директорів суттєво впливає на поведінку 
її членів, зокрема на виконання ними ключових функцій – контролю та надання ресурсів. 
Автори доводять, що коли директори відчувають поважне та гідне ставлення з боку інших 
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членів ради, це посилює їхню ідентифікацію з групою, довіру та відчуття приналежності, що, 
своєю чергою, підвищує їхню мотивацію до активної участі у роботі ради. Водночас міжо-
собистісна справедливість у взаємодії з формальним лідером має більш специфічний вплив: 
вона стимулює передусім підтримувальну поведінку, зокрема готовність надавати ресурси, 
поради, тоді як її вплив на контрольні функції є складнішим і може змінюватися залежно від 
рівня такої взаємодії. Тобто міжособистісна справедливість є ключовим психологічним меха-
нізмом соціального обміну, через який формуються довіра учасників, визначаючи ефектив-
ність рішень і якість функціонування органу управління [7, с. 684–688].

Інформаційна справедливість пов’язана з якістю, повнотою та обґрунтованістю пояснень 
управлінських рішень і набуває особливої ваги в умовах інформаційної асиметрії між учас-
никами управління. Тривалий час її розглядали як складову міжособистісної або процедур-
ної справедливості, тож вона отримувала менше уваги дослідників, хоча саме через чіткі й 
своєчасні пояснення стейкхолдери формують уявлення про обґрунтованість дій організації, 
брак чи неясність інформації посилює недовіру навіть тоді, коли рішення об’єктивно виправ-
дані. Це особливо помітно в роботі наглядових рад, де незалежні директори, на відміну від 
виконавчих, можуть по-різному оцінювати одні й ті самі управлінські рішення залежно від 
рівня довіри, сформованого в попередній взаємодії з менеджментом, що впливає на готов-
ність незалежних членів ради ставити під сумнів пропозиції керівництва або підтримувати їх 
без додаткового обговорення.

У своїй роботі В. Відодо та С. Сулістіасіх показують, що організаційна справедливість 
виконує медіаційну роль у взаємозв’язку між практиками належного корпоративного управ-
ління та поведінкою працівників. Зокрема, принципи належного корпоративного управління 
впливають на організаційні результати не безпосередньо, а через формування у працівни-
ків відчуття справедливого ставлення. Саме це сприйняття визначає, чи виникає у праців-
ників готовність діяти понад формальні вимоги, зокрема проявляти ініціативу, допомагати 
колегам і підтримувати організацію. Таким чином, справедливість виступає своєрідним 
«посередником» між управлінськими практиками та поведінковими реакціями персоналу 
[18, с. 164–167]. У дослідженні Р. Кавалхейро та ін. показано, що управління не обмежу-
ється лише правилами, контрактами чи контролем, а включає комплекс різних елементів, які 
формують середовище взаємодії між учасниками. Справедливість виступає ключовою лан-
кою, через яку корпоративне управління впливає на якість взаємодії в організації. Крім того, 
автори підкреслюють, що сприйняття справедливості безпосередньо визначає рівень довіри, 
кооперації та готовності учасників діяти в інтересах організації, тоді як відчуття несправед-
ливості, навпаки, провокує опортуністичну поведінку, конфлікти та зниження ефективності 
взаємодії. У цьому сенсі справедливість є не просто етичним принципом, а функціональним 
фактором, що впливає на результати спільної діяльності. Водночас зв’язок має двосторон-
ній характер: не лише структура управління формує сприйняття справедливості, а й самі ці 
сприйняття можуть впливати на подальшу трансформацію управління, змінюючи поведінку 
учасників і вимоги до управлінських практик [4, с. 3–10].  Отже, справедливість у корпора-
тивному управлінні має системний, багаторівневий характер і проявляється як у структурі 
управлінських процесів, так і в їх сприйнятті учасниками, впливаючи на довіру, легітимність 
рішень і поведінкові реакції стейкхолдерів. 

Для дослідження репрезентації справедливості у корпоративному управлінні проведено 
контент-аналіз річних та нефінансових звітів 40 компаній: 20 належать до Fortune Global 500, 
20 – провідні українські компанії різних галузей із кращими практиками корпоративного 
управління.

Аналітична рамка базується на чотиривимірній моделі організаційної справедливості, яка 
включає: дистрибутивну справедливість, процедурну справедливість, міжособистісну спра-
ведливість, інформаційну справедливість. Одиницею аналізу виступала окрема компанія, 
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при цьому всі доступні звіти (щорічний, зі сталого розвитку, з корпоративного управління) 
розглядалися як єдиний текстовий корпус. Кодування здійснювалося шляхом ідентифікації 
змістових маркерів, що відповідають кожній формі справедливості. Кодування здійснювалося 
шляхом ідентифікації змістових маркерів, що відповідають кожній формі справедливості 
(англомовних, оскільки звіти обох груп компаній представлені англійською) (табл. 2). 

Таблиця 2
Кодувальна рамка контент-аналізу: види організаційної справедливості  

та їхні маркери в корпоративній звітності

Ф
ор

м
а 

сп
ра

ве
дл

ив
ос

ті

Аналітичне 
визначення  
для цілей 

дослідження

Операційні 
маркери  

у звітності

Приклади 
тематичних 
індикаторів / 

формулювань

Основні групи 
стейкхолдерів

Аналітична 
примітка / межі 

кодування

Д
ис

тр
иб

ут
ив

на

Репрезентація 
справедливості 
через розподіл 
вигод, ресурсів, 
винагород, 
можливостей 
або соціальної 
підтримки

Політики рівної 
оплати; згадки 
про справедливу 
винагороду; 
рівний доступ 
до розвитку; 
підтримка 
працівників і 
громад; розподіл 
дивідендів; баланс 
вигод між групами

«equal pay», «fair 
compensation», 
«equal 
opportunities», 
«employee 
benefits», 
«community 
support», 
«shareholder 
returns»

Акціонери, 
менеджмент, 
працівники, 
громади, зовнішні 
стейкхолдери

Кодується лише 
тоді, коли текст 
стосується 
саме розподілу 
результатів або 
можливостей; 
загальні декларації 
про турботу 
без згадки про 
розподіл не є 
достатніми

П
ро

це
ду

рн
а

Репрезентація 
справедливості 
через 
характеристики 
процесів прийняття 
рішень, правил, 
процедур та 
механізмів 
контролю

Опис процедур 
роботи ради; 
governance policies; 
комплаєнс; 
механізми участі; 
процедури 
оцінювання; 
порядок розгляду 
питань; правила 
прийняття рішень

«decision-making 
process», «board 
procedures», 
«compliance 
mechanisms», 
«governance 
policy», 
«oversight», 
«internal controls», 
«stakeholder 
engagement 
process»

Рада директорів /  
наглядова рада, 
акціонери, 
менеджмент

Кодується лише 
за наявності 
опису процесу або 
правила; загальна 
згадка про «good 
governance» без 
конкретизації 
процедур не є 
достатньою

М
іж

ос
об

ис
ті

сн
а

Репрезентація 
справедливості 
через якість 
ставлення, 
повагу, гідність, 
інклюзивність та 
етичну взаємодію 
між учасниками

Повага до 
працівників; 
недискримінація; 
інклюзивна 
культура; етична 
взаємодія; безпечне 
середовище; 
підтримка діалогу; 
визнання внеску

«respect», «dignity», 
«inclusive 
culture», «safe 
workplace», «non-
discrimination», 
«ethical conduct», 
«employee voice»

Працівники, 
менеджмент, члени 
органів управління

Кодується тоді, 
коли акцент 
зроблено на 
характері 
міжособистісного 
ставлення; 
загальні згадки 
про корпоративні 
цінності без 
поведінкового 
змісту варто 
кодувати обережно

Ін
фо

рм
ац

ій
на

Репрезентація 
справедливості 
через повноту, 
зрозумілість, 
доступність і 
своєчасність 
пояснень щодо 
рішень та змін

Детальне 
розкриття рішень; 
опис пріоритетів; 
прозорі 
комунікації; доступ 
до інформації; 
звітність для 
стейкхолдерів

«transparency», 
«disclosure», «clear 
communication», 
«explanation 
of decisions», 
«strategic 
priorities», 
«reporting», 
«stakeholder 
feedback»

Акціонери, рада 
директорів / 
наглядова рада, 
менеджмент, 
зовнішні 
стейкхолдери

Кодується 
лише тоді, коли 
йдеться не просто 
про наявність 
інформації, а про 
якість пояснення 
та доступність для 
розуміння
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Для кількісного аналізу репрезентації справедливості у корпоративній звітності було 
застосовано індекс Fairness Representation Index (FRI) – Індекс репрезентації справедливості, 
який відображає відносну інтенсивність згадок маркерів кожного типу справедливості у тек-
стах звітів.  Індекс розраховувався як відношення кількості виявлених маркерів певного типу 
справедливості до загальної кількості релевантних текстових фрагментів, що стосуються кор-
поративного управління, взаємодії зі стейкхолдерами, HR-практик та ESG-діяльності (еколо-
гічних, соціальних і управлінських аспектів діяльності компанії). Відповідно, значення FRI 
варіюється в межах від 0 до 1, де вищі показники свідчать про більш системне та інтенсивне 
відображення відповідного виміру справедливості у звітності. Водночас важливо підкрес-
лити, що це дослідження не має на меті оцінку фактичного рівня справедливості в органі-
заціях, а зосереджується на аналізі її дискурсивної репрезентації в корпоративних звітах. 
Таким чином, отримані результати відображають передусім те, яким чином компанії комуні-
кують питання справедливості, а не реальний стан відповідних управлінських практик.

Результати
Результати проведеного аналізу свідчать про те, що справедливість у корпоративній звіт-

ності рідко представлена як прямо сформульований концепт. Натомість її присутність про-
стежується опосередковано – через пов’язані категорії, зокрема прозорість, підзвітність, 
етичне управління, інклюзію, доступність, взаємодію зі стейкхолдерами та сталість роз-
витку. Найбільш представленими у вибірці є процедурна та інформаційна справедливість 
(Рисунок 1). Менш вираженими, але стабільно присутніми є міжособистісна та дистрибу-
тивна справедливість. Це підтверджує гіпотезу про те, що у сучасному корпоративному 
дискурсі справедливість функціонує як латентна категорія, інтегрована в ширші управлін-
ські та комунікаційні практики.

Процедурна справедливість є найбільш представленим виміром у корпоративній звітності 
як міжнародних, так і українських компаній. Її відображення простежується через деталь-
ний опис систем корпоративного управління, формалізованих процедур ухвалення рішень, 
а також механізмів контролю, аудиту та управління ризиками. Важливе значення при цьому 
надається дотриманню міжнародних стандартів звітності та регуляторних вимог, що додат-
ково підсилює акцент на процедурних аспектах управління (рис. 1).
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0,81

0,64 0,72

0

0,5

1

Дистрибутивна Процедурна Міжособистісна Інформаційна

Fortune Global 500 Українські компанії

Рис. 1. Середні значення індексу репрезентації справедливості (FRI) за групами компаній

У цьому контексті справедливість доцільно розглядати передусім як сукупність прозорих 
і послідовних процедур, що забезпечують передбачуваність та підзвітність організаційних 
рішень. В українських компаніях цей вимір набуває додаткового значення у зв’язку з воєнним 
контекстом, який підсилює потребу в стабільності, надійності та інституційній легітимності.

Інформаційна справедливість є другим за значущістю виміром і особливо виражена 
у  звітності компаній Fortune Global 500. Вона реалізується через глибину розкриття інфор-
мації, пояснення управлінських рішень, прозорість стратегічних намірів та комунікацію 
зі стейкхолдерами. У міжнародній практиці інформаційна справедливість дедалі більше 
виконує функцію стратегічного інструменту формування довіри. Це проявляється у деталь-
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ному поясненні логіки прийняття рішень, відкритості щодо ризиків і чіткому відобра-
женні взаємозв’язку між задекларованими цілями та фактичними результатами. У звітності 
українських компаній цей вимір також присутній, однак частіше має більш прикладний 
характер і пов’язаний передусім із дотриманням вимог до розкриття інформації та забезпе-
ченням підзвітності.

Міжособистісна справедливість у корпоративній звітності пов’язана з питаннями поваги 
до працівників, недискримінації та якості взаємодії всередині організації. У міжнародних 
компаніях вона зазвичай інтегрується в політики різноманіття, справедливості та інклюзії 
та описується через категорії гідності, рівного ставлення і підтримки. В українському кон-
тексті цей вимір набуває іншого змісту і часто виходить за межі традиційного HR-дискурсу. 
Зокрема, він включає аспекти підтримки працівників у кризових умовах, забезпечення їхньої 
безпеки і участі бізнесу у соціальних ініціативах. У результаті міжособистісна справедливість 
трансформується у ширший соціальний вимір, що відображає специфіку зовнішнього сере-
довища функціонування компаній.

Дистрибутивна справедливість залишається найменш виразно представленою у корпо-
ративній звітності. Її прояви зазвичай обмежуються інформацією про дивідендну політику, 
податкові відрахування та системи винагороди. У міжнародних компаніях цей вимір здебіль-
шого пов’язується з питаннями компенсацій, формуванням винагород і створенням цінності 
для різних груп стейкхолдерів. Натомість в українських компаніях дистрибутивна справед-
ливість частіше інтерпретується на макрорівні – через акцент на податкових надходженнях, 
фінансуванні критично важливих секторів та підтримці національної економіки. Загалом 
такий характер представлення свідчить, що проблематика справедливого розподілу ресурсів 
рідко виступає самостійним фокусом корпоративної комунікації. Натомість вона переважно 
інтегрується у ширші економічні та соціальні контексти. 

Порівняльний аналіз двох вибірок дає змогу виявити системні відмінності у підходах 
до  репрезентації справедливості. Зокрема, у компаніях, що входять до Fortune Global 500, 
домінує інформаційна справедливість, що свідчить про підвищену увагу до якості комуні-
кації та обґрунтування управлінських рішень. Поряд із цим більш виразно представлений і 
міжособистісний вимір, що загалом узгоджується з глобальним акцентом на інклюзії та роз-
витку корпоративної культури. Натомість українські компанії демонструють відносно вищу 
представленість процедурної справедливості. Це вказує на орієнтацію на формалізовані меха-
нізми управління, підзвітність і підтримання організаційної стабільності. Така специфіка, 
ймовірно, пов’язана з необхідністю збереження довіри в умовах підвищеної невизначеності 
та кризового середовища. 

Відмінності між досліджуваними вибірками простежуються також у змістовному наповне-
нні міжособистісної справедливості. Якщо в міжнародному контексті вона здебільшого має 
організаційно-культурне спрямування, то в українських компаніях цей вимір набуває шир-
шого – соціального, а подекуди й екзистенційного значення.

Отримані результати дають підстави розглядати справедливість у корпоративній звітності 
передусім як психологічний конструкт, що формується та транслюється через управлінські й 
комунікаційні практики. Вона рідко виокремлюється як самостійна категорія, однак системно 
проявляється у способах опису рішень, взаємодії зі стейкхолдерами та організації внутрішніх 
процесів. З позицій організаційної психології це дозволяє трактувати корпоративну звітність 
не лише як інструмент розкриття інформації, а як механізм формування сприйняття справед-
ливості. У цьому контексті процедурна справедливість виконує роль когнітивного орієнтира, 
забезпечуючи відчуття передбачуваності та контролю. Водночас інформаційна справедли-
вість впливає на інтерпретацію рішень через пояснення їхніх причин і логіки. Міжособис-
тісна справедливість, своєю чергою, формує емоційне ставлення до організації, передаючи 
сигнали поваги, підтримки та визнання.
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Виявлені відмінності між міжнародними та українськими компаніями відображають різні 
механізми формування довіри. У звітності компаній Fortune Global 500 домінує акцент на 
комунікації, прозорості та інклюзії, що відповідає моделі довіри, заснованій на поясненні та 
взаємодії. Натомість українські компанії частіше спираються на процедурну логіку, що свід-
чить про вагомішу роль структурної надійності та формалізованих правил у формуванні від-
чуття справедливості в умовах невизначеності. Окремої уваги заслуговує трансформація між-
особистісної справедливості в українському контексті. Тут вона охоплює питання безпеки, 
підтримки та соціальної солідарності. Це свідчить про розширення її психологічного змісту – 
від оцінки внутрішньоорганізаційних практик до сприйняття компанії як повноцінного учас-
ника соціальних процесів.

Таким чином, справедливість у корпоративному управлінні слід розглядати не лише 
як нормативний принцип, а й як важливий психологічний механізм, що впливає на рівень 
довіри, сприйняття легітимності та готовність стейкхолдерів приймати й підтримувати 
організаційні рішення. У цьому контексті корпоративна звітність виконує значно ширшу 
функцію, ніж просте розкриття інформації: вона формує когнітивні та емоційні уявлення 
про справедливість, які, своєю чергою, визначають характер взаємодії між організацією та її 
зовнішнім середовищем. 

Висновки
Проведене дослідження дозволяє поглибити розуміння ролі справедливості в корпоратив-

ному управлінні, зокрема через інтеграцію психологічної перспективи в аналіз управлінських 
процесів. Встановлено, що організаційна справедливість не зводиться лише до нормативного 
чи етичного виміру. Вона постає як багатовимірний психологічний конструкт, який визначає 
сприйняття легітимності управлінських рішень і рівень довіри між стейкхолдерами. Її вплив 
реалізується через чотири взаємопов’язані складові – дистрибутивну, процедурну, міжосо-
бистісну та інформаційну, – кожна з яких по-різному впливає на учасників корпоративного 
управління. 

Важливо також, що сприйняття справедливості формується не ізольовано, а в конкретному 
контексті – з урахуванням ролей, інтересів і очікувань різних груп стейкхолдерів. Це свідчить 
про обмеженість універсальних підходів і підсилює доцільність більш диференційованого 
аналізу, чутливого до позиції конкретного суб’єкта в системі управління.

Результати контент-аналізу корпоративної звітності показують, що у сучасному корпора-
тивному дискурсі справедливість рідко артикулюється безпосередньо. Натомість вона прояв-
ляється опосередковано – через категорії прозорості, підзвітності, етичності та взаємодії зі 
стейкхолдерами. Найбільш виразними є процедурний та інформаційний виміри, що підкрес-
лює їхню ключову роль у забезпеченні передбачуваності управлінських рішень.

Водночас виявлено суттєві контекстуальні відмінності у способах репрезентації справед-
ливості. Для компаній Fortune Global 500 характерне домінування інформаційного та між-
особистісного вимірів, що відповідає моделі довіри, заснованій на комунікації та інклюзії. 
Натомість українські компанії демонструють більш виражену орієнтацію на процедурну 
справедливість, що, ймовірно, пов’язано з необхідністю забезпечення стабільності та інсти-
туційної легітимності в умовах підвищеної невизначеності.

Окремо варто підкреслити інтегративну роль справедливості, яка поєднує формальні еле-
менти корпоративного управління з фактичними поведінковими результатами. Саме через 
її сприйняття управлінські практики трансформуються у рівень залученості, кооперації 
та готовності стейкхолдерів підтримувати організацію.

Разом із тим отримані результати окреслюють низку перспективних напрямів подальших 
досліджень. Зокрема, доцільним є застосування кількісних та експериментальних дослід-
ницьких стратегій для оцінювання впливу різних вимірів справедливості на довіру, залуче-
ність і поведінкові реакції стейкхолдерів. Перспективним є також аналіз взаємодії між цими 
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вимірами, включно з вивченням ефектів їх взаємного підсилення або компенсації у форму-
ванні загального сприйняття легітимності рішень. Важливим напрямом залишається крос-
культурний аналіз, який дозволить глибше зрозуміти роль інституційного контексту у форму-
ванні справедливості та довіри. Окрім цього, подальшого вивчення потребують психологічні 
аспекти функціонування органів корпоративного управління, зокрема наглядових рад, де ці 
процеси наразі залишаються недостатньо дослідженими.

Таким чином, урахування психологічного виміру справедливості відкриває можливості 
для формування більш цілісних моделей корпоративного управління, що поєднують еконо-
мічні, інституційні та поведінкові підходи до аналізу організаційної ефективності.
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НЕВИЗНАЧЕНІСТЮ: ЕВОЛЮЦІЯ ТЕОРІЙ ПРИЙНЯТТЯ 
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У статті здійснено систематичний теоретичний огляд еволюції теорій прийняття кар’єрних рішень – 
від витоків раціоналістичного підходу у першій половині ХХ ст. до сучасних конструктивістських, соціально-
когнітивних та процесуально-орієнтованих концепцій. Виокремлено шість основних теоретичних хвиль: 
теорія рис і факторів (Ф. Парсонс), диференційно-описові теорії (Дж. Голланд, Д. Супер, Е. Шейн), теорії 
процесу прийняття рішень (В. Гаррен, І. Гаті, Г. Пітерсон), соціально-когнітивні теорії (Дж. Крумбольц, 
Р. Лент), конструктивістські та постмодерністські підходи (М. Савікас, Р. Прайор і Дж. Брайт), а 
також теорії управління невизначеністю (Г. Гелатт, Х. Сюй). Показано, що кожна наступна хвиля не 
скасовувала попередню, а розширювала концептуальне поле, вводячи нові виміри аналізу – процесуальний, 
контекстуальний, наративний та ресурсний. Проаналізовано концептуальне розмежування між двома 
типами невизначеності – когнітивною розгубленістю як ситуативною невизначеністю, зумовленою 
браком інформації і такою, що піддається усуненню, та неоднозначністю як онтологічною двозначністю, 
невід’ємною від самої природи кар’єрного вибору, – запропоноване у теорії подвійного процесу прийняття 
кар’єрних рішень (Х. Сюй, 2021). Обґрунтовано, що це розмежування є особливо релевантним для вивчення 
кар’єрних рішень молоді в умовах воєнної та соціально-економічної нестабільності, оскільки війна 
одночасно продукує обидва типи невизначеності й потребує диференційованих стратегій психологічної 
допомоги. Визначено роль інтолерантності до невизначеності як психологічного механізму, через який 
неоднозначність перетворюється на бар’єр прийняття кар’єрних рішень, активуючи тривогу та румінацію. 
Здійснено порівняльний аналіз теоретичних підходів за критеріями ключового конструкта, логіки рішення, 
ролі невизначеності та обмежень. Обґрунтовано евристичний потенціал сучасних теоретичних моделей 
– зокрема теорії конструювання кар’єри М. Савікаса і теорії подвійного процесу Х. Сюй – для дослідження 
психологічних чинників прийняття кар’єрних рішень молоддю в умовах невизначеності.

Ключові слова: прийняття кар’єрних рішень, кар’єрна адаптивність, невизначеність, неоднозначність, 
інтолерантність до невизначеності, молодь.

Kyryliuk Maryna. From rational choice to managing uncertainty: the evolution of career decision-
making theories

The article presents a systematic theoretical review of the evolution of career decision-making theories – from 
the origins of the rationalist approach in the first half of the twentieth century to contemporary constructivist, 
social-cognitive and process-oriented frameworks. Six major theoretical waves are identified: trait-and-factor 
theory (F. Parsons), differential-descriptive theories (J. Holland, D. Super, E. Schein), process-oriented theories of 
decision-making (V. Harren, I. Gati, G. Peterson), social-cognitive theories (J. Krumboltz, R. Lent), constructivist 
and postmodern approaches (M. Savickas, R. Pryor and J. Bright), and theories of managing uncertainty (H. Gelatt, 
H. Xu). It is shown that each successive wave did not supersede the previous one but rather expanded the conceptual 
field by introducing new dimensions of analysis – procedural, contextual, narrative and resource-based. The article 
analyses the conceptual distinction between two types of uncertainty – confusion, understood as situational uncertainty 
arising from a lack of information and therefore resolvable, and ambiguity, understood as ontological uncertainty 
inherent in the very nature of career choice – as proposed within the dual-process theory of career decision-making 
(H. Xu, 2021). It is substantiated that this distinction is particularly relevant for studying career decision-making 
among young people in conditions of war and socioeconomic instability, since war simultaneously generates both 
types of uncertainty and therefore requires differentiated strategies of psychological support. The role of intolerance 
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of uncertainty is defined as the psychological mechanism through which ambiguity is transformed into a barrier 
to career decision-making by activating anxiety and rumination. A comparative analysis of theoretical approaches 
is carried out according to the criteria of the key construct, the logic of decision-making, the role of uncertainty 
and the limitations of each framework. The heuristic potential of contemporary theoretical models – specifically 
M. Savickas’s career construction theory and H. Xu’s dual-process theory – is substantiated with respect to the 
study of psychological factors underlying career decision-making among young people in conditions of uncertainty.

Key words: career decision-making, career adaptability, uncertainty, ambiguity, intolerance of uncertainty, 
youth.

Вступ
Питання про те, як людина обирає свій кар’єрний шлях, не таке давнє, як може здатися 

на  перший погляд. Поняття прийняття кар’єрних рішень (career decision-making) виокре-
милося в самостійний дослідницький напрям лише в другій половині ХХ ст. – на перетині 
психології особистості, когнітивної психології та психології праці. Ця еволюція – від моделі 
раціонального «зіставлення» особистісних рис із вимогами професії до сучасних конструк-
тивістських концепцій, у яких кар’єрні рішення розуміються як динамічний наративний 
процес, – відображає глибші зміни у розумінні суб’єктності, ідентичності та ролі контексту 
в людській поведінці.

У вітчизняній психологічній літературі ці теорії досі залишаються слабо представленими: 
у наукових публікаціях переважає поняття «професійне самовизначення», тоді як концеп-
туальне поле прийняття кар’єрних рішень з його акцентом на процесі вибору, труднощах 
рішення та психологічних чинниках залишається маловивченим. Крім того, умови воєнної та 
соціально-економічної невизначеності, в яких перебуває українська молодь, роблять питання 
кар’єрних рішень особливо гострим, що зумовлює актуальність створення теоретичних 
моделей, які дозволяють описати вибір в умовах неповноти інформації, хаосу та хронічного 
стресу, а також створення або модифікації діагностичного та практичного інструментарію.

Теоретичні засади прийняття кар’єрних рішень систематично розглядались у зарубіжній 
літературі починаючи з 1990-х років. Вагомий внесок у розвиток цього напряму зробили 
І. Гаті зі співавторами, які систематизували труднощі прийняття кар’єрних рішень і запропо-
нували їх таксономію [11], а також М. Савікас, котрий здійснив конструктивістський поворот 
у психології кар’єри через теорію конструювання кар’єри [25]. Р. Лент, С. Браун і Г. Гаккетт 
обґрунтували роль самоефективності як ключового предиктора кар’єрних рішень у межах 
соціально-когнітивної теорії кар’єри [18]. У вітчизняному науковому просторі західні тео-
рії кар’єрного розвитку оглядово представлені у працях О. С. Шатілової [2], а український 
адаптаційний інструментарій для вимірювання толерантності до невизначеності розроблено 
Г. М. Громовою [1].

Останніми роками спостерігається тенденція до зміщення дослідницького фокусу від 
змісту кар’єрного вибору до психологічних механізмів, що опосередковують вплив невизна-
ченості на прийняття кар’єрних рішень. Л. Го (2025), аналізуючи дані PISA 2022 по 80 освіт-
ніх системах, виявив, що частка підлітків з невизначеними кар’єрними очікуваннями майже 
подвоїлась після пандемії, причому проксимальні чинники пояснюють лише 10% варіа-
ції невизначеності, а дистальні економічні умови – значно більшу частку [14]. К. Арбона 
з колегами (2021) емпірично підтвердили, що інтолерантність до невизначеності є предикто-
ром труднощів у прийнятті кар’єрних рішень через механізм тривоги та румінації [3]. Н. Лі 
з колегами (2026) встановили ланцюгову медіаційну схему між проактивною особистістю, 
інтолерантністю до невизначеності, труднощами прийняття кар’єрних рішень і кар’єрною 
тривогою [19]. Г. Чан з колегами (2026) виявили конкурентний медіаційний ефект резилієнт-
ності і загальної самоефективності [7]. П. Станіміровіч з колегами (2025) підтвердили, що 
адаптивність і резилієнтність є найсильнішими предикторами якості прийняття кар’єрних 
рішень  [27]. Х. Сюй (2024), продовжуючи лінію досліджень своєї теорії подвійного про-
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цесу, розробив і валідував шкалу кар’єрної мудрості (Career Wisdom Scale) як психологічного 
ресурсу для роботи з неоднозначністю [30].

Незважаючи на значну кількість зарубіжних досліджень, проблема залишається недостат-
ньо вивченою у вітчизняній психологічній науці. Бракує систематичного україномовного 
огляду теорій прийняття кар’єрних рішень із урахуванням специфіки воєнного контексту та 
акцентом на психологічних механізмах впливу невизначеності на кар’єрний вибір молоді.

Метою статті є здійснення систематичного теоретичного огляду основних теорій прий-
няття кар’єрних рішень – від класичних витоків до сучасних підходів – та виявлення їх 
евристичного потенціалу для вивчення кар’єрних рішень молоді в умовах невизначеності.

Матеріали та метод
Дослідження виконано у форматі систематичного теоретичного огляду наукової літера-

тури. Матеріалом слугували першоджерела теорій прийняття кар’єрних рішень (моногра-
фії та програмні статті Ф. Парсонс, Дж. Голланд, Д. Супер, В. Гаррен, І. Гаті, Г. Пітерсон, 
Дж. Крумбольц, Р. Лент, М. Савікас, Р. Прайор і Дж. Брайт, Г. Гелатт, Х. Сюй), а також емпі-
ричні публікації 2021–2026 рр., присвячені психологічним чинникам прийняття кар’єрних 
рішень в умовах невизначеності.

Пошук джерел здійснювався у наукометричних базах Scopus, Web of Science, PubMed, 
а також у відкритих репозиторіях за ключовими словами career decision-making, career 
indecision, career adaptability, uncertainty, ambiguity, intolerance of uncertainty. Критеріями 
включення були: наявність оригінального теоретичного або емпіричного внеску в проблема-
тику прийняття кар’єрних рішень; рецензований характер видання; для емпіричних робіт – 
прозорий опис вибірки та психодіагностичного інструментарію. Відповідно до вимог акаде-
мічної доброчесності до огляду не залучалися джерела, опубліковані мовою чи на території 
держави-агресора.

Основними методами дослідження стали: теоретичний аналіз і синтез – для реконструк-
ції змісту кожного з підходів; історико-генетичний метод – для встановлення послідовності 
та логіки зміни теоретичних хвиль; порівняльний аналіз – для зіставлення теорій за єдиною 
системою критеріїв (ключовий конструкт, логіка рішення, роль невизначеності, обмеження); 
метод узагальнення й систематизації – для формулювання висновків щодо евристичного 
потенціалу окремих моделей у дослідженні кар’єрних рішень української молоді.

Результати
Формальний початок наукового вивчення прийняття кар’єрних рішень пов’язаний з іме-

нем Ф. Парсонс (1909), який сформулював три умови обґрунтованого вибору (у посмертно 
опублікованій книзі «Choosing a Vocation»): розуміння себе, знання ринку праці та «прав-
диве міркування» про відповідність між ними [22]. Логіка теорії є раціоналістичною: пра-
вильне рішення є результатом зіставлення особистісних рис із характеристиками середо-
вища. Попри очевидну простоту, теорія домінувала в кар’єрному консультуванні майже сто 
років, і саме вона задала парадигму «раціонального вибору», яку пізніші теорії послідовно 
переосмислювали.

У 1950–1980-х рр. виникла низка теорій, які підходили до проблеми кар’єрних рішень 
з двох принципово різних позицій: одні зосереджувались на змісті вибору – тобто на тому, 
хто і що обирає (Дж. Голланд, Д. Супер, Е. Шейн); інші – на процесі ухвалення рішення, 
тобто на тому, як це відбувається (В. Гаррен, І. Гаті, Г. Пітерсон). Дж. Голланд (1985) запро-
понував типологію шести типів особистості і ввів поняття конгруентності: людина має оби-
рати середовище, що відповідає її типу особистості [16]. Д. Супер (1980) переніс акцент 
з одноразового вибору на розвиток упродовж усього життя, описавши кар’єру як послідовні 
стадії реалізації Я-концепції [28]; він же ввів поняття кар’єрної зрілості та адаптивності. 
Е. Шейн (1978) доповнив цю лінію теорією кар’єрних якорів – стійких ціннісно-мотивацій-



91

 НАУКОВІ ЗАПИСКИ.  Серія: Психологія                ISSN 2786-8680 (Online), ISSN 2786-8672 (Print)

них орієнтацій (технічна компетентність, менеджмент, автономія, безпека, підприємництво, 
служіння, виклик, стиль життя), що слугують внутрішніми критеріями оцінки альтернатив, 
особливо в умовах невизначеності.

Другий напрям – процесуальний: у центрі уваги не зміст, а механізм ухвалення рішення. 
В. Гаррен (1979) виокремив чотири фази прийняття рішення: усвідомлення, планування, 
зобов’язання та реалізація, і запропонував три стилі – раціональний, інтуїтивний та залеж-
ний, які суттєво впливають на якість рішення і схильність до нерішучості [15]. Пізніше І. Гаті 
з колегами (2010) розвинули цей підхід, запропонувавши 11-вимірний профіль прийняття 
кар’єрних рішень (Career Decision-Making Profile), де одна людина може бути систематичною 
в зборі інформації, але імпульсивною у фінальному виборі [12].

І. Гаті, М. Краус і С. Осіпов (1996) систематизували труднощі прийняття кар’єрних рішень 
у таксономію з трьох кластерів: відсутність готовності, відсутність інформації та суперечли-
вість інформації [11]. На її основі розроблено опитувальник труднощів прийняття кар’єрних 
рішень (Career Decision-making Difficulties Questionnaire), що застосовується у понад 50 краї-
нах. Паралельно Г. Пітерсон, Дж. Семпсон і Р. Рірдон (1991) запропонували когнітивно-
інформаційну модель (Cognitive Information Processing), де дисфункційні думки на метакогні-
тивному рівні є ключовим бар’єром ефективного рішення [23].

Дж. Крумбольц (1979) зробив кар’єрний вибір наслідком накопиченого досвіду навчання, 
запропонувавши теорію соціального навчання кар’єрних рішень (Social Learning Theory of 
Career Decision Making), яка виокремлює чотири детермінанти: генетичні задатки, умови 
середовища, навчальний досвід та навички підходу до завдань [20]. Згодом Дж. Крумбольц 
розвинув ідею запланованої випадковості: непередбачувані події відіграють ключову роль 
у  кар’єрному розвитку, і завдання консультанта полягає не в тому, щоб уникати невизначе-
ності, а в тому, щоб допомогти клієнту перетворювати випадкові події на можливості [21].

Р. Лент, С. Браун і Г. Гаккетт (1994) запропонували соціально-когнітивну теорію кар’єри 
(Social Cognitive Career Theory), що спирається на концепт самоефективності А. Бан-
дури  [18]. Центральними конструктами є самоефективність, очікування результату та цілі, 
які опосередковують вплив контекстуальних і особистісних факторів на кар’єрні інтереси і 
вибір. Теорія є однією з найактивніше досліджуваних у сучасній психології кар’єри, зокрема 
через чутливість до питань гендеру, культури та соціальної нерівності. Так, дослідження 
К. Блок, М. Ольссон та колег (2025) на вибірці 18 351 студента з 46 країн підтвердило, 
що  гендерні норми суттєво обмежують кар’єрні інтереси, проте цей ефект значно слабший 
для представників сексуальних меншин [4].

М. Савікас (2005) запропонував теорію конструювання кар’єри (Career Construction 
Theory), переосмисливши кар’єру не як послідовність об’єктивних позицій, а як суб’єктивну 
конструкцію: людина надає сенс своєму досвіду через наратив і тим самим будує власну 
кар’єру [25]. Ключовим конструктом теорії є кар’єрна адаптивність, що включає чотири 
виміри: турботу про майбутнє, контроль над кар’єрним шляхом, допитливість щодо можли-
востей та впевненість у собі. Ці виміри операціоналізовані через шкалу кар’єрної адаптив-
ності (Career Adapt-Abilities Scale), валідовану у 13 країнах [26].

Р. Прайор і Дж. Брайт (2011) застосували до кар’єрного розвитку принципи теорії хаосу 
(Chaos Theory of Careers), виходячи з того, що кар’єрна траєкторія є нелінійною і неперед-
бачуваною [24]. Прийняття кар’єрних рішень у нестабільному середовищі вимагає толе-
рантності до невизначеності, відкритості до незапланованих можливостей та здатності 
діяти в  умовах неповноти інформації. Ця теорія особливо резонує з реальністю прийняття 
кар’єрних рішень у воєнний час.

Першим, хто концептуально поставив під сумнів раціоналістичну парадигму, був Г. Гелатт 
(1989), який у своїй концепції позитивної невизначеності стверджував, що суто раціональні 
стратегії прийняття рішень більше не є достатніми для складного світу, що швидко зміню-
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ється [13]. Г. Гелатт запропонував чотири орієнтири для клієнта у ситуації невизначеності: 
розуміти, чого хочеш; знати, що знаєш; усвідомити, у що віриш; діяти попри невизначеність. 
Ключова ідея полягає в тому, що невизначеність є не проблемою, яку треба усунути, а умо-
вою, з якою треба навчитись жити і приймати рішення. Саме ця ідея стала концептуальним 
фундаментом для пізніших теорій запланованої випадковості Дж. Крумбольца (1999), теорії 
хаосу Р. Прайора і Дж. Брайта (2011) та теорії подвійного процесу Х. Сюй (2021).

Для цілей цієї статті особливо значущою є теорія подвійного процесу прийняття кар’єрних 
рішень (Dual-Process Theory of Career Decision-Making), розроблена Х. Сюй у 2021 році [29]. 
Інновація теорії полягає у тому, що вона розмежовує два якісно різні типи невизначеності, які 
до цього нерідко ототожнювалися: когнітивну розгубленість (confusion) та неоднозначність 
(ambiguity). Невизначеність у цій теорії – це надкатегорія, що включає обидва типи.

Когнітивна розгубленість – це невизначеність, яка виникає через брак інформації про себе, 
про світ праці, про сам процес рішення, і може бути усунута. Вона ситуативна і вирішувана, 
адже зменшується після отримання додаткових даних, глибшого міркування, оцінки порад. 
Саме цьому типу невизначеності присвячена класична таксономія труднощів І. Гаті (1996): 
відсутність інформації → надання інформації → зменшення невизначеності [10; 11].

Неоднозначність – це невід’ємна невизначеність: навіть за наявності повної інформації 
рішення залишається відкритим через природну непередбачуваність майбутнього. Це онто-
логічний стан, який неможливо усунути більшою кількістю даних, оскільки він вбудований 
у саму природу кар’єрного вибору. Неоднозначність породжує страх помилитися, тривогу 
перед незворотністю рішення, неможливість передбачити наслідки. Стратегія роботи з нео-
днозначністю полягає не в її усуненні, а в прийнятті як невід’ємної частини процесу – ключо-
вий конструкт толерантності до неоднозначності (ambiguity tolerance) [29].

Для дослідження кар’єрних рішень української молоді це розмежування має принципове 
значення. Воєнний контекст породжує обидва типи невизначеності одночасно: когнітивну роз-
губленість, адже індивід не знає, які спеціальності затребуватимуться, які університети пра-
цюють, наскільки стабільним буде ринок праці; і неоднозначність, адже навіть знаючи від-
повіді на ці питання, особа не може передбачити, чи війна закінчиться, чи вона повернеться 
додому, чи буде актуальною обрана спеціальність. Тож теорія подвійного процесу прийняття 
кар’єрних рішень пропонує діалектичний підхід: одночасно зменшувати когнітивну розгу-
бленість через інформацію і приймати неоднозначність як невід’ємну рису вибору [29; 31].  
Це робить дану теорію однією з найрелевантніших сучасних теоретичних рамок для дослі-
дження психологічних чинників прийняття кар’єрних рішень в умовах воєнного часу.

Подальшим розвитком цієї лінії стала процесуальна модель прийняття кар’єрних рішень 
та адаптації в умовах невизначеності, запропонована Х. Сюй і Л. Флорес (2023) [31]. Автори 
розширили теорію подвійного процесу, описавши прийняття кар’єрного рішення не як одно-
моментний акт, а як ітеративний цикл «дослідження – зобов’язання – адаптація», у якому 
невизначеність є не етапом, що передує вибору, а постійною умовою всього процесу. Така 
логіка узгоджується з реаліями кар’єрного розвитку в нестабільному середовищі, де рішення 
неодноразово переглядається у відповідь на зміну зовнішніх обставин.

Проведений аналіз дає можливість систематизувати основні теоретичні підходи за кіль-
кома критеріями (табл. 1).

Аналіз даних таблиці 1 свідчить про загальну еволюцію поля: від статичних моделей від-
повідності – через процесуальні й когнітивні підходи – до конструктивістських та систем-
них теорій, які здатні описати прийняття кар’єрних рішень в умовах невизначеності. Якщо 
ранні теорії трактували невизначеність як перешкоду або дефект рішення, то сучасні підходи  
(теорія конструювання кар’єри, теорія хаосу, теорія подвійного процесу) розглядають її як 
нормативний контекст кар’єрного розвитку в сучасному світі.
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Таблиця 1
Порівняльна характеристика теорій прийняття кар’єрних рішень

Теорія / Автор Ключовий 
конструкт Логіка рішення Роль 

невизначеності Обмеження

Теорія рис і факторів 
(Ф. Парсонс, 1909)

Відповідність рис і 
факторів

Раціональне 
зіставлення

Не розглядається Статичність, 
ігнорування 
контексту

Життєвий простір і 
тривалість життя  
(Д. Супер, 1980)

Я-концепція, 
кар’єрна зрілість

Реалізація 
Я-концепції

Частково  
(кризи переходу)

Нормативні стадії 
не універсальні

Типологічна теорія 
(Дж. Голланд, 1985)

Конгруентність 
«тип – 
середовище»

Вибір 
конгруентного 
середовища

Не розглядається Ігнорування 
розвитку в часі

Теорія кар’єрних 
якорів (Е. Шейн, 1978)

Кар’єрні якорі 
як ціннісно-
мотиваційні 
орієнтації

Вибір за 
внутрішніми 
критеріями

Якорі як опора  
в нестабільності

Слабка динамічна 
складова

Теорія стилів 
прийняття рішень  
(В. Гаррен, 1979)

Стилі прийняття 
рішень

Залежить від 
стилю суб’єкта

Джерело 
нерішучості

Не враховує 
соціальний 
контекст

Теорія соціального 
научіння  
(Дж. Крумбольц, 1979)

Навчальний 
досвід, 
самоефективність

Результат научіння Запланована 
випадковість

Менше уваги 
процесу рішення

Positive Uncertainty  
(Г. Гелатт, 1989)

Прийняття 
невизначеності

Дія попри 
невизначеність

Невизначеність 
як ресурс вибору

Відсутність 
емпіричної 
операціоналізації

Когнітивно-
інформаційна модель 
(Г. Пітерсон та ін., 
1991)

Обробка 
інформації, 
CASVE

Когнітивний цикл Дисфункційні 
думки як бар’єр

Обмежена роль 
емоцій

Соціально-когнітивна 
теорія кар’єри  
(Р. Лент  та ін., 1994)

Самоефективність, 
очікування 
результату

Опосередкований 
самоефективністю

Бар’єри – об’єкт 
дослідження

Складність 
операціоналізації

Таксономія труднощів  
(І. Гаті та ін., 1996)

Труднощі рішення, 
CDDQ

Нормативний 
процес – 
відхилення від 
нього

Тип труднощів 
(брак інформації)

Нормативна 
логіка, обмежена 
суб’єктність

Теорія конструювання 
кар’єри  
(М. Савікас, 2005)

Кар’єрна 
адаптивність, 
наратив

Смислоутворення і 
конструювання

Центральний 
контекст теорії

Складність 
вимірювання 
наративу

Теорія хаосу кар’єр 
(Р. Прайор, Дж. Брайт, 
2011)

Нелінійність, 
складність

Адаптація в 
умовах хаосу

Базовий принцип 
теорії

Обмежена 
операціоналізація

Теорія подвійного 
процесу  
(Х. Сюй, 2021)

Розгубленість 
(confusion) vs 
неоднозначність 
(ambiguity)

Навігація через 
прийняття 
двох типів 
невизначеності

Центральний 
конструкт – два 
якісно різні типи

Нова теорія, 
обмежена 
емпірична база

Процесуальна модель 
CDM в умовах 
невизначеності 
(Х. Сюй, Л. Флорес, 
2023)

Цикл  
«дослідження – 
зобов’язання – 
адаптація»

Ітеративна 
адаптація рішення 
в часі

Постійна умова 
процесу, а не етап

Потребує 
лонгітюдної 
перевірки

Теоретичні положення, узагальнені вище, останніми роками активно перевіряються емпі-
рично. Особливий інтерес становлять дослідження 2021–2026 рр., які розкривають психоло-
гічні механізми, що опосередковують вплив невизначеності на прийняття кар‑’єрних рішень.
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Прямим психологічним механізмом, через який неоднозначність перетворюється на бар’єр 
у прийнятті кар’єрних рішень для конкретної людини, є інтолерантність до невизначеності. 
Це поняття було введено у психологічну науку М. Фрістон з колегами (1994) у контексті ког-
нітивно-поведінкової моделі тривоги [9]. Інтолерантність до невизначеності визначається як 
стійка індивідуальна риса, що відображає схильність вважати невизначеність неприйнятною і 
реагувати на неї негативно на когнітивному, емоційному та поведінковому рівнях. Скорочена 
версія шкали IUS-12 розроблена Р. Карлетоном, М. Нортоном і Г. Асмундсоном (2007) [6], а 
її двофакторна структура уточнена Р. Карлетоном (2012): проспективний компонент відобра-
жає тривогу щодо майбутніх невизначених подій, інгібіторний – блокування дій в умовах неви-
значеності [5]. В українській адаптації IUS-12 Г. М. Громової (2021) ці компоненти операціо-
налізовані як «прогностична тривога» і «гнітюча тривога» відповідно [1]. Біфакторна модель 
адаптації підтверджена психометрично, а валідність – кореляціями з тривожністю і депресією.

Емпіричне дослідження К. Арбона, В. Фан, А. Фанг, Н. Ольвера і М. Діос (2021) на вибірці 
678 студентів університету розкрило механізм впливу інтолерантності до невизначеності 
на прийняття кар’єрних рішень: інтолерантність до невизначеності прямо і опосередковано 
через тривогу пов’язана з усіма трьома вимірами труднощів прийняття кар’єрних рішень 
за І. Гаті (1996) – відсутністю готовності (нерішучість, дисфункційні переконання), відсут-
ністю інформації та суперечливістю інформації [3]. Це дозволяє інтегрувати інтолерантність 
до невизначеності як психологічний чинник у схему теорії подвійного процесу прийняття 
кар’єрних рішень: неоднозначність стає бар’єром прийняття кар’єрних рішень, у тому числі 
через високу інтолерантність до невизначеності як рису особистості, що посилює тривогу 
і румінацію в ситуації вибору. Отже, психологічна робота з прийняттям кар’єрних рішень 
в умовах невизначеності має охоплювати як підвищення толерантності до неоднозначності, 
так і дослідження тривоги, румінації та інших психологічних конструктів у процесі прий-
няття кар’єрних рішень.

Підтвердженням цього механізму слугує дослідження Н. Лі, Дж. Се, З. Го і Ю. Ян (2026) 
на вибірці 555 студентів, у якому встановлено ланцюгову медіаційну схему: проактивна 
особистість → нижча інтолерантність до невизначеності → менші труднощі в прийнятті 
кар’єрних рішень → нижча тривога вибору кар’єри [19]. Тобто інтолерантність до невизначе-
ності є не лише предиктором, а й медіатором між рисами особистості та кар’єрною тривогою.

Окремого інтересу заслуговують психологічні ресурси, що визначають вплив невизначе-
ності на прийняття кар’єрних рішень. Г. Чан, Г. Ян, Дж. Го і К. Ву (2026) на вибірці 1498 сту-
дентів виявили парадоксальний ефект: резилієнтність може посилювати труднощі прийняття 
кар’єрних рішень в умовах реальних обмежень, тоді як загальна самоефективність забезпечує 
стабільніший захисний шлях [7]. У свою чергу, П. Станіміровіч з колегами (2025) підтвер-
дили на вибірці 673 студентів, що адаптивність і резилієнтність є найсильнішими предикто-
рами якості прийняття кар’єрних рішень [27].

Окремого розгляду заслуговує дослідження Н. Дуань, Л. Лі, Г. Лінь і Г. Чень (2026), при-
свячене впливу тривоги щодо штучного інтелекту (AI anxiety) на прийняття кар’єрних рішень 
студентів [8]. На вибірці 315 китайських студентів із застосуванням структурного моделю-
вання встановлено, що тривога щодо штучного інтелекту має прямий негативний зв’язок 
з якістю кар’єрних рішень, а також чинить опосередкований несприятливий вплив через під-
рив кар’єрної адаптивності. Теоретичну основу дослідження складає теорія конструювання 
кар’єри М. Савікаса, у межах якої кар’єрна адаптивність розглядається як ключовий психоло-
гічний ресурс для подолання невизначеності. Водночас самоефективність не виконала значу-
щої модеруючої ролі, що автори пояснюють системним і всеохопним характером зовнішньої 
загрози. Цей результат підтверджує, що афективні механізми (тривога, румінація) опосеред-
ковують вплив невизначеності на прийняття кар’єрних рішень не лише в контексті інтоле-
рантності до невизначеності [3], а й через специфічні, технологічно зумовлені форми три-
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воги (тривога щодо штучного інтелекту), що набувають дедалі більшого значення в сучасних 
умовах.

Узагальнення емпіричних досліджень 2021–2026 рр. за вибіркою, ключовими конструк-
тами та основними результатами подано у таблиці 2.

Таблиця 2
Сучасні емпіричні дослідження психологічних чинників прийняття кар’єрних рішень  

в умовах невизначеності (2021–2026)
Дослідження Вибірка Ключові конструкти Основний результат

К. Арбона та ін., 
2021 [3]

678 студентів, 
США

Інтолерантність до 
невизначеності (IU), 
тривога, труднощі 
CDM

IU прямо й опосередковано через 
тривогу пов’язана з усіма трьома 
вимірами труднощів за І. Гаті

К. Блок, М. 
Ольссон та ін., 
2025 [4]

18 351 студент,  
46 країн

Гендерні норми, 
кар’єрні інтереси, 
сексуальна орієнтація

Гендерні норми обмежують кар’єрні 
інтереси, проте ефект значно слабший 
для представників сексуальних меншин

Л. Го, 2025 [14] Дані PISA 2022, 
80 освітніх систем

Невизначені 
кар’єрні очікування, 
проксимальні й 
дистальні чинники

Частка підлітків з невизначеними 
очікуваннями майже подвоїлась після 
пандемії; проксимальні чинники 
пояснюють лише 10 % варіації

П. Станіміровіч  
та ін., 2025 [27]

673 студенти, 
Сербія

Задоволеність життям, 
сприйняття ризику, 
резилієнтність, якість 
CDM

Адаптивність і резилієнтність – 
найсильніші предиктори якості 
прийняття кар’єрних рішень

Х. Сюй, 2024 [30] 1-е досл. – 349; 
2-е досл. – 387 
працівників, 
США

Кар’єрна мудрість 
(Career Wisdom Scale)

Розроблено й валідовано шкалу 
кар’єрної мудрості як психологічного 
ресурсу роботи з неоднозначністю

Н. Лі та ін., 2026 
[19]

555 студентів, 
Китай

Проактивна 
особистість, IU, 
труднощі CDM, 
кар’єрна тривога

Ланцюгова медіація: проактивність → 
нижча IU → менші труднощі CDM → 
нижча кар’єрна тривога

Г. Чан та ін., 2026 
[7]

1498 студентів, 
Китай

Резилієнтність, 
загальна 
самоефективність, 
труднощі CDM

Конкурентна медіація: резилієнтність 
може посилювати труднощі за реальних 
обмежень, самоефективність дає 
стабільніший захисний ефект

Н. Дуань та ін., 
2026 [8]

315 студентів, 
Китай

Тривога щодо ШІ, 
кар’єрна адаптивність, 
самоефективність

Тривога щодо ШІ негативно 
пов’язана з якістю рішень прямо і 
через підрив кар’єрної адаптивності; 
самоефективність не є значущим 
модератором

Дані таблиці 2 дозволяють виокремити кілька тенденцій. По-перше, дослідницький 
фокус зміщується від опису змісту кар’єрного вибору до вивчення психологічних механіз-
мів – передусім тривоги, румінації та інтолерантності до невизначеності, – які опосередко-
вують вплив зовнішньої нестабільності на якість рішення. По-друге, психологічні ресурси 
суб’єкта (кар’єрна адаптивність, самоефективність, резилієнтність, кар’єрна мудрість) дедалі 
частіше розглядаються не як однорідний захисний фактор, а диференційовано: результати 
Г. Чан з колегами (2026) показують, що резилієнтність за певних умов може навіть посилю-
вати труднощі вибору [7]. По-третє, розширюється перелік джерел невизначеності – поряд 
із класичними економічними та освітніми чинниками з’являються технологічно зумовлені 
форми, зокрема тривога щодо штучного інтелекту [8]. Водночас переважна більшість наве-
дених досліджень виконана на студентських вибірках Китаю, Сербії та США, що обмежує 
перенесення висновків на українську молодь, яка перебуває в умовах воєнної невизначеності.

Попри відмінності між описаними підходами, спільним їх обмеженням є орієнтація на 
умови відносної стабільності: вибір розглядається як завдання, що має розв’язання за наяв-
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ності достатньої інформації та часу. Проте сучасне середовище кар’єрного розвитку дедалі 
рідше відповідає цим умовам, що спонукало дослідників до переосмислення самого поняття 
кар’єрного рішення. Для аналізу кар’єрних рішень у сучасних українських умовах найбільш 
евристичними виявляються ті теоретичні моделі, що: а) акцентують психологічні ресурси 
суб’єкта (адаптивність, самоефективність, толерантність до невизначеності); б) визнають 
нелінійність і циклічність процесу рішення; в) враховують вплив контексту (соціального, 
економічного, культурного) на процес вибору. Зокрема, концепт кар’єрної адаптивності 
М. Савікаса описує саме ті психологічні ресурси, які дозволяють людині справлятися з непе-
редбачуваними перехідними станами. Дослідження підтверджують, що молодь з вищим рів-
нем адаптивності краще справляється з кар’єрними рішеннями в умовах кризи [17; 25; 26]. 
Концепція запланованої випадковості Дж. Крумбольца вказує на те, що в умовах хаосу «пра-
вильний» кар’єрний вибір нерідко є результатом не ретельного планування, а відкритості 
до несподіваних можливостей та активного дослідження середовища.

Висновки
Аналіз еволюції теорій прийняття кар’єрних рішень від Ф. Парсонс до Х. Сюй надає мож-

ливість сформулювати такі висновки.
1. У психології прийняття кар’єрних рішень сформувалося шість умовних хвиль створення 

теоретичних підходів: теорія рис і факторів (Ф. Парсонс, 1909), диференційно-описові тео-
рії (Дж. Голланд, Д. Супер, Е. Шейн), теорії процесу прийняття рішень (В. Гаррен, І. Гаті, 
Г. Пітерсон), соціально-когнітивні теорії (Дж. Крумбольц, Р. Лент), конструктивістські під-
ходи (М. Савікас, Р. Прайор і Дж. Брайт) та теорії управління невизначеністю (Г. Гелатт, 
Х. Сюй). Кожна наступна хвиля не скасовувала попередню, а розширювала концептуальне 
поле, вводячи нові виміри аналізу.

2. Ключовим методологічним положенням є розмежування двох типів невизначеності у 
прийнятті кар’єрних рішень: когнітивної розгубленості – ситуативної невизначеності через 
брак інформації, що піддається усуненню, та неоднозначності – онтологічної двозначності, 
невід’ємної від самого процесу вибору (Х. Сюй, 2021). Це розмежування принципово змінює 
логіку психологічної допомоги: робота з когнітивною розгубленістю потребує інформаційної 
підтримки, тоді як робота з неоднозначністю – розвитку толерантності до невизначеності.

3. Інтолерантність до невизначеності виступає ключовим психологічним механізмом, 
через який неоднозначність перетворюється на бар’єр прийняття кар’єрних рішень, адже 
активує тривогу і румінацію, що блокують вибір на когнітивному та емоційному рівнях.

4. Систематизація емпіричних досліджень 2021–2026 рр. засвідчує зміщення дослідниць-
кого фокусу до психологічних механізмів та ресурсів суб’єкта, а також розширення спектра 
джерел невизначеності за рахунок технологічно зумовлених форм. Водночас переважання 
студентських вибірок країн, що не перебувають у стані війни, обмежує можливість прямого 
перенесення отриманих закономірностей на українську молодь.

5. Найбільший евристичний потенціал для дослідження кар’єрних рішень української 
молоді в умовах війни мають теорія конструювання кар’єри М. Савікаса (через конструкт 
кар’єрної адаптивності) та теорія подвійного процесу Х. Сюй (через диференціацію типів 
невизначеності), доповнені психодіагностичним інструментарієм вимірювання інтолерант-
ності до невизначеності.

Серед першочергових завдань для подальших досліджень – емпірична перевірка кон-
структів кар’єрної адаптивності, інтолерантності до невизначеності та труднощів прийняття 
кар’єрних рішень на вибірках української молоді в умовах воєнної невизначеності, а також 
розроблення науково обґрунтованих програм психологічного супроводу кар’єрних рішень у 
кризових умовах.
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У статті досліджено психологічний тиск, як складову більш широкого поняття – психологічного впливу 
та практичні аспекти використання психологічного тиску у діяльності слідчих органів. Проаналізовано 
наукові підходи до визначення поняття «психологічний тиск» та запропоновано авторське визначення 
цього поняття. Показано, що психологічний тиск є специфічним різновидом та складовою частиною 
психологічного впливу, надано характеристику складових елементів психологічного тиску, до яких 
відносяться: примус; маніпуляція; залякування; приниження; шантаж; створення психологічного 
дискомфорту; обмеження свободи вибору. Показано, що психологічний тиск – це гранична форма впливу, 
коли порушується свобода вибору. Аналіз складових ознак допустимого психологічного впливу у діяльності 
слідчих органів та психологічного тиску, як протиправної складової впливу, дозволив отримати чітку модель 
співвідношення цих понять. За допомогою цієї моделі, проаналізувавши основні ознаки психологічного впливу 
(мету; засоби; етичну оцінку; результат; правовий аспект), ми отримуємо змогу чітко визначити з яким 
саме поняттям ми маємо справу у кожному конкретному випадку – позитивним впливом, чи негативним 
– тиском. У статті наведено практичні випадки застосування слідчими психологічного тиску до свідків, 
потерпілих, підозрюваних, під час проведення процесуальних дій. Проаналізовано та виокремлено конкретні 
ознаки тиску, які були застосовані слідчими. Наведено норми процесуального законодавства, які були 
порушені слідчими у кожному конкретному випадку. Узагальнено практичні випадки та доведено, що коли 
правомірний психологічний вплив перетинає етичні межі, то він перетворюється на протиправний тиск. 
Запропоновано поділ психологічного впливу на етичний, допустимий та не етичний, протиправний тиск. 
Зроблено висновок, що у силу закритості процесу досудового розслідування, необхідності дотримуватися 
таємниці слідства, відсутності сторонніх незаангажованих осіб під час процесуальних дій, слідчий 
має можливість зловживати своїм становищем та здійснювати неправомірний вплив на учасників 
процесуальних дій. 

Ключові слова: психологічний тиск, наслідки психологічного тиску, ознаки психологічного тиску, 
психологічний вплив, допит, слідчий, свідок, підозрюваний, досудове розслідування, кримінальне провадження.

Korsun Sergii. Psychological pressure in the practice of investigative bodies
The article examines psychological pressure as a component of a broader concept – psychological influence 

and practical aspects of the use of psychological pressure in the activities of investigative bodies. The scientific 
approaches to the definition of the concept of "psychological pressure" are analyzed and the author’s definition of 
this concept is proposed. It is shown that psychological pressure is a specific type and component of psychological 
influence, and the characteristics of the constituent elements of psychological pressure are provided, which include: 
coercion; manipulation; intimidation; humiliation; blackmail; creation of psychological discomfort; restriction of 
freedom of choice. It is shown that psychological pressure is a limiting form of influence when freedom of choice is 
violated. Analysis of the constituent features of permissible psychological influence in the activities of investigative 
bodies and psychological pressure, as an unlawful component of influence, allowed us to obtain a clear model 
of the relationship between these concepts. With the help of this model, having analyzed the main features of 
psychological influence (purpose; means; ethical assessment; result; legal aspect), we are able to clearly determine 
which concept we are dealing with in each specific case – positive influence or negative – pressure. The article 
presents practical cases of the use of psychological pressure by investigators on witnesses, victims, suspects, during 
procedural actions. The specific signs of pressure applied by investigators are analyzed and identified. The norms 
of procedural legislation that were violated by investigators in each specific case are given. Practical cases are 
generalized and it is proven that when lawful psychological influence crosses ethical boundaries, it turns into 
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unlawful pressure. A division of psychological influence into ethical, permissible and unethical, unlawful pressure 
is proposed. The conclusion is made that due to the closed nature of the pre-trial investigation process, the need to 
maintain the secrecy of the investigation, the absence of third-party uninvolved persons during procedural actions, 
the investigator has the opportunity to abuse his position and exercise unlawful influence on the participants in the 
procedural actions.

Key words: psychological pressure, consequences of psychological pressure, signs of psychological pressure, 
psychological impact, interrogation, investigator, witness, suspect, pre-trial investigation, criminal proceedings.

Вступ
Забезпечення прав людини у кримінальному провадженні є одним із ключових завдань 

правової держави. Саме на цьому аспекті зосереджена увага науковців, правозахисників, гро-
мадянського суспільства та громадських і міжнародних організацій. Саме цей аспект проб-
леми болить найбільше кожному, хто стикається зі слідчими органами і на собі відчуває нега-
тивні наслідки застосування психологічного тиску. 

Необхідно зазначити, що тривалий час у науковій літературі не прийнято було говорити 
навіть про наявність такого явища, як психологічний тиск у практиці слідчих органів. Зде-
більшого юридичні психологи досліджували та описували виключно психологічний вплив і 
лише позитивний його бік.

Водночас практична діяльності слідчих органів, особливо з точки зору свідків, потерпілих, 
підозрюваних та обвинувачених, свідчить не просто про наявність випадків застосування 
психологічного впливу, але й підтверджує використання слідчими методів та прийомів психо-
логічного тиску з метою отримання потрібних показів чи спонукання допитуваних до потріб-
ної слідчому поведінки.

Демократизація правового регулювання та приведення національного законодавства до 
міжнародних норм, вимагають у суспільства не замовчувати наявну проблему, а усіляко її 
висвітлювати, досліджувати, вивчати та убезпечувати суспільство від подібних негативних 
проявів у діяльності окремих слідчих.

У науковій літературі відсутній єдиний підхід до визначення поняття «психологічний 
тиск». Слід наголосити, що системне дослідження психологічного тиску, як негативного 
явища у діяльності слідчих органів, продовжує залишатися актуальною проблемою та потре-
бує подальшого вивчення.

Деякі аспекти психологічного тиску та психологічного впливу досліджувалися у роботах 
сучасних вітчизняних авторів В. Андросюка, О. Бандурка, В. Барка, Л. Казміренко, Я. Кон-
дратьєва, В. Лефтерова, Г. Юхновця, С. Яковенко та інших. 

У той же час, маємо зазначити, що у певного кола авторів широкого поширення 
набула  практика ототожнення психологічного впливу та психологічного тиску, не зважаючи 
на те, що психологічний вплив є більш ширшим та загальним поняттям по відношенню до 
психологічного тиску.

Метою статті є теоретичний аналіз підходів до визначення психологічного тиску у діяль-
ності слідчих органів та формулювання авторського визначення психологічного тиску. 
Виокремлення складових психологічного тиску та розгляд співвідношення понять психо-
логічного впливу та психологічного тиску. Дослідження етичних меж правомірного психоло-
гічного впливу та психологічного тиску у слідчій діяльності та психолого-правових засад та 
можливостей з боку слідчого на здійснення неправомірного впливу – психологічного тиску 
на учасників процесуальних дій.

Матеріали та метод
Матеріалами дослідження стали норми Конституції України, Кримінального процесуаль-

ного кодексу України, Кримінального кодексу України, Конвенції про захист прав людини і 
основоположних свобод, практика Європейського суду з прав людини та Верховного Суду, 
наукові праці українських і зарубіжних учених з кримінального процесу, юридичної психо-
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логії та криміналістики, а також результати аналізу сучасних публікацій, присвячених проб-
лемам психологічного тиску, допустимості доказів і забезпечення прав учасників криміналь-
ного провадження та власні кейси, зібрані та задокументовані під час надання правничої 
допомоги.

Методологічною основою дослідження стали загальнонаукові та спеціальні методи науко-
вого пізнання.

Використано:
–– метод аналізу – для дослідження психологічних і правових підходів до поняття психоло-

гічного тиску;
–– метод синтезу – для формування авторського визначення психологічного тиску;
–– порівняльно-правовий метод – для зіставлення психологічного впливу та психологічного 

тиску;
–– системний метод – для визначення місця психологічного тиску у структурі психологіч-

ного впливу;
–– метод узагальнення – при аналізі практики діяльності слідчих органів;
–– структурно-функціональний метод – для визначення психологічних механізмів психоло-

гічного тиску;
–– метод кейс-аналізу – під час дослідження практичних ситуацій із адвокатської практики 

автора.
Результати

Психологічний тиск, з точки зору вітчизняного науковця В. Лефтерова, визначається 
як вплив на психіку особи шляхом використання психологічних прийомів, спрямованих 
на зміну її поведінки чи рішень [5].

Інші дослідники наголошують на примусовому характері такого впливу, розглядаючи пси-
хологічний тиск як форму психологічного насильства, що обмежує свободу волевиявлення 
особи [1].

У міжнародному праві поняття психологічного тиску прямо не закріплене, однак розкри-
вається через категорії «нелюдського поводження», «примусу до зізнання» та «тиску на свід-
ків», що аналізуються у практиці Європейського суду з прав людини [2].

Британські дослідники (Г. Шмуклер, П. Аппельбаум) розглядають психологічний тиск 
як систему впливів, спрямованих на спонукання особи до прийняття певного рішення або 
погодження на певну поведінку шляхом переконання, міжособистісного впливу, заохочення, 
погроз чи примусу [10].

У іншому дослідженні (С. Штоль, M. Годель) психологічний тиск визначається як комуні-
кативні стратегії, які використовуються професіоналами або близьким оточенням для впливу 
на процес прийняття рішень особою та забезпечення її відповідності певним соціальним чи 
поведінковим вимогам [9].

У контексті психіатричної допомоги та психологічної практики психологічний тиск роз-
глядається як форма обмеження автономності особи через створення умов, за яких рішення 
формально залишається добровільним, але фактично приймається під впливом зовнішніх 
психологічних чинників [8].

Необхідно зазначити, що досить поширеним у сучасній психологічній літературі є визна-
чення за яким психологічний тиск розуміється як вплив на психіку людини з метою зміни її 
установок, переконань, суджень, рішень, поведінки або способу мислення.

На підставі аналізу наукових підходів нами пропонується таке визначення: Психологічний 
тиск у діяльності слідчих органів – це цілеспрямований протиправний вплив на думки, емо-
ції та поведінку учасника кримінального провадження за допомогою психологічних засобів 
(словесних, невербальних, емоційних чи соціальних), який обмежує його свободу вибору та 
може змушувати діяти всупереч власним переконанням. 
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З позицій сучасної психології психологічний тиск розглядається як особливий різновид 
міжособистісного впливу, спрямований на зміну когнітивної, емоційної та поведінкової сфер 
особистості шляхом створення внутрішнього психологічного напруження. На відміну від 
конструктивного психологічного впливу, який залишає особі свободу вибору, психологічний 
тиск звужує можливість вільного прийняття рішення, активізуючи механізми страху, тривоги, 
почуття провини, залежності або безпорадності.

Основними психологічними механізмами психологічного тиску є:
–	формування страху негативних наслідків;
–	навіювання авторитетом;
–	когнітивна дезорієнтація;
–	емоційне виснаження;
–	соціальна ізоляція;
–	формування відчуття неминучості бажаного для суб’єкта впливу рішення.
З метою чіткого розмежування психологічного тиску та психологічного впливу, розгля-

немо як ці два поняття співвідносяться в професійній діяльності слідчих, яку відносять до 
класу професій типу «людина-людина». 

Психологічний вплив є більш широким та узагальнюючим поняттям, по відношенню до 
психологічного тиску, і вплив охоплює будь-які способи впливу на психіку особи, включаючи 
переконання, роз’яснення та мотивацію, в тому числі і тиск. 

У свою чергу, психологічний тиск є специфічним різновидом та складовою частиною пси-
хологічного впливу, який характеризується:

–– примусовістю;
–– маніпулятивністю;
–– залякуванням;
–– приниженням, обесцінюванням;
–– шантажем;
–– створенням психологічного дискомфорту;
–– обмеженням свободи вибору.

Психологічний тиск має багатогранний характер та може проявлятися як маніпуляція, 
комунікативний вплив чи соціально-психологічний примус, і здатний призводити до емоцій-
них та соціальних наслідків. 

У науковій літературі поняття психологічного впливу набуло більш позитивного значення 
ніж психологічного тиску, хоча вплив, як більш загальне поняття, включає в себе і тиск, як 
невід’ємну складову.

Психологічний вплив – це ширше поняття, що охоплює всі форми взаємодії, коли одна 
людина впливає на іншу. Він може бути позитивним (навчання, підтримка, мотивація) або 
негативним (маніпуляція, навіювання).

Психологічний тиск – це гранична форма впливу, коли порушується свобода вибору. 
Тобто, іншими словами, психологічний тиск – це вплив, який переходить межу етичних норм.

Проаналізувавши складові ознаки допустимого психологічного впливу у діяльності слід-
чих органів та психологічного тиску, як не етичної та протиправної складової впливу, ми 
отримали чітку модель співвідношення цих понять (табл. 1). За допомогою цієї моделі, про-
аналізувавши основні ознаки психологічного впливу (мету; засоби; етичну оцінку; резуль-
тат; правовий аспект), ми отримуємо змогу чітко визначити з яким саме поняттям ми маємо 
справу у кожному конкретному випадку – позитивним впливом, чи негативним – тиском.

Для учасників кримінального провадження потрапляння у ситуацію застосування слідчим 
психологічного тиску безсумнівно викликає відповідні наслідки, які залежать від самої ситуа-
ції та психологічної стійкості учасника. 
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Таблиця 1 
Співвідношення понять «психологічний вплив» та «психологічний тиск»

Ознаки Психологічний вплив Психологічний тиск

Мета
Змінити поведінку чи ставлення 
людини через переконання, аргументи, 
емоційний контакт.

Примусити людину діяти всупереч її 
волі або переконанням, виконувати волю 
слідчого.

Засоби Комунікація, переконання, приклад, 
навіювання, мотивація.

Маніпуляції, примус, залякування, 
приниження, шантаж, обмеження, вплив 
авторитету.

Етична оцінка
Може бути нейтральним або 
позитивним (наприклад, виховний 
вплив).

Негативний, бо порушує психологічну 
автономію особи.

Результат Добровільна зміна поведінки. Вимушена зміна поведінки.

Правовий аспект Не має юридичних наслідків, бо не 
порушує права людини.

Може кваліфікуватися як психологічне 
насильство або примус (залежно від 
контексту).

Аналіз наслідків психологічного тиску на учасників кримінального провадження показує, 
що застосування психологічного тиску може призводити до:

–	підвищення рівня ситуативної тривожності;
–	розвитку гострої стресової реакції;
–	когнітивного звуження уваги;
–	порушення процесів пам’яті;
–	підвищеної навіюваності;
–	формування хибних спогадів;
–	психологічної залежності від особи, яка здійснює тиск;
–	прийняття рішень всупереч власним переконанням;
–	посттравматичних психічних наслідків.
Саме тому психологічний тиск становить небезпеку не лише для забезпечення процесуаль-

них прав особи, але й для достовірності отриманої доказової інформації.
Розглянемо практичні приклади, які зустрічаються та зустрічалися під час надання авто-

ром правової допомоги.
Під час допиту особи у якості підозрюваного по кримінальному провадженню, підозрюва-

ний заявив про бажання власноручного викладення своїх показів.
Слідчий спочатку намагався вмовити підозрюваного не робити цього (психологічний 

вплив), потім почав настійливо наголошувати на необхідності надрукувати покази (маніпу-
лятивні технології тиску), потім переконував, що надрукує все сам, зі слів підозрюваного і 
дасть змогу перечитати та внести правки, а рукописний тест важко зрозуміти, це буде довго 
тощо (маніпуляція, вплив авторитету, обмеження). 

Фактично, задля досягнення своєї мети слідчий готовий обмежити підозрюваного у праві 
прямо передбаченому частиною 7 статті 224 КПК України, яка регламентує: «За бажанням 
допитуваної особи вона має право викласти свої показання власноручно» [4].

З психологічної точки зору слідчий застосував послідовну ескалацію психологічного 
впливу. Спочатку використовувалося переконання, яке є допустимим способом професійної 
комунікації, однак після відмови підозрюваного було здійснено перехід до маніпулятивних 
стратегій, спрямованих на зниження психологічної стійкості особи та нав’язування бажаної 
поведінки. Подібна зміна характеру взаємодії свідчить про трансформацію допустимого пси-
хологічного впливу у психологічний тиск.

Під час допиту особи, яка викладала свої покази власноручно, до кабінету слідчого зайшло 
ще двоє слідчих, які почали по черзі та навперебій ставити питання особі, яка допитувалася. 
При цьому, допит не фіксувався технічними засобами, прізвища слідчих не були внесені 
до протоколу, як і їхні питання та відповіді допитуваної особи. 
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Тобто, слідчий, який допитував особу свідомо пішов на порушення допустивши до участі 
в допиті сторонніх осіб та не зазначивши про це у протоколі допиту (примус, залякування, 
приниження, шантаж, обмеження). 

Відповідно до пункту 1 частини 3 статті 104 КПК України, чітко визначено, що протокол 
складається з: вступної частини, яка повинна містити відомості про: місце, час проведення 
та назву процесуальної дії; особу, яка проводить процесуальну дію (прізвище, ім’я, по бать-
кові, посада); всіх осіб, які присутні під час проведення процесуальної дії (прізвища, імена, 
по батькові, дати народження, місця проживання)…[4]. 

Слідчому відомо про вимоги норми закону, однак він свідомо порушує імперативні про-
цесуальні норми, щоб змусити допитувану особу, під тиском, змінити свою поведінку, дати 
необхідні слідчому покази, або піти шляхом найменших втрат – просто підписати усе, що 
запропонує слідчий. 

З психологічної точки зору описана ситуація є прикладом застосування групового психо-
логічного тиску, який ґрунтується на одночасному використанні кількох психологічних меха-
нізмів впливу. Неочікувана поява двох додаткових слідчих різко змінює психологічну ситуа-
цію допиту та формує у допитуваної особи відчуття чисельної переваги представників влади, 
що автоматично підсилює їхній авторитет і домінуючу позицію. Одночасне або почергове 
ставлення запитань різними особами створює надлишкове когнітивне навантаження, усклад-
нює концентрацію уваги, знижує можливість критичного осмислення запитань та відповідей 
і перешкоджає послідовному викладенню власної позиції.

Крім того, така поведінка формує психологічний стан невизначеності та втрати контролю 
над ситуацією. Допитувана особа змушена одночасно реагувати на кілька джерел інформації, 
що викликає підвищення рівня ситуативної тривожності, емоційної напруги та психічного 
виснаження. За таких умов істотно зростає ймовірність помилок у відповідях, виникнення 
сумнівів у власних спогадах, а також схильність погоджуватися із запропонованими твер-
дженнями лише для якнайшвидшого припинення психологічно дискомфортної ситуації.

Відсутність технічної фіксації допиту та невнесення до протоколу відомостей про присут-
ніх слідчих додатково посилюють психологічний тиск, оскільки в учасника процесу форму-
ється усвідомлення безконтрольності дій представників органу досудового розслідування та 
відсутності можливості у майбутньому довести характер їхньої поведінки. Це породжує від-
чуття беззахисності, знижує суб’єктивне відчуття процесуальної справедливості та може спо-
нукати особу відмовитися від активного захисту своїх процесуальних прав.

Таким чином, у наведеному випадку психологічний тиск проявився через використання 
механізмів групового домінування, авторитетного впливу, когнітивного перевантаження, 
створення психологічної невизначеності, емоційного виснаження та позбавлення особи від-
чуття процесуального контролю, що виходить за межі допустимого психологічного впливу та 
набуває ознак психологічного примусу.

Ще один випадок відбувся з директором одного комерційного підприємства, якого було 
викликано повісткою на допит у якості свідка у кримінальному провадженні.

Під час допиту слідчий не пояснив свідку у зв’язку з чим та у якому кримінальному про-
вадженні він допитується, а просто назвав номер кримінального провадження і, під загрозою 
кримінальної відповідальності, почав допитувати свідка про діяльність підприємства де сві-
док був директором. Тобто, слідчий використав засоби маніпуляції, залякування та шантажу 
з метою протиправного отримання інформації від свідка, яка могла не мати жодного стосунку 
до кримінального провадження.

Відповідно до пункту 1 частини 1 статті 66 КПК України, – свідок має право: знати, 
у зв’язку з чим і в якому кримінальному провадженні він допитується [4].

Відповідно до частини 1 статті 67 КПК України, за завідомо неправдиві показання слід-
чому, прокурору, слідчому судді чи суду або за відмову від давання показань слідчому, проку-
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рору, слідчому судді чи суду, крім випадків, передбачених цим Кодексом, свідок несе кримі-
нальну відповідальність [4].

З психологічної точки зору описана ситуація є прикладом застосування інформаційно-пси-
хологічного тиску, заснованого на штучному створенні невизначеності та використанні влад-
ного статусу слідчого. Не повідомивши свідку, у зв’язку з якими обставинами та в якому саме 
кримінальному провадженні він допитується, слідчий фактично позбавив його можливості 
адекватно оцінити ситуацію, усвідомити межі предмета допиту та реалізувати свої проце-
суальні права. В умовах дефіциту інформації у людини закономірно зростає рівень ситуатив-
ної тривожності, активізується механізм пошуку потенційної загрози та підвищується психо-
логічна залежність від особи, яка володіє необхідною інформацією.

Одночасне нагадування про кримінальну відповідальність за відмову від давання показань 
або за надання неправдивих показань без попереднього роз’яснення процесуального статусу 
та предмета допиту створює у свідка стійке відчуття небезпеки. У психології такий спосіб 
впливу розглядається як апеляція до страху, коли домінуючою мотивацією особи стає не реа-
лізація своїх процесуальних прав, а уникнення можливих негативних наслідків. За таких 
умов увага людини концентрується не на змісті поставлених запитань, а на пошуку безпеч-
ної моделі поведінки, що знижує критичність мислення та підвищує готовність відповідати 
у спосіб, який, на її думку, задовольнить слідчого.

Крім того, відсутність інформації про зв’язок між діяльністю підприємства та кримі-
нальним провадженням створює психологічний ефект невизначеної загрози. Не розуміючи, 
які саме обставини перевіряються та які правові наслідки можуть настати, свідок перебуває 
у стані підвищеного психоемоційного напруження, що негативно впливає на процеси пам’яті, 
концентрації уваги та здатність виважено оцінювати власні відповіді. Це, своєю чергою, 
збільшує ризик повідомлення надлишкової інформації, яка не стосується предмета доказу-
вання, або погодження з нав’язаною слідчим логікою допиту.

Таким чином, у наведеному випадку психологічний тиск реалізовувався через поєднання 
механізмів інформаційної невизначеності, апеляції до страху, авторитетного впливу, психоло-
гічного домінування та маніпулювання процесуальною необізнаністю свідка. Сукупність цих 
психологічних прийомів була спрямована на зниження психологічної автономії особи та спо-
нукання її до надання інформації всупереч принципу добровільності та усвідомленості участі 
у процесуальній дії.

Коли правомірний психологічний вплив перетинає етичні межі, то він перетворюється на 
протиправний тиск, що чиниться на свідків, потерпілих, підозрюваних під час проведення 
слідчими процесуальних дій у кримінальному провадженні. У силу закритості процесу досу-
дового розслідування, необхідності дотримуватися таємниці слідства, відсутності сторонніх 
незаангажованих осіб під час процесуальних дій, слідчий має можливість зловживати своїм 
становищем та здійснювати неправомірний вплив на учасників процесуальних дій. Етичні 
межі правомірного впливу та не правомірного тиску наведені в таблиці 2.

У кримінальному процесі допустимими є лише правомірні форми психологічного впливу, 
тоді як застосування психологічного тиску є порушенням прав людини та процесуальних норм.

Таблиця 2
Етичні межі правомірного психологічного впливу та психологічного тиску  

у слідчій діяльності
Допустимий, етичний вплив Не етичний вплив – тиск

Застосування емпатії Залякування та погрози
Раціональні аргументи Шантаж та обман
Демонстрація доказів Ізоляція від адвоката

Добровільна співпраця Примус до зізнання, давання показів під диктовку
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Психологічний тиск у кримінальному провадженні є формою незаконного впливу на учас-
ника процесу, що спрямований на зміну його поведінки, спонукання до надання певних пока-
зань, відмови від реалізації процесуальних прав або вчинення інших дій всупереч власній 
волі. Застосування такого впливу суперечить принципу добровільності показань, порушує 
право особи на справедливий суд та відповідно до ст. 87 КПК України може бути підставою 
для визнання отриманих доказів недопустимими [4]. 

Позиція Верховного Суду ґрунтується на тому, що будь-які докази повинні бути здобуті 
із суворим дотриманням прав людини та процесуальної форми, а заяви та твердження про 
фізичний чи психологічний примус підлягають ретельній перевірці судом.

Судова практика щодо психологічного тиску. У чинному кримінальному кодексі Укра-
їни, можемо сказати, що передбачена кримінальна відповідальність за застосування психо-
логічного тиску. Зокрема, стаття 373 Кримінального кодексу України передбачає покарання 
за  примушування давати показання при допиті шляхом незаконних дій з боку прокурора, 
слідчого, дізнавача... [3].

Науково-практичний коментар цієї норми пояснює, що притягнення до відповідальності 
слідчого можливе у випадках:

–– застосування погроз;
–– психологічного примусу;
–– маніпуляцій під час допиту.

Тобто, навіть науково-практичний коментар не містить чіткого визначення того факту, що 
незаконні дії щодо примушування давати покази при допиті можуть бути вчинені у вигляді 
психологічного тиску, а психологічний примус – це один із елементів такого тиску.

Наразі, доведення факту психологічного тиску з боку слідчого залишається досить склад-
ним питанням через його нематеріальний характер.

У той же час, Європейський суд з прав людини, керуючись Конвенцією про захист прав 
людини і основоположних свобод, постановляє рішення у яких захищає права людини і 
від різних елементів психологічного тиску з боку слідства.

Так, рішенням у справі «Нечипорук і Йонкало проти України» ЄСПЛ встановив пору-
шення статей 3 та 6 Конвенції у зв’язку з отриманням доказів під тиском та відсутністю 
належного розслідування цих фактів [6].

У справі «Суслов та Батікян проти України» Суд звернув увагу на необхідність перевірки 
добровільності показань свідків та недопустимість покладення в основу вироку сумнівних 
доказів [7].

Висновки
Психологічний тиск у діяльності слідчих органів є серйозною проблемою, що впливає 

на дотримання прав людини у кримінальному процесі. Його відмежування від допустимого 
психологічного впливу має ключове значення для оцінки законності дій слідчих. Практика 
ЄСПЛ формує важливі стандарти щодо недопустимості тиску та необхідності забезпечення 
добровільності показань. Водночас національна практика потребує подальшого розвитку 
механізмів виявлення та доведення фактів психологічного тиску. Нами встановлено, що 
у  силу закритості процесу досудового розслідування, необхідності дотримуватися таємниці 
слідства, відсутності сторонніх незаангажованих осіб під час процесуальних дій, слідчий має 
можливість зловживати своїм становищем та здійснювати неправомірний вплив на учасників 
процесуальних дій.

Отримані результати дозволяють стверджувати, що психологічний тиск є не лише пра-
вовою, але й психологічною категорією. Його основу становлять специфічні психологічні 
механізми впливу на когнітивну, емоційну та мотиваційну сфери особистості. Саме психо-
логічний аналіз таких механізмів дає можливість своєчасно виявляти випадки прихованого 
примусу під час проведення процесуальних дій та розмежовувати допустимий професійний 
психологічний вплив і протиправний психологічний тиск.
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Напрямки подальших наукових пошуків щодо дослідження заданої теми можуть стосу-
ватися детального дослідження психологічних складових тиску та напрацювання моделей 
та інструментарію для їх виявлення у практичній діяльності слідчих. Розробці узагальнених 
методичних рекомендацій та пам’яток для органів поліції, прокуратури, ДБР, НАБУ, БЕБ, 
органів внутрішньої безпеки, слідчих суддів, правозахисних організацій щодо розуміння та 
чіткого відмежування прикладів правомірного психологічного впливу від випадків психоло-
гічного тиску у слідчій практиці.
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The article presents the results of a theoretical and empirical study examining the relationships among happiness, 
life satisfaction, and psychological resilience in veteran volunteers. The relevance of the study is determined by the 
need to investigate psychological resources that contribute to maintaining the mental health and psychological 
well-being of veteran volunteers under conditions of prolonged exposure to war-related stress. Particular attention 
is paid to the role of happiness as a potential psychological mechanism mediating the relationship between life 
satisfaction and psychological resilience. The paper analyzes the conceptualization of psychological resilience and 
proposes its definition as a multidimensional and multilevel psychological phenomenon encompassing cognitive, 
emotional, and conative components, representing a nonlinear process of adaptation and recovery following 
exposure to adverse life events. A structural model of psychological resilience is proposed, comprising the following 
interrelated components: engagement in life and activities, openness to new experiences and learning, an internal 
locus of control, the ability to set realistic goals and achieve them consistently, readiness to take well-reasoned risks, 
resourcefulness, behavioral and cognitive flexibility, optimism, cognitive complexity, and an altruistic orientation 
of the individual. The empirical study was conducted between 2023 and 2026 and involved 324 male veteran 
volunteers who had directly participated in combat during the Russian–Ukrainian war. The following instruments 
were employed: the Psychological Resilience Assessment Scale (S. Kravchuk), the Life Attitudes Questionnaire 
(S.  Kravchuk), and Ryff’s Psychological Well-Being Scale (Ukrainian adaptation by S. Karskanova). Statistical 
analysis included the Kolmogorov–Smirnov test, Spearman’s rank correlation analysis, and mediation analysis. 
The findings revealed statistically significant positive associations between psychological resilience and indicators 
of subjective well-being, including happiness, positive emotional well-being, life satisfaction, interpersonal 
relationships, family life satisfaction, and a sense of life purpose. Happiness was found to play a mediating role 
in the relationship between life satisfaction and psychological resilience among veteran volunteers.

Key words: psychological resilience, happiness, life satisfaction, veteran volunteers, hardiness, subjective well-
being.

Кравчук Світлана. Медіаційна роль відчуття щастя у взаємозв’язку між задоволеністю 
життям і психологічною пружністю добровольців-ветеранів

У статті представлено результати теоретико-емпіричного дослідження проблеми зв’язку відчуття 
щастя, задоволеності життям і психологічної  пружності у добровольців-ветеранів. Актуальність 
дослідження зумовлена необхідністю вивчення психологічних ресурсів, що сприяють збереженню 
психічного здоров’я та психологічному благополуччю добровольців-ветеранів в умовах тривалого 
впливу воєнного стресу. Особливого значення набуває дослідження ролі відчуття щастя як можливого 
психологічного механізму, що опосередковує взаємозв’язок між задоволеністю життям і психологічною 
пружністю. Проаналізовано проблему визначення концепту «психологічна пружність». Запропоновано 
визначення психологічної пружності як багатовимірного і багаторівневого психологічного феномену, що 
охоплює когнітивний, емоційний та конативний компоненти й являє собою нелінійний процес адаптації 
та відновлення після впливу несприятливих життєвих подій. Запропоновано структуру психологічної 
пружності, яка включає такі взаємопов’язані компоненти: як залученість до життя і діяльності, 
відкритість новому досвіду та пізнанню, внутрішній локус контролю, уміння визначати реалістичні 
цілі й послідовно досягати їх, готовність приймати обґрунтований ризик, винахідливість, поведінкова 
й когнітивна гнучкість, оптимізм, когнітивна складність, а також альтруїстична спрямованість 
особистості. Емпіричне дослідження проводилося у 2023–2026 роках за участю 324 добровольців-
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ветеранів чоловічої статі, які брали безпосередню участь у бойових діях під час російсько-української війни. 
Використано методику «Діагностика психологічної пружності особистості» (С. Кравчук), дослідницьку 
анкету «Діагностика ставлення до життя» (С. Кравчук), шкалу психологічного благополуччя К. Ріфф 
(адаптація С. Карсканової). Статистичний аналіз включав критерій Колмогорова–Смірнова, кореляційний 
аналіз (коефіцієнт рангової кореляції Спірмена) та медіаційний аналіз. Встановлено статистично значущі 
позитивні зв'язки психологічної пружності з показниками суб'єктивного благополуччя, зокрема відчуттям 
щастя, добрим душевним станом, задоволеністю життям, міжособистісними стосунками, сімейним 
життям та усвідомленням життєвого призначення. Виявлено, що відчуття щастя виконує медіаційну 
роль у взаємозв'язку між задоволеністю життям і психологічною пружністю добровольців-ветеранів.

Ключові слова: психологічна пружність, відчуття щастя, задоволеність життям, добровольці-
ветерани, життєстійкість, суб’єктивне благополуччя. 

Introduction
The Russian Federation’s military aggression against Ukraine has resulted in profound social, 

economic, and psychological consequences for the population. Prolonged exposure to war-related 
events is accompanied by a high level of uncertainty, constant threats to life and safety, the loss of 
loved ones, forced changes in lifestyle, and substantial psycho-emotional strain. These factors have 
adversely affected the psychological well-being, quality of life, and mental health of the Ukrainian 
population.

A particularly vulnerable group comprises individuals involved in military and political events, 
especially veteran volunteers, who have been exposed to the cumulative impact of combat- and 
non-combat-related stressors of varying intensity. These stressors include direct participation 
in  combat, physical injuries, exposure to shelling, captivity, physical and psychological violence, 
the loss of comrades or family members, substantial material losses, and other traumatic experi-
ences. The psychological impact of combat extends beyond the immediate threat to life. It is also 
associated with the loss of comrades, forced separation from family and social networks, disruption 
of life plans, difficulties in readjusting to civilian life, and other crisis-related experiences that may 
adversely affect veterans’ psychological well-being.

Exposure to such stressors may lead to reduced life satisfaction, impaired interpersonal relation-
ships, the development of depressive and anxiety symptoms, aggressive behavior, addictive cop-
ing patterns, and other manifestations of psychological maladjustment. At the same time, numerous 
studies indicate that even under conditions of prolonged exposure to extreme events, a substantial 
proportion of individuals retain the capacity for effective functioning and psychological recovery 
through the mobilization of internal and external resources.

One of the key resources for adapting to the consequences of traumatic experiences is psycho-
logical resilience, which enables individuals to successfully cope with life challenges, maintain psy-
chological well-being, recover from crisis events, and sustain effective functioning.

Despite the substantial body of research on psychological resilience among military personnel 
and veterans, most studies have focused on its relationship with mental disorders, post-traumatic 
stress disorder (PTSD), depression, or quality of life. Considerably less attention has been paid to 
the positive psychological mechanisms that may explain the relationship between life satisfaction 
and psychological resilience, particularly the mediating role of happiness.

The concept of happiness cannot be reduced solely to positive emotions. It encompasses three 
interrelated components: affective well-being, which includes positive emotions, joy, and pleasure; 
eudaimonic well-being, referring to a sense of meaning, purpose, and value in one’s life; and eva- 
luative well-being, reflecting overall life satisfaction [16]. Therefore, different dimensions of happi-
ness may have distinct effects on health.

Life satisfaction reflects the cognitive component of subjective well-being, whereas happiness 
represents its emotional component, which may contribute to the development and maintenance 
of psychological resilience. 
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The aim of this study was to examine the mediating role of happiness in the relationship 
between life satisfaction and psychological resilience among veteran volunteers.

Materials and method
The material presented in this article is based on a theoretical and empirical study.
Currently, there is no universally accepted definition of resilience. Its conceptualization depends 

on the unit of analysis, whether an individual, a family, an organization, a community, or society 
as a whole [15]. Furthermore, the literature reflects considerable variation in the operationaliza-
tion of psychological resilience, the use of incompatible statistical models, and the interpretation 
of research findings [17]. These differences substantially hinder comparisons across studies and the 
development of a comprehensive theory of psychological resilience.

In the literature on psychology, social work, and related disciplines, the term resilience has been 
translated using various terms, including hardiness, stress resistance, resistance to traumatic experi-
ences, vitality, and other conceptually related expressions. Such terminological variation often leads 
to the conflation of distinct psychological constructs and ambiguity in their interpretation. In gen-
eral, these concepts are used to describe the processes involved in coping with stressful situations 
and in adapting to the psychological and social consequences of traumatic events, crises, and loss.

According to the definition provided by the American Psychological Association [1], resilience is 
understood as both a process and an outcome of successful adaptation to difficult life circumstances, 
supported by cognitive, emotional, and behavioral flexibility, as well as the capacity to respond 
effectively to internal and external demands.

Etymologically, the term resilience derives from the Latin word resilire, meaning «to bounce 
back», «to spring back», or «to return to its original state». The Oxford English Dictionary defines 
resilience as the ability to withstand difficult life circumstances successfully and to recover quickly 
from their effects [14].

The concept of psychological resilience is reflected not only in scientific theories but also in lite- 
rary imagery. For example, in the song «The Winds Are Blowing, Fierce Winds Are Blowing...» 
from Ivan Kotliarevsky’s Natalka Poltavka, the bending of trees under the force of strong winds 
may be interpreted as a metaphor for resilience. Under the influence of an external force, trees bend, 
yet when the force subsides, they return to their original position. However, if the load exceeds their 
structural limits, branches – or even the trunk itself – may break.

A similar analogy was proposed by R. Lazarus [9], who explained the concept of resilience 
through the physical properties of metals. During elastic deformation, a metal changes its shape 
under the influence of an external force but returns to its original form once the load is removed, 
without sustaining permanent damage.

The World Health Organization defines psychological resilience as an individual’s capacity to 
cope effectively with adversity, maintain an adequate level of functioning, and adapt successfully 
to challenging circumstances. At the same time, psychological resilience is regarded as a personal 
resource whose development largely depends on protective factors, a supportive social environ-
ment, and well-developed adaptive coping strategies.

Contemporary psychological science offers no single interpretation of this phenomenon. 
A review of the literature highlights its multidimensional nature and the diversity of theoretical per-
spectives. Some researchers conceptualize psychological resilience as an active, dynamic process 
of successfully coping with stressful events through the mobilization or development of new adap-
tive resources [8]. Others describe it as a relatively stable personality trait [2], a positive outcome 
of effective adaptation to traumatic experiences, life crises, threats, or prolonged stress [13], or a set 
of capacities that promotes resourcefulness, effective communication, self-organization, and con-
structive responses to demanding circumstances [4]. 

Despite the diversity of conceptual approaches, most authors agree that psychological resilience 
primarily refers to an individual's capacity to maintain effective functioning and adapt successfully, 
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even under conditions of prolonged stress, substantial risk, severe life adversity, or potentially trau-
matic events.

The principal indicators of psychological resilience include the preservation of psychological 
well-being, positive functioning despite adverse life circumstances, constructive responses to chal-
lenging events, and the ability to maintain a high level of personal and social functioning under con-
ditions of stress [6].

Contemporary scientific literature includes both specialized models of psychological resilience 
developed for specific population groups, particularly children and adolescents [10], and broader 
systemic frameworks that examine resilience at the levels of the family, organization, community, 
or society as a whole [12]. This perspective underscores the universal nature of resilience and its 
manifestation across multiple levels of social functioning.

Regardless of the level of analysis, psychological resilience reflects the capacity of a sys-
tem – whether an individual, a family, a community, or a society – to withstand adversity effec-
tively, recover from crises, reintegrate, and maintain internal coherence and functional stabil-
ity. Psychological resilience emerges through the interaction of biological, psychological, social, 
and cultural factors [15].

A key characteristic of psychological resilience is its dynamic nature. Rather than representing 
a fixed personal characteristic, it changes in response to life circumstances, individual experiences, 
and features of the social environment [17].

Contemporary researchers increasingly emphasize distinct trajectories of adaptation rather than 
the mere «presence» or «absence» of psychological resilience [3]. 

In our view, psychological resilience should be conceptualized as a multidimensional and multi-
level psychological phenomenon encompassing cognitive, emotional, and conative components and 
representing a nonlinear process of adaptation and recovery following adverse life events. It is man-
ifested in an individual’s capacity to maintain stable psychological and physical functioning under 
conditions of crisis, overcome the adverse consequences of potentially traumatic experiences, adapt 
successfully to changing circumstances, and avoid persistent impairments in personal development.

In our view, psychological resilience comprises a set of interrelated components, including 
engagement in life and activities, openness to new experiences and learning, an internal locus of 
control, the ability to set realistic goals and pursue them consistently, a willingness to take well-con-
sidered risks, resourcefulness, behavioral and cognitive flexibility, optimism, cognitive complexity, 
and an altruistic orientation. The interaction of these components enables individuals to cope effec-
tively with adversity and facilitates successful adaptation to changing life circumstances.

Despite their close conceptual relationship, the constructs of psychological resilience and hardi-
ness are not synonymous. Although both are central concepts in the psychology of adaptation and 
stress coping, they differ in their underlying mechanisms, structural organization, and scope of sci-
entific application.

Hardiness is regarded as a personal resource that enables individuals to confront life chal-
lenges, stressful experiences, and crises in an active, purposeful, and energetic manner. The con-
cept was first introduced by Kobasa, while its subsequent theoretical development is primarily 
associated with the work of Maddi. According to Maddi, hardiness represents a system of funda-
mental beliefs about oneself, the surrounding world, and one’s interaction with it [11]. Its three 
core dimensions are commitment, control, and challenge. Together, these components shape the 
way individuals perceive stressful events and facilitate the transformation of adversity into oppor-
tunities for personal growth.

A synthesis of contemporary theoretical perspectives suggests that hardiness can be understood 
as an integrative psychological construct that enables individuals to cope effectively with life adver-
sity, maintain inner equilibrium, and transform adverse experiences into opportunities for personal 
growth.
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At the conceptual level, hardiness comprises such interrelated characteristics as emotional sta-
bility, emotional balance, a positive attitude toward one’s activities, optimism, an internal locus of 
control, a willingness to accept challenges, a sense of meaning in life, a coherent system of beliefs, 
positive self-regard, goal orientation, initiative, autonomy, decisiveness, persistence, endurance, 
resistance to adverse influences, humanistic values, and active engagement in life.

From a process-oriented perspective, hardiness can be understood as an individual’s characteris-
tic way of interacting with stressful circumstances. From a functional perspective, it represents an 
important component of the individual's adaptive capacity, an indicator of psychological maturity, 
mental health, creative potential, and life creativity, as well as a significant predictor of the develop-
ment of psychological resilience.

The empirical study was conducted between 2023 and 2026.
The study involved 324 male veteran volunteers who provided informed consent to participate. 

In this study, veteran volunteers refers to veterans of the Russian–Ukrainian war who voluntarily 
joined the Defense Forces of Ukraine and participated directly in combat operations.

The sample comprised 172 participants in the young adulthood group and 152 in the middle 
adulthood group. Age classification was based on the updated World Health Organization classifica-
tion, according to which young adulthood includes individuals aged 25–44 years and middle adult-
hood includes those aged 45–60 years.

The target sample was also selected with consideration of several additional characteristics, 
including nationality, participant status, region of permanent residence prior to the full-scale Rus-
sian invasion of Ukraine, primary occupation, and religious affiliation.

The empirical study employed the following instruments: the Psychological Resilience 
Assessment Scale (developed by S.  Kravchuk), the Life Attitudes Questionnaire (developed 
by S. Kravchuk), and Ryff’s Psychological Well-Being Scale (developed by C. Ryff).

Statistical analysis of the empirical data was performed using methods of mathematical statistics, 
including the Kolmogorov–Smirnov goodness-of-fit test, Spearman’s rank correlation analysis, and 
mediation analysis.

Results
The Kolmogorov–Smirnov goodness-of-fit test indicated statistically significant departures from 

normality for all study variables (p < .05). Therefore, Spearman’s rank-order correlation coefficient 
was used for the subsequent correlational analyses.

The correlation analysis revealed that psychological resilience was positively and significantly 
associated with all indicators of subjective well-being among veteran volunteers. The strong-
est correlations were observed with happiness (ρ = 0.52, p < .001), positive emotional well-being 
(ρ =  0.48, p < .001), and satisfaction with family life (ρ = 0.45, p < .001). Strong and statistically 
significant associations were also found with satisfaction with interpersonal relationships (ρ = 0.42, 
p < .001), satisfaction with one's life in recent years (ρ = 0.39, p < .001), and a sense of life purpose 
(ρ = 0.37, p < .001). These findings indicate that higher levels of psychological resilience are associ-
ated with greater subjective well-being among veteran volunteers.

The mediation analysis demonstrated that happiness mediates the relationship between 
life satisfaction and psychological resilience among veteran volunteers. The indirect effect 
of life satisfaction on psychological resilience through happiness was statistically significant  
(Estimate = 1.829, SE = 0.360, Z = 4.832, p < .001), confirming the mediating role of happi-
ness. In contrast, the direct effect of life satisfaction on psychological resilience was not sta-
tistically significant (Estimate = 0.264, SE = 0.599, Z = 0.542, p = .596). However, the total 
effect of life satisfaction on psychological resilience was positive and statistically significant   
(Estimate = 2.122, SE = 0.338, Z = 6.038, p < .001).

The present findings are consistent with those reported in previous international studies. In par-
ticular, several authors have documented a positive association between health and happiness [16]. 
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Higher levels of happiness have been observed among veterans who perceived greater social sup-
port, maintained close interpersonal relationships, and exhibited a secure attachment style [7]. 
In addition, Hu, Zhang, and Wang [5] found that psychological resilience mediates the relationship 
between extraversion and happiness.

Previous research has shown that meaning in life and life satisfaction are distinct components of 
well-being that are associated with health but are conceptually different from happiness [16]. Indi-
viduals may experience difficult life circumstances; however, if they perceive their lives as mean-
ingful, their subjective well-being is substantially enhanced [7].

The present findings extend this evidence by demonstrating that psychological resilience is 
closely associated with subjective well-being among veteran volunteers and that the effect of life 
satisfaction on psychological resilience is mediated by happiness.

Conclusions
Statistically significant positive associations were found between psychological resilience and 

happiness, positive emotional well-being, satisfaction with family life, satisfaction with interper-
sonal relationships, satisfaction with one’s life, and a sense of life purpose among veteran volun- 
teers. These findings indicate that higher levels of psychological resilience are associated with 
greater subjective well-being.

The findings further demonstrated that happiness mediates the relationship between life satisfac-
tion and psychological resilience among veteran volunteers. This suggests that the effect of life sat-
isfaction on psychological resilience is transmitted indirectly through happiness.
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Стаття присвячена дослідженню психологічної самомобілізації та адаптаційних ресурсів осіб із 
клінічною та адиктивною симптоматикою в умовах тривалого психотравмувального впливу. Актуальність 
дослідження зумовлена необхідністю вивчення психологічних ресурсів адаптації особистості в сучасних 
українських реаліях, що характеризуються тривалим впливом воєнних і кризових чинників. 

В емпіричному дослідженні взяли участь 39 респондентів із клінічною та адиктивною симптоматикою. 
Серед учасників переважали чоловіки, а найбільшу частку становили особи молодого та середнього 
дорослого віку. Більшість респондентів мали досвід переживання різного ступеня небезпеки, пов’язаної 
з воєнними подіями, та відзначали в своїй більшості погіршення емоційного і фізичного стану. 
Первинні емпіричні дані були отримані за допомогою комплексу психодіагностичних методик, зокрема 
опитувальника  демографічних характеристик респондентів та впливу на них подій воєнного часу, шкали 
психологічної самомобілізації (О. М. Кокун), шкали резильєнтності Коннора-Девідсона (CD-RISC-10), шкали 
самоефективності (Р. Шварцер, М. Єрусалем) та опитувальника професійної життєстійкості.  

Встановлено, що для більшості досліджуваних характерні середні показники психологічної самомобілізації, 
резильєнтності, самоефективності та професійної життєстійкості, що свідчить про збереження базових 
адаптаційних ресурсів особистості попри наявність клінічної та адиктивної симптоматики. Найбільш 
вираженими компонентами психологічної самомобілізації виявилися життєстійкість, адаптивний копінг, 
самомотивація та самоефективність, тоді як у структурі професійної життєстійкості переважали 
професійний контроль і професійна включеність. Отримані результати підтверджують, що досліджувані 
загалом демонструють достатній потенціал до мобілізації внутрішніх ресурсів, підтримання професійного 
функціонування та подолання стресових навантажень.

Перспективи подальших досліджень полягають у розширенні вибірки, проведенні порівняльного аналізу 
окремих клінічних груп та застосуванні ширшого спектра методів математичної статистики для 
виявлення закономірностей адаптаційно-ресурсного функціонування досліджуваних.

Ключові слова: психологічна самомобілізація, життєстійкість, адаптаційні ресурси, резильєнтність, 
самоефективність, професійна життєстійкість.

Levchenko Daryna. Psychological self-mobilization and adaptive resources of individuals with clinical 
and addictive symptomatology

 The article is devoted to the study of psychological self-mobilization and adaptive resources in individuals with 
clinical and addictive symptomatology under conditions of prolonged psychotraumatic exposure. The relevance of 
the study is determined by the need to investigate the psychological resources that support personal adaptation in 
contemporary Ukrainian realities characterized by the prolonged impact of war-related and crisis-related factors.

The empirical study involved 39 respondents with clinical and addictive symptoms. Men predominated 
among the participants, and the largest proportion consisted of individuals in young and middle adulthood. Most 
respondents had experienced varying degrees of danger related to wartime events and predominantly reported 
a deterioration in their emotional and physical condition. Primary empirical data were obtained using a set of 
psychodiagnostic instruments, including a questionnaire assessing respondents’ demographic characteristics and 

1  Дослідження виконано за грантової підтримки Національного фонду досліджень України (Проєкт «Психоло-
гічна самомобілізація та ментальна життєстійкість українців як ресурс стабілізації психічного стану і соціального 
функціонування в умовах кризових змін і загроз безпеці життя», реєстраційний номер 2025.07/0002).
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the impact of wartime events on their lives, the Psychological Self-Mobilization Scale (O. M. Kokun), the Connor–
Davidson Resilience Scale (CD-RISC-10), the General Self-Efficacy Scale (R. Schwarzer & M. Jerusalem), and the 
Professional Hardiness Questionnaire.

It was found that most participants demonstrated moderate levels of psychological self-mobilization, resilience, 
self-efficacy, and professional hardiness, indicating the preservation of basic adaptive resources despite the presence 
of clinical and addictive symptomatology. The most pronounced components of psychological self-mobilization 
were hardiness, adaptive coping, self-motivation, and self-efficacy, whereas the structure of professional hardiness 
was characterized primarily by professional control and professional involvement. The findings also confirm 
that the respondents generally possess a sufficient capacity to mobilize internal resources, maintain professional 
functioning, and cope with stressful demands.

Prospects for further research include expanding the sample, conducting a more in-depth statistical analysis of 
adaptive-resource functioning, and comprehensively examining the relationships between individuals’ psychological 
resources and indicators of emotional, stress-related, personal, and psychosomatic functioning under conditions of 
prolonged psychotraumatic exposure.

Key words: psychological self-mobilization, hardiness, adaptive resources, resilience, self-efficacy, professional 
hardiness.

Вступ
У динамічно змінюваних умовах життя українського суспільства, зумовлених тривалими 

кризовими та воєнними впливами, особливої актуальності набуває проблема дослідження 
психологічних ресурсів особистості, що забезпечують підтримання психічної рівноваги та 
ефективного функціонування в умовах підвищеного стресового навантаження, серед яких 
ключове місце займають психологічна самомобілізація та життєстійкість як інтегративні пси-
хологічні ресурси, що забезпечують здатність індивіда до системної актуалізації, узгодження 
та відновлення власного ресурсного потенціалу, а також підтримання ефективного функціо-
нування у соціальних і професійних ролях. 

У межах сучасних наукових підходів зазначені ресурси розглядаються як важливі скла-
дові адаптаційного потенціалу особистості, що визначають її спроможність протисто-
яти стресогенним впливам та підтримувати психологічну рівновагу в умовах підвищеного 
навантаження. 

Особливого значення набуває їх вивчення в осіб із клінічною та адиктивною симптомати-
кою, для яких характерні труднощі адаптації та регуляції психічного стану, зокрема за наяв-
ності посттравматичних і невротичних розладів, а також різних форм залежної поведінки.

Таким чином, дослідження спрямоване на вивчення психологічної самомобілізації та адап-
таційних ресурсів осіб із клінічною та адиктивною симптоматикою в умовах тривалого пси-
хотравмувального впливу. До вибірки дослідження увійшли особи з посттравматичними, 
невротичними розладами та різними формами залежної поведінки, зокрема алкогольної, нар-
котичної, харчової та змішаної адикції.

Аналіз сучасних наукових публікацій свідчить, що в умовах функціонування українсь-
кого суспільства за тривалого впливу воєнних і кризових чинників особливої актуальності 
набуває дослідження психологічних ресурсів адаптації особистості. У зв’язку з цим дедалі 
більша увага приділяється вивченню  психологічної самомобілізації, життєстійкості, рези-
льєнтності, самоефективності та професійної життєстійкості як чинників підтримання пси-
хічного здоров’я й ефективного функціонування особистості (О. М. Кокун, Л. М. Карамушка, 
Л. З. Сердюк, Н. М. Кологривова, С. Б. Кузікова та ін.) [3, 2, 8, 6, 7]. У сучасних досліджен-
нях простежується тенденція до інтеграції зазначених конструктів у межах єдиного ресурсно-
орієнтованого підходу, зокрема ресурсно-інтегративної моделі психологічної самомобілізації, 
запропонованої О. М. Кокуном, що актуалізує необхідність подальших комплексних емпірич-
них досліджень [5]. 

Мета статті – дослідити особливості психологічної самомобілізації, резильєнтності, само-
ефективності та професійної життєстійкості як адаптаційних ресурсів осіб із клінічною та 
адиктивною симптоматикою.
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Матеріали та метод
Емпіричні результати  були  отримані  за допомогою  психодіагностичних  методик: опи-

тувальник демографічних характеристик респондентів та впливу на них подій воєнного часу; 
шкала психологічної самомобілізації (О. М. Кокун); шкала резильєнтності Коннора-Девід-
сона (CD-RISC-10); шкала самоефективності (Р. Шварцер,  М. Єрусалем); опитувальник 
професійної життєстійкості. Шкала психологічної самомобілізації (ШПСМ) спрямована на 
визначення рівня здатності особистості до цілеспрямованого активування власних внутріш-
ніх ресурсів, що забезпечує підтримання ефективної діяльності, емоційної врівноваженості 
та належного соціального функціонування в умовах стресових впливів, кризових обставин 
або тривалого психоемоційного напруження [4]. Було визначено п’ять компонентів само-
мобілізації: самомотивація, життєстійкість, резильєнтність, самоефективність, адаптивний 
копінг. Шкала резильєнтності Коннора-Девідсона (CD-RISC-10) дозволяє визначити загаль-
ний рівень «стійкості» [9]. За допомогою шкали самоефективності (Р. Шварцер, М. Єруса-
лем) досліджувався загальний рівень самоефективності  респондента [1]. Опитувальник про-
фесійної життєстійкості дає змогу оцінити загальний рівень професійної життєстійкості та її 
основні компоненти [3]. 

Вибірку дослідження склали 39 осіб, які проходили стаціонарне лікування в приватному 
медичному закладі з приводу адиктивних розладів та психічних порушень. Учасники дослі-
дження мали різні форми адиктивної поведінки, зокрема алкогольну, наркотичну, харчову та 
змішану адикцію, а також посттравматичні та невротичні розлади. Представлені результати 
отримані на проміжному етапі дослідження. Формування вибірки та збір емпіричних даних 
тривають.

Для статистичної обробки даних використовувалася програма SPSS Statistics. На проміж-
ному етапі дослідження були застосовані методи описової статистики, зокрема обчислено 
середні значення (M), стандартні відхилення (SD), мінімальні та максимальні значення показ-
ників, а також відсотковий розподіл отриманих результатів.

Результати
За результатами опитувальника демографічних характеристик респондентів та впливу на 

них подій воєнного часу встановлено, що у дослідженні взяли участь 43,6% жінок та 56,4% 
чоловіків. Найбільшу частку вибірки становили респонденти віком 19–30 років (41,0%), 
дещо меншу особи віком 31–40 років (35,9%), далі – учасники віком 41–50 років (15,4%), рес-
понденти віком до 18 років (5,1%) та понад 61 рік (2,6%).

Аналіз переживання небезпеки для власного життя під час війни показав, що майже поло-
вина досліджуваних (46,2%) повідомили про епізодичну небезпеку. Незначну небезпеку від-
значили 23,1% респондентів, 20,5% учасників зазначили, що не зазнавали небезпеки для 
власного життя, сильної небезпеки зазнали 7,7%, а надзвичайно сильної – 2,6%.

Наступним етапом стало вивчення змін стану здоров’я під час війни. У цьому контексті 
46,2% респондентів вказали на погіршення стану здоров’я, 41,0% не відзначили змін, 7,7% 
вказали на його істотне погіршення, а 5,1% повідомили про покращення стану здоров’я.

У межах оцінки психоемоційного функціонування було встановлено, що для більшості 
досліджуваних характерне погіршення емоційного стану, про це повідомили 59,0% респон-
дентів. Ще 23,1% учасників не відзначили змін, 10,3% зазначили істотне погіршення емоцій-
ного стану, а 7,7% повідомили про його покращення.

Не менш показовими виявилися дані щодо матеріального становища. Понад половина рес-
пондентів (53,8%) вказали, що воно не змінилося, 33,3% повідомили про погіршення, а 12,8% 
зазначили про покращення матеріального стану.

Аналіз оцінки життєвих перспектив показав неоднозначність очікувань досліджуваних. 
Однакова частка респондентів (по 30,8%) зазначила, що внаслідок війни їхні життєві пер-
спективи погіршилися, а також висловила переконання, що через певний час життя відно-
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виться до попереднього або близького до нього рівня. Ще 28,2% учасників оцінювали свої 
життєві перспективи переважно оптимістично, 5,1% – безумовно оптимістично, а 5,1% вка-
зали на суттєве погіршення життєвих перспектив.

Отримані результати свідчать, що більшість респондентів мали досвід різного ступеня 
небезпеки та відзначали погіршення емоційного і фізичного стану в умовах війни. Водночас 
значна частина досліджуваних зберігала відносно стабільну оцінку матеріального становища 
та демонструвала помірно оптимістичне бачення власних життєвих перспектив, що може вка-
зувати на наявність певних адаптаційних ресурсів навіть за умов тривалого психотравмуваль-
ного впливу.

За шкалою психологічної самомобілізації було отримано наступні результати (табл. 1).

Таблиця 1
Результати дослідження психологічної самомобілізації

Шкала Min-Max Mean SD
Психологічна самомобілізація 38–110 75,51 16,178
Самомотивація 9–20 14,51 3,260
Цілеспрямованість 3–10 7,21 1,963
Автономна мотивація 4–10 7,31 1,764
Життєстійкість 12–30 19,13 4,073
Контроль 3–10 7,08 1,812
Виклик 2–10 6,49 2,223
Включеність 1–10 5,56 1,917
Резильєнтність 3–18 11,18 3,858
Адаптивна гнучкість 1–9 5,85 1,994
Швидке відновлення 1–9 5,33 2,388
Самоефективність 8–21 12,62 2,997
Впевненість у можливостях 3–11 6,38 1,566
Віра у результативність дій 2–11 6,23 2,158
Адаптивний копінг 10–22 15,92 2,950
Проблемно-орієнтований 5–11 7,87 1,609
Емоційно-орієнтований копінг 4–11 8,05 2,051

Середнє значення загального показника психологічної самомобілізації становить 
75,51 бала (SD = 16,18), що свідчить про достатню варіативність показників у досліджуваній 
вибірці. Відповідно до критеріїв інтерпретації, отриманий результат перебуває на межі серед-
нього та високого рівнів психологічної самомобілізації, що свідчить про достатню здатність 
досліджуваних до мобілізації внутрішніх ресурсів, підтримання активності, контролю та 
адаптації в умовах стресових навантажень. Серед компонентів психологічної самомобіліза-
ції найбільші середні значення виявлено за шкалами життєстійкості (M = 19,13), адаптивного 
копінгу (M = 15,92), самомотивації (M = 14,51) та самоефективності (M = 12,62). Це свідчить 
про значущу роль зазначених ресурсів у забезпеченні психологічної адаптації досліджува-
них. Водночас аналіз окремих підшкал засвідчив відносно вищі показники контролю, впев-
неності у власних можливостях та емоційно-орієнтованого копінгу. Загалом, досліджувана 
група демонструє достатній рівень психологічної самомобілізації, що може бути пов’язано як 
із перебуванням у процесі лікування, так і з актуалізацією особистісних ресурсів у відповідь 
на необхідність подолання складних життєвих обставин.

За шкалою резильєнтності Коннора-Девідсона були отримані наступні результати (рис. 1).
З метою інтерпретації результатів було здійснено умовний розподіл показників резильєнт-

ності на низький, середній та високий рівні. У більшості досліджуваних виявлено середній 
рівень резильєнтності (61,54%). Високий рівень резильєнтності зафіксовано у 35,90% рес-
пондентів, тоді як низький рівень виявлено лише у 2,56% учасників дослідження. Отримані 
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результати свідчать про переважання середнього та високого рівнів психологічної стійкості 
у досліджуваній вибірці.

За шкалою самоефективності були отримані наступні результати (рис. 2): 

 

Рис. 2. Розподіл досліджуваних за рівнем самоефективності (%)

Отримані дані свідчать, що у більшості досліджуваних (66,67%) виявлено середній рівень 
самоефективності, тоді як високий рівень зафіксовано у 25,64% осіб, а низький – лише 
у 7,69%.

Переважання середнього рівня самоефективності свідчить про те, що більшість респон-
дентів загалом зберігають віру у власну здатність ефективно діяти та долати життєві труд-
нощі, однак ця впевненість не є стійкою й може змінюватися залежно від складності ситуації 
та рівня психоемоційного навантаження. Водночас наявність чверті осіб із високим рівнем 

 
Рис. 1. Розподіл досліджуваних за рівнем рєзильєнтності (%)
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самоефективності може свідчити про збереження внутрішніх ресурсів, необхідних для актив-
ного подолання труднощів, тоді як низький рівень, виявлений у незначної частини вибірки, 
відображає схильність до сумнівів у власних можливостях та знижену впевненість у здат-
ності впливати на перебіг подій.

Отримані результати можуть відображати специфіку психологічного функціонування осіб 
із клінічною та адиктивною симптоматикою, які перебувають в умовах тривалого стресу та 
психотравмувальних впливів.

За опитувальником професійної життєстійкості були отримані наступні результати 
(табл. 2)

Таблиця 2
Показники рівнів професійної життєстійкості досліджуваних

Шкала Min-Max Mean SD
Загальний рівень професійної життєстійкості 22–83 55,46 14,684
Рівень професійної включеності 8–32 18,23 5,446
Рівень професійного контролю 7–30 19,87 5,750
Рівень професійного прийняття виклику 5–23 15,41 4,517
Рівень емоційного компоненту професійної життєстійкості 4–23 13,08 4,391
Рівень мотиваційного компоненту професійної життєстійкості 3–24 14,82 4,740
Рівень соціального компоненту професійної життєстійкості 5–22 14,44 4,773
Рівень професійного компоненту професійної життєстійкості 3–20 13,33 4,391

Середнє значення загального рівня професійної життєстійкості становило 
55,46±14,68 бала, що свідчить про помірний рівень професійної життєстійкості у досліджу-
ваній вибірці. Це може вказувати на збереження у більшості респондентів певного адаптацій-
ного потенціалу та здатності підтримувати професійне функціонування навіть в умовах три-
валого психотравмувального навантаження.

Аналіз окремих компонентів професійної життєстійкості показав, що найвищі середні зна-
чення були отримані за шкалами професійного контролю (M=19,87; SD=5,75) та професійної 
включеності (M=18,23; SD=5,45). Це може свідчити про відносне збереження здатності дослі-
джуваних контролювати власну професійну діяльність, підтримувати залученість у вико-
нання професійних обов’язків та прагнення залишатися активними попри наявні труднощі.

Дещо нижчі показники були отримані за шкалами прийняття виклику (M=15,41; SD=4,52), 
мотиваційного (M=14,82; SD=4,74), соціального (M=14,44; SD=4,77), професійного (M=13,33; 
SD=4,39) та емоційного компонентів (M=13,08; SD=4,39). Отримані результати можуть відо-
бражати певне зниження емоційної стійкості, професійної мотивації та готовності сприймати 
складні життєві обставини як можливість для розвитку, що є закономірним для осіб із клініч-
ною та адиктивною симптоматикою, які перебувають в умовах тривалого стресу.

Загалом отримані дані свідчать, що, незважаючи на вплив тривалих психотравмувальних 
чинників та наявність клінічної й адиктивної симптоматики, досліджувані демонструють серед-
ній рівень професійної життєстійкості, що може розглядатися як важливий психологічний 
ресурс підтримання професійного та соціального функціонування в умовах хронічного стресу.

Висновки
Проведене дослідження дозволило виявити особливості психологічної самомобілізації та 

адаптаційних ресурсів осіб із клінічною та адиктивною симптоматикою, які функціонують 
в умовах тривалого психотравмувального впливу. Більшість респондентів мали досвід пере-
живання небезпеки, пов’язаної з воєнними подіями, та відзначали погіршення емоційного 
й фізичного стану, що відображає специфіку життєвого контексту досліджуваної вибірки.
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Встановлено, що для більшості досліджуваних характерні середні показники психологіч-
ної самомобілізації, резильєнтності, самоефективності та професійної життєстійкості. Най-
більш вираженими компонентами психологічної самомобілізації виявилися життєстійкість, 
адаптивний копінг, самомотивація та самоефективність, тоді як у структурі професійної жит-
тєстійкості переважали професійний контроль і професійна включеність.

Отримані результати свідчать про збереження базового адаптаційно-ресурсного потен-
ціалу особистості навіть за наявності клінічної та адиктивної симптоматики. Попри вплив 
тривалих психотравмувальних чинників, більшість респондентів демонструють достатню 
здатність до мобілізації внутрішніх ресурсів, підтримання професійного функціонування та 
подолання стресових навантажень.

Практичне значення дослідження полягає у можливості використання отриманих даних 
під час розроблення програм психологічної підтримки, психокорекції та реабілітації осіб 
із клінічною та адиктивною симптоматикою.

Подальші дослідження доцільно спрямувати на збільшення обсягу вибірки, зіставлення 
показників психологічної самомобілізації та адаптаційних ресурсів у різних клінічних і про-
фесійних групах, а також на використання розширеного комплексу статистичних методів 
для уточнення виявлених закономірностей. 
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У статті здійснено теоретико-аналітичне дослідження проблеми впливу бойової травматизації 
на сімейні взаємини та соціальну адаптацію ветеранів в умовах сучасних суспільних трансформацій.

На основі узагальнення сучасних наукових підходів розкрито сутність психологічної травми та 
специфіку бойової травматизації як особливого виду психотравматичного досвіду, що формується в умовах 
тривалого впливу екстремальних факторів військової діяльності. Встановлено, що характер переживання 
травматичних подій значною мірою визначається індивідуально-психологічними особливостями 
особистості, її адаптаційними ресурсами, особливостями емоційної регуляції та здатністю до 
конструктивного осмислення пережитого досвіду.

У статті проаналізовано основні психологічні прояви бойової травматизації, серед яких особливе місце 
посідають порушення емоційної регуляції, дисоціативні реакції, труднощі соціальної взаємодії, зниження 
рівня довіри, підвищена конфліктність та окремі форми девіантної поведінки. 

Окремий акцент зроблено на аналізі впливу бойової травматизації на сімейні взаємини ветеранів. 
Встановлено, що бойовий досвід може спричиняти зміни у сфері сімейної комунікації, емоційної близькості, 
розподілу сімейних ролей та способів розв’язання конфліктів. Обґрунтовано положення про те, що після 
повернення військовослужбовця із зони бойових дій адаптаційні процеси охоплюють не лише самого 
ветерана, а й усю сімейну систему. На цій основі запропоновано авторське трактування поняття «сімейна 
реадаптація ветерана», під яким розуміється процес відновлення емоційної, рольової та комунікативної 
рівноваги в родині після пережитого бойового досвіду.

Узагальнення результатів дослідження дозволило дійти висновку, що подолання наслідків бойової 
травматизації потребує функціонування цілісної міждисциплінарної системи психологічного забезпечення, 
орієнтованої не лише на корекцію посттравматичних проявів, а й на відновлення особистісного потенціалу 
ветерана, зміцнення сімейних взаємин, підтримку соціальної активності та створення умов для його 
повноцінної реінтеграції в мирне життя.

Ключові слова: травма, бойова травма, адаптація, реабілітація, сімʼя, військовослужбовець.

Lisovenko Oleksandra, Liuta Olha. Theoretical basis of the impact of combat trauma on family 
relationships and social adaptation of veterans

The article presents a theoretical and analytical study of the impact of combat-related traumatization on family 
relationships and the social adaptation of veterans in the context of contemporary societal transformations.

Based on a synthesis of contemporary scientific approaches, the essence of psychological trauma and the specific 
nature of combat-related traumatization are revealed as a distinct form of psychotraumatic experience formed under 
conditions of prolonged exposure to extreme military factors. It has been established that the way traumatic events 
are experienced is largely determined by individual psychological characteristics, adaptive resources, emotional 
regulation patterns, and the ability to constructively process traumatic experiences.
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The article analyzes the main psychological manifestations of combat-related traumatization, including 
emotional dysregulation, dissociative reactions, difficulties in social interaction, decreased trust, increased conflict 
proneness, and certain forms of deviant behavior. It is demonstrated that the consequences of psychotraumatic 
experience gradually extend beyond the individual’s internal psychological sphere and begin to shape the nature of 
interpersonal relationships and social functioning.

Special attention is devoted to the analysis of the impact of combat-related traumatization on veterans’ family 
relationships. It has been established that combat experience may lead to changes in family communication, 
emotional intimacy, the distribution of family roles, and approaches to conflict resolution. The study substantiates 
the proposition that, upon a servicemember’s return from a combat zone, adaptation processes involve not only the 
veteran but the entire family system. On this basis, the author proposes the concept of “veteran family readaptation,” 
defined as the process of restoring emotional, role-based, and communicative balance within the family after the 
experience of combat-related trauma.

The findings of the study lead to the conclusion that overcoming the consequences of combat-related traumatization 
requires a comprehensive interdisciplinary system of psychological support focused not only on reducing post-
traumatic manifestations but also on restoring the veteran’s personal potential, strengthening family relationships, 
promoting social participation, and creating conditions for full reintegration into civilian life.

Key words: trauma, combat trauma, adaptation, rehabilitation, family, servicemember.

Вступ
Сучасні воєнні події провокують стрімке зростання кількості осіб, які мають досвід 

участі в бойових діях та потребують комплексної психологічної, соціальної й сімейної реін-
теграції. Бойова травматизація виступає одним із найбільш вагомих чинників, що впливає 
на подальше функціонування ветеранів у мирному середовищі, визначаючи особливості 
їхньої міжособистісної взаємодії, сімейних відносин та соціальної адаптації. Водночас 
наслідки бойового досвіду виходять за межі індивідуальних психологічних переживань і 
поширюються на найближче соціальне оточення особистості, насамперед сім’ю, що і ство-
рює актуальність дослідження окресленої проблематики.

Теоретичні засади дослідження психологічної травми та психотравматичного досвіду 
висвітлено у працях О.Д. Литвиненко [11] та Л.Д. Заграй [4]. Особливості бойового стресу, 
психологічні чинники його переживання та наслідки психотравматизації військовослуж-
бовців досліджували О.Б. Блінов [2], В. Мушкевич [12], Н.Г. Твердохліб [16], О.С. Колесні-
ченко [7], Н.Д. Абрамян, Н.П. Муранова та С.М. Ягодзінський [1]. Питання психологічної 
допомоги, психодіагностики та реабілітації осіб із травматичним досвідом розкрито у робо-
тах Н.В. Дметренко [3], І.С. Клименко, О.В. Шелестової та Н.О. Науменко [6], Т.В. Крамар 
та О.Є. Скляренко [9]. Проблеми соціально-психологічної адаптації військовослужбовців і 
ветеранів висвітлено у дослідженнях В.Є. Клевана та О.В. Мельничука [5], К.М. Куркової та 
Л.І. Луценко-Миськів [10], М. Павлюк та І. Овдій [13], Я. Сікори [15]. Окрему увагу науковці 
приділяють сімейному виміру наслідків бойового досвіду, зокрема конфліктам у сім’ях вій-
ськовослужбовців та труднощам їхнього післявоєнного функціонування, що знайшло відоб-
раження у працях Т.В. Коломієць і М.Ю. Івіної [8] та Л. Шинкарьової [18]. Водночас аналіз 
наукової літератури свідчить, що проблема впливу бойової травматизації на сімейні взаємини 
та соціальну адаптацію ветеранів переважно розглядається фрагментарно, тоді як потребує 
комплексного теоретичного осмислення як взаємопов’язаного психологічного процесу.

Метою статті є теоретичний аналіз впливу бойової травматизації на сімейні взаємини та 
соціальну адаптацію ветеранів. 

Матеріали та метод
Матеріалами дослідження слугували наукові праці українських дослідників, присвячені 

проблемам психологічної травми, бойової травматизації та стресу, психологічним наслід-
кам участі у бойових діях, сімейним стосункам військовослужбовців і ветеранів, а також 
їхній соціально-психологічній адаптації та реінтеграції у цивільне життя. Теоретичну основу 
дослідження становили наукові статті, тези доповідей та матеріали науково-практичних кон-
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ференцій, опубліковані переважно протягом 2015–2026 років. Для досягнення мети дослі-
дження використано комплекс загальнонаукових методів: аналіз наукової літератури, синтез, 
узагальнення, класифікація.

Результати
У психологічній науці психотравма традиційно розглядається як наслідок впливу подій, 

що перевищують адаптаційні можливості особистості та порушують звичну систему її пси-
хологічного функціонування. Аналізуючи основні наукові підходи до проблеми психотравми, 
О.Д. Литвиненко зазначає, що травматичний досвід не зводиться лише до переживання екс-
тремальної події, а охоплює складний процес трансформації внутрішнього світу людини, її 
уявлень про безпеку, контроль над життям та власну ідентичність [11]. У цьому контексті 
психотравма постає не як окремий епізод біографії, а як подія, здатна змінювати систему сен-
сів, через яку особистість інтерпретує власний досвід.

Особливого значення зазначені процеси набувають у ситуаціях бойової діяльності, де 
людина стикається з безпосередньою загрозою життю, смертю товаришів по службі, необ-
хідністю прийняття рішень в умовах невизначеності та високої відповідальності. Як зазначає 
О.Б. Блінов, бойовий стрес є закономірною реакцією на вплив екстремальних факторів війни 
та характеризується комплексом психофізіологічних, емоційних і поведінкових змін, спря-
мованих на забезпечення виживання в умовах небезпеки [2]. Водночас тривале перебування 
в ситуації бойового стресу нерідко призводить до виснаження адаптаційних ресурсів особис-
тості та формування стійких негативних психологічних наслідків.

Важливою особливістю сучасних досліджень є відхід від уявлення про універсальність 
реакцій на травматичні події. Н.Д. Абрамян, Н.П. Муранова та С.М. Ягодзінський наголо-
шують, що сприймання травмуючих подій значною мірою визначається індивідуально-пси-
хологічними характеристиками особистості, зокрема особливостями емоційної регуляції, 
когнітивної оцінки ситуації, попереднім життєвим досвідом та сформованими механізмами 
подолання стресу [1]. Подібну позицію обстоює і В. Мушкевич, який пов’язує інтенсив-
ність переживання стресу військовослужбовцями з особливостями особистісних ресурсів, 
рівнем психологічної стійкості та здатністю до конструктивного осмислення травматичного 
досвіду [12]. Отже, однакові за об’єктивними характеристиками бойові події можуть спри-
чиняти суттєво відмінні психологічні наслідки залежно від індивідуальних особливостей 
військовослужбовця.

Поглиблюючи зазначений підхід, Н.Г. Твердохліб розглядає бойовий стрес як результат 
взаємодії зовнішніх стресогенних факторів та внутрішніх психологічних ресурсів особис-
тості. Дослідниця підкреслює, що ефективність подальшої адаптації військовослужбовця 
значною мірою залежить від здатності інтегрувати травматичний досвід у власну життєву 
історію без руйнування цілісності особистості [16]. Така позиція є особливо важливою для 
розуміння довгострокових наслідків бойової травматизації, оскільки акцентує увагу не лише 
на травматичній події, а й на процесі її психологічного опрацювання.

Суттєвий внесок у розуміння механізмів впливу травми на особистість зроблено 
Л.Д. Заграй, яка досліджує взаємозв’язок психологічної травми та концептуалізації «Я». 
На думку дослідниці, травматичний досвід здатний порушувати цілісність образу себе, спри-
чиняючи втрату відчуття внутрішньої стабільності, посилення екзистенційної невизначеності 
та перегляд базових уявлень про власні можливості й життєві перспективи [4]. У випадку 
бойового досвіду такі зміни нерідко супроводжуються трансформацією ціннісних орієнтацій, 
міжособистісних установок та способів взаємодії з соціальним оточенням. Фактично йдеться 
про зміну окремих компонентів особистісної ідентичності, яка може зберігатися навіть після 
завершення військової служби.

Окремої уваги заслуговує питання неоднорідності наслідків бойового досвіду. О.С. Колес-
ніченко доводить, що характер психологічної травматизації безпосередньо пов’язаний із рів-
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нем психотравматичності пережитого бойового досвіду. Авторка виокремлює різні типи 
психологічної травматизації, які відрізняються глибиною особистісних змін, інтенсивністю 
емоційних переживань та ступенем порушення соціального функціонування [7]. Такий підхід 
дозволяє розглядати бойову травматизацію не як однорідне явище, а як спектр психологічних 
станів і реакцій, що формуються під впливом різних за змістом і тривалістю бойових подій.

Узагальнення проаналізованих наукових підходів дає підстави стверджувати, що бойова 
травматизація є значно ширшим феноменом, ніж сукупність стресових реакцій або наслідків 
окремої психотравмуючої події.

Аналіз бойової травматизації як психологічного феномену неминуче актуалізує питання 
її конкретних проявів у психічному функціонуванні особистості. Якщо на рівні теоретич-
них концепцій травма розглядається як наслідок впливу екстремальних подій на внутріш-
ній світ людини, то на рівні повсякденного функціонування вона виявляється через систему 
емоційних, когнітивних, поведінкових та міжособистісних змін. Саме ці зміни значною 
мірою визначають якість подальшого життя ветерана, його здатність підтримувати соціальні 
зв’язки, виконувати професійні ролі та вибудовувати конструктивні взаємини з оточенням.

Одним із найбільш поширених наслідків психотравматичного досвіду є порушення емо-
ційної регуляції. Травматичні переживання нерідко супроводжуються підвищеною тривож-
ністю, емоційною напруженістю, дратівливістю, труднощами контролю афективних реак-
цій та зниженням толерантності до фрустрації. Водночас важливо враховувати, що зовнішні 
прояви таких станів можуть суттєво відрізнятися залежно від індивідуальних особливостей 
особистості, попереднього досвіду та умов соціального середовища. Саме тому, як зазначає 
Н.В. Дметренко, ефективна психологічна допомога особам, які пережили психотравмуючі 
події, потребує ретельної психодіагностичної оцінки їхнього актуального психоемоційного 
стану, що дозволяє своєчасно виявляти як явні, так і приховані наслідки травматизації [3]. 
У цьому контексті психодіагностика виступає не лише інструментом оцінювання, а й важли-
вим етапом побудови індивідуалізованої стратегії психологічного супроводу.

Особливу увагу сучасні дослідники приділяють дисоціативним проявам психотравматиза-
ції. І.С. Клименко, О.В. Шелестова та Н.О. Науменко підкреслюють, що в умовах тривалого 
перебування в екстремальних ситуаціях психіка може використовувати дисоціацію як своє-
рідний захисний механізм, спрямований на зниження інтенсивності травматичних пережи-
вань [6]. У короткостроковій перспективі така реакція здатна виконувати адаптивну функцію, 
однак її закріплення часто супроводжується порушеннями цілісності переживання власного 
досвіду, труднощами усвідомлення емоцій, зниженням здатності до рефлексії та ускладнен-
ням міжособистісної взаємодії. Дослідники наголошують, що виражені дисоціативні симп-
томи можуть суттєво ускладнювати процес психологічного відновлення та потребують спеці-
алізованих психотерапевтичних втручань [6].

Водночас наслідки бойової травматизації не обмежуються внутрішньопсихічними про-
цесами. Тривале переживання психотравмуючих подій нерідко відображається на поведін-
ковому рівні, впливаючи на особливості самоконтролю, соціальної взаємодії та ставлення 
до нормативних вимог. Аналізуючи психологічні фактори девіантної поведінки військо-
вослужбовців, С. М. Уніятов звертає увагу на те, що накопичення негативних емоційних 
переживань, хронічне психоемоційне напруження та труднощі адаптації можуть сприяти 
формуванню деструктивних моделей поведінки [17]. Йдеться не лише про відкриті форми 
девіацій, але й про зростання конфліктності, імпульсивності, схильності до соціальної ізоля-
ції, зниження довіри до інших людей та труднощі дотримання усталених соціальних норм. 
Таким чином, бойова травматизація поступово виходить за межі особистісного переживання 
та починає впливати на характер взаємодії людини із соціальним середовищем.

У цьому контексті особливого значення набуває проблема посттравматичних стресових 
розладів, які залишаються одним із найбільш досліджуваних наслідків участі у бойових діях. 
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Т.В. Крамар та О.Є. Скляренко, аналізуючи світовий досвід реабілітації військовослужбовців 
із посттравматичним стресовим розладом, наголошують, що наслідки травматичного досвіду 
можуть проявлятися через нав’язливі спогади, уникнення нагадувань про травму, підвищену 
настороженість, емоційне відчуження та труднощі відновлення соціальних контактів [9]. 
Важливо, що сучасні міжнародні підходи до реабілітації дедалі більше орієнтуються не лише 
на редукцію окремих симптомів, а й на відновлення повноцінного соціального функціону-
вання особистості, її здатності підтримувати значущі міжособистісні зв’язки та інтегруватися 
у мирне життя [9].

Порівняльний аналіз зазначених підходів свідчить, що різні прояви бойової травматиза-
ції мають спільну закономірність: незалежно від форми їхнього вираження вони поступово 
впливають на здатність особистості підтримувати ефективну взаємодію із соціальним ото-
ченням. Якщо порушення емоційної регуляції ускладнюють контроль власних реакцій, то 
дисоціативні симптоми знижують рівень психологічної включеності у взаємодію, а поведін-
кові порушення можуть сприяти руйнуванню міжособистісних зв’язків. Саме тому сучасні 
підходи до психологічної допомоги дедалі частіше відмовляються від вузького розуміння 
наслідків травми як сукупності окремих симптомів і розглядають їх у ширшому контексті 
особистісного та соціального функціонування.

На нашу думку, бойова травматизація набуває найбільшого практичного значення саме 
тоді, коли її наслідки починають впливати на повсякденну життєдіяльність ветерана, його 
здатність до довіри, конструктивної комунікації, емоційної близькості та соціальної взаємодії. 
Відтак професійний психологічний супровід доцільно розглядати не лише як засіб подолання 
окремих посттравматичних симптомів, а як комплексний процес відновлення психологічної 
цілісності особистості та її здатності ефективно функціонувати у системі міжособистісних і 
соціальних відносин. Саме ця обставина зумовлює необхідність подальшого аналізу впливу 
бойової травматизації на сімейні взаємини ветеранів як одного з найбільш значущих контек-
стів їхньої післявоєнної адаптації.

Одним із найскладніших і водночас найменш помітних наслідків бойової травматизації 
є її вплив на систему сімейних взаємин. Якщо психологічні прояви травматичного досвіду 
спочатку локалізуються переважно на рівні внутрішніх переживань особистості, то з часом 
вони починають відображатися на характері міжособистісної взаємодії, емоційній близькості, 
сімейній комунікації та виконанні сімейних ролей. У зв’язку з цим сім’я ветерана постає 
не лише найближчим соціальним середовищем його життєдіяльності, а й простором, у межах 
якого відбувається зіткнення наслідків бойового досвіду з потребою відновлення звичних 
форм повсякденного життя.

Досліджуючи конфлікти в сім’ях військовослужбовців, Т.В. Коломієць та М.Ю. Івіна 
зазначають, що повернення військовослужбовця до родини нерідко супроводжується суттє-
вими труднощами у сфері взаєморозуміння та міжособистісної комунікації [8]. Перебування в 
умовах бойових дій формує специфічні поведінкові та емоційні стратегії, які є функціональ-
ними у військовому середовищі, однак можуть виявлятися менш ефективними в сімейній 
взаємодії. Зокрема, підвищена настороженість, потреба в контролі ситуації, труднощі відкри-
того вираження емоцій або схильність до дистанціювання можуть ускладнювати відновлення 
довірливих стосунків із близькими людьми [8].

Водночас бойова травматизація впливає не лише на поведінку ветерана, але й на всю сис-
тему сімейних взаємин. Л. Шинкарьова наголошує, що родини військовослужбовців часто 
стикаються з необхідністю адаптуватися до нових психологічних та соціальних обставин, які 
виникають після повернення члена сім’ї із зони бойових дій [18]. Такі зміни можуть супро-
воджуватися підвищенням емоційної напруги, невизначеністю щодо майбутнього, трудно-
щами розподілу сімейних обов’язків та необхідністю перегляду звичних моделей взаємодії. 
У цьому контексті проблема адаптації виходить за межі індивідуального рівня та набуває 
характеру сімейного процесу.
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Особливої уваги заслуговує трансформація емоційної близькості в родині. Тривале перебу-
вання в екстремальному середовищі нерідко супроводжується змінами у способах переживання 
та вираження емоцій. Після повернення до цивільного життя ветерани можуть відчувати труд-
нощі у відновленні колишньої емоційної відкритості, тоді як члени родини нерідко очікують 
швидкого повернення до довоєнних моделей взаємодії. На думку Т.В. Коломієць та М.Ю. Іві-
ної, саме розбіжність між очікуваннями членів сім’ї та реальними психологічними можливос-
тями ветерана часто стає підґрунтям для виникнення конфліктів і взаємного нерозуміння  [8]. 
Відтак джерелом напруження виступають не лише наслідки травматичного досвіду як такі, 
а й відмінності у способах їхнього сприйняття та інтерпретації різними членами родини.

Аналіз наукових джерел дозволяє стверджувати, що суттєвих змін зазнає також рольова 
структура сім’ї. Під час тривалої відсутності військовослужбовця його функції часто пере-
розподіляються між іншими членами родини, які змушені самостійно вирішувати побутові, 
виховні та соціальні завдання. Повернення ветерана нерідко потребує нового узгодження 
сімейних ролей, що може супроводжуватися прихованими або відкритими конфліктами. 
Як зазначає Л. Шинкарьова, труднощі повторного розподілу відповідальності та зміна уста-
лених моделей сімейного функціонування належать до найбільш поширених викликів, 
з якими стикаються родини військовослужбовців [18].

Важливим є й те, що сімейні труднощі не слід розглядати виключно як наслідок індиві-
дуальних психологічних проблем ветерана. Проведений аналіз свідчить, що після завершення 
бойової діяльності відбувається своєрідна взаємна адаптація всіх членів родини до нових 
умов співіснування. З одного боку, ветеран змушений заново інтегруватися у сімейне життя, 
а з іншого – сама сім’я адаптується до змін, яких зазнала особистість її члена під впливом 
бойового досвіду. Саме тому сучасні підходи до психологічної підтримки дедалі частіше орі-
єнтуються не лише на індивідуальну допомогу ветеранам, а й на роботу із сімейною систе-
мою в цілому [8; 18].

Узагальнюючи результати аналізу, вважаємо доцільним використовувати поняття сімейної 
реадаптації ветерана, під яким пропонуємо розуміти процес відновлення емоційної, рольової 
та комунікативної рівноваги в родині після пережитого бойового досвіду. На відміну від тра-
диційного розуміння адаптації як пристосування окремої особистості до нових умов, сімейна 
реадаптація охоплює взаємні зміни всіх членів сімейної системи та передбачає формування 
нових моделей взаємодії, здатних забезпечити психологічне благополуччя родини в післяво-
єнний період. Такий підхід дозволяє розглядати сім’ю не лише як ресурс підтримки ветерана, 
а як самостійний об’єкт психологічного супроводу, від успішного функціонування якого зна-
чною мірою залежить подальша соціальна адаптація особистості.

Повернення ветерана до мирного життя становить складний і тривалий процес, який не 
обмежується завершенням військової служби чи фізичним перебуванням у цивільному 
середовищі. Післявоєнний період супроводжується необхідністю відновлення соціальних 
зв’язків, переосмислення життєвих цілей, професійної самореалізації та інтеграції у сис-
тему суспільних відносин. У зв’язку з цим проблема соціальної адаптації ветеранів набуває 
особливого значення, оскільки саме від успішності цього процесу значною мірою залежить 
якість їхнього подальшого функціонування як членів сім’ї, професійної спільноти та грома-
дянського суспільства.

Теоретичне осмислення зазначеної проблеми потребує звернення до загальнонаукового 
розуміння адаптації. Я. Сікора розглядає адаптацію як багатовимірний процес взаємодії осо-
бистості із середовищем, у ході якого відбувається узгодження індивідуальних потреб, мож-
ливостей та вимог соціального оточення [15]. Важливо, що адаптація не є пасивним при-
стосуванням людини до зовнішніх умов. Навпаки, вона передбачає активне освоєння нових 
соціальних ролей, вироблення ефективних способів взаємодії та формування внутрішньої 
готовності до змін. Такий підхід дозволяє розглядати соціальну адаптацію ветеранів як дина-
мічний процес, що охоплює не лише поведінковий, а й особистісний рівень функціонування.
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У сучасних дослідженнях дедалі частіше використовується поняття соціально-психологіч-
ної адаптації, яке акцентує увагу на поєднанні психологічних та соціальних механізмів інте-
грації особистості до нового життєвого контексту. В.Є. Клеван та О.В. Мельничук зазнача-
ють, що соціально-психологічна адаптація військовослужбовців охоплює процес відновлення 
ефективної взаємодії із соціальним середовищем, формування позитивного ставлення до 
власного майбутнього та вироблення конструктивних моделей поведінки в умовах цивільного 
життя [5]. Дослідники наголошують, що успішність адаптації визначається не лише індивіду-
альними ресурсами ветерана, але й характеристиками середовища, в якому відбувається його 
повернення до мирного життя [5].

Особистісний вимір соціальної адаптації пов’язаний передусім із відновленням психоло-
гічної рівноваги та формуванням нової життєвої перспективи. Після завершення військової 
служби людина часто стикається з необхідністю перегляду власної системи цінностей, про-
фесійних орієнтирів та життєвих пріоритетів. На думку М. Павлюк та І. Овдій, психологічна 
адаптація військовослужбовців передбачає відновлення відчуття суб’єктності, повернення 
здатності самостійно планувати майбутнє та приймати рішення в умовах цивільного середо-
вища [13]. У цьому контексті важливого значення набуває розвиток внутрішньої готовності 
до змін, оскільки навіть за наявності зовнішньої підтримки процес адаптації значною мірою 
залежить від активної позиції самої особистості.

Водночас адаптація ветерана відбувається не ізольовано, а в системі соціальних відносин. 
Одним із ключових її вимірів є сімейна адаптація, яка передбачає відновлення або побудову 
нових форм взаємодії з близькими людьми. Як було зазначено вище, процес повернення до 
сімейного життя супроводжується необхідністю узгодження ролей, очікувань та способів 
комунікації. Саме тому успішність соціальної адаптації значною мірою залежить від рівня 
підтримки, який ветеран отримує у найближчому соціальному оточенні. Родина в цьому 
випадку виступає не лише джерелом емоційної підтримки, але й важливим ресурсом соціаль-
ної інтеграції.

Не менш важливим є професійний вимір адаптації. Перехід від військової діяльності до 
цивільної професійної реалізації нерідко супроводжується труднощами пошуку роботи, необ-
хідністю здобуття нових компетентностей або переосмислення власної професійної ідентич-
ності. К.М. Куркова та Л.І. Луценко-Миськів підкреслюють, що післявоєнна адаптація вій-
ськовослужбовців значною мірою залежить від можливості їхнього ефективного включення 
у професійне середовище та реалізації власного потенціалу в нових соціально-економіч-
них умовах [10]. Відсутність таких можливостей може призводити до посилення відчуття 
соціальної ізольованості та зниження рівня задоволеності життям.

Окремого розгляду потребує громадський вимір соціальної адаптації. Ветеран повертається 
не лише до сім’ї чи професійної діяльності, але й до ширшого соціального простору, який фор-
мує ставлення до його досвіду та визначає можливості подальшої інтеграції. Аналіз науко-
вих джерел свідчить, що важливими умовами успішної адаптації виступають соціальне прий-
няття, відсутність стигматизації, доступність соціальної підтримки та готовність громади до 
взаємодії з ветеранами [5; 10]. За таких умов адаптація перестає бути виключно індивідуаль-
ним завданням і перетворюється на спільний процес взаємодії особистості та суспільства.

Порівняння підходів Я. Сікори, В.Є. Клевана, О.В. Мельничук, М. Павлюк та І. Овдій 
дозволяє зробити висновок, що сучасне розуміння адаптації поступово виходить за межі 
вузького трактування як пристосування до нових умов. Натомість дедалі більшого поши-
рення набуває підхід, відповідно до якого адаптація розглядається як процес активного від-
новлення соціального функціонування та особистісного розвитку. На нашу думку, саме така 
інтерпретація є найбільш релевантною щодо ветеранів, оскільки дозволяє врахувати одно-
часно особистісний, сімейний, професійний та громадський рівні їхнього повернення до мир-
ного життя. Відтак соціальну адаптацію ветеранів доцільно розуміти як багаторівневий про-
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цес інтеграції особистості в цивільне середовище, який передбачає відновлення її соціальних 
ролей, міжособистісних зв’язків, професійної активності та психологічної готовності 
до функціонування в новому життєвому контексті.

Поглиблення наукових уявлень про наслідки бойової травматизації закономірно актуалі-
зує питання побудови ефективної системи психологічного забезпечення ветеранів та членів 
їхніх сімей. Аналіз сучасних досліджень свідчить, що успішне подолання наслідків бойового 
досвіду не може обмежуватися окремими психотерапевтичними заходами або короткотри-
валими реабілітаційними втручаннями. Натомість ідеться про необхідність створення комп-
лексної системи підтримки, здатної супроводжувати ветерана на різних етапах його повер-
нення до мирного життя та враховувати як індивідуальні, так і сімейні та соціальні аспекти 
його функціонування.

Важливим елементом такої системи виступає професійне психологічне забезпечення, 
ефективність якого безпосередньо залежить від рівня підготовки фахівців. Аналізуючи ста-
новлення української системи підготовки військових психологів, Я.В. Пилипчук, М.Л. Рос-
тока та І.Е. Коваленко зазначають, що розвиток військової психології в Україні відображає 
поступовий перехід від вузько професійної моделі психологічного супроводу до комплекс-
ного підходу, орієнтованого на вирішення широкого спектра психологічних проблем військо-
вослужбовців та ветеранів [14]. У сучасних умовах діяльність військового психолога дедалі 
більше виходить за межі безпосередньої роботи з військовослужбовцем і охоплює питання 
психологічної підтримки сім’ї, профілактики дезадаптації, кризового консультування та коор-
динації міжвідомчої допомоги.

Одним із базових компонентів психологічного забезпечення залишається психодіагнос-
тика. Н.В. Дметренко підкреслює, що психодіагностичне обстеження є необхідною переду-
мовою побудови ефективної програми психологічної допомоги особам, які пережили пси-
хотравмуючі події [3]. Значення психодіагностики полягає не лише у виявленні актуальних 
психологічних проблем, але й у визначенні індивідуальних ресурсів особистості, оцінці 
ризиків розвитку дезадаптаційних станів та виборі найбільш доцільних форм подальшої під-
тримки. Такий підхід відповідає сучасним принципам персоналізованої психологічної допо-
моги, відповідно до яких характер втручань має визначатися особливостями конкретного 
випадку, а не лише наявністю певного діагнозу чи симптомокомплексу.

Особливої актуальності проблема диференційованого підходу набуває у роботі з осо-
бами, які мають тяжкі наслідки психотравматичного досвіду. І.С. Клименко, О.В. Шелес-
това та Н.О. Науменко наголошують, що виражені дисоціативні розлади потребують бага-
торівневої системи психологічних втручань, яка враховує ступінь дезорганізації психічного 
функціонування та індивідуальні особливості постраждалих [6]. На думку дослідників, 
найбільшу ефективність демонструють поетапні моделі допомоги, що поєднують кризову 
підтримку, стабілізаційні заходи, психотерапевтичну роботу та подальший супровід у про-
цесі соціальної інтеграції [6]. Така логіка психологічної допомоги є цінною не лише щодо 
військовополонених, а й у ширшому контексті роботи з ветеранами, які мають складні 
наслідки бойової травматизації.

Сучасні міжнародні підходи до реабілітації також демонструють тенденцію до розши-
рення традиційного розуміння психологічної допомоги. Т.В. Крамар та О.Є. Скляренко, ана-
лізуючи світовий досвід реабілітації військовослужбовців із посттравматичним стресовим 
розладом, відзначають, що провідні реабілітаційні програми дедалі частіше поєднують пси-
хотерапевтичні, соціальні, освітні та професійні компоненти [9]. У центрі уваги перебуває 
не лише зменшення інтенсивності симптоматики, а й відновлення здатності особистості до 
повноцінного соціального функціонування, професійної реалізації та підтримання стабільних 
міжособистісних зв’язків [9]. Відтак ефективність реабілітації оцінюється не стільки через 
клінічні показники, скільки через рівень реінтеграції ветерана у повсякденне життя.
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Аналіз наукових джерел також свідчить про поступове утвердження сімейно орієнтова-
ного підходу до психологічного супроводу ветеранів. Наслідки бойової травматизації нерідко 
охоплюють не лише самого ветерана, але й найближче соціальне оточення, насамперед 
членів його родини. Саме тому ефективні програми підтримки дедалі частіше включають 
сімейне консультування, психоосвітню роботу з близькими, розвиток навичок конструктив-
ної комунікації та профілактику сімейних конфліктів. Такий підхід дозволяє розглядати сім’ю 
не лише як ресурс допомоги ветеранові, а як окремий об’єкт психологічної підтримки, що 
потребує професійного супроводу в процесі післявоєнної адаптації.

Висновки
Проведений теоретичний аналіз дозволив досягти поставленої мети та комплексно роз-

крити вплив бойової травматизації на сімейні стосунки й соціальну адаптацію ветеранів. 
Встановлено, що бойова травматизація може провокувати тривалі зміни у способах емоцій-
ної регуляції, міжособистісної взаємодії, довірі, поведінці та особистісному функціонуванні. 
Водночас характер і вираженість цих змін не є однаковими для всіх ветеранів, оскільки зале-
жать від індивідуально-психологічних особливостей, адаптаційних ресурсів, попереднього 
досвіду та способів осмислення травматичних подій.

Крім того, теоретичне узагальнення наукових підходів підтверджує, що наслідки бойової 
травматизації безпосередньо відображаються на функціонуванні сімейної системи. Найбільш 
вразливими сферами є емоційна близькість, сімейна комунікація, довіра, розподіл ролей та 
способи розв’язання конфліктів. Відтак, повернення ветерана до родини потребує взаємної 
перебудови усталених моделей взаємодії, оскільки зміни відбуваються не лише в особистості 
ветерана, а й у життєдіяльності всієї сім’ї. У зв’язку з цим обґрунтовано авторське розуміння 
сімейної реадаптації ветерана як процесу відновлення та формування нової емоційної, рольо-
вої й комунікативної рівноваги в родині після пережитого бойового досвіду.

Аналіз соціальної адаптації ветеранів свідчить, що її не можна зводити лише до пристосу-
вання особистості до умов цивільного життя. Вона охоплює взаємопов’язані особистісний, 
сімейний, професійний і громадський рівні та передбачає відновлення соціальних ролей, між-
особистісних зв’язків, професійної активності, суб’єктності й здатності будувати подальшу 
життєву перспективу. При цьому успішність адаптації залежить не тільки від внутрішніх 
ресурсів ветерана, а й від характеристик соціального середовища, зокрема рівня сімейної під-
тримки, можливостей професійної реалізації, соціального прийняття та доступності відповід-
ної допомоги.

Відтак, результати проведеного дослідження дозволяють розглядати бойову травматиза-
цію, сімейну реадаптацію та соціальну адаптацію як взаємопов’язані процеси, а не як ізольо-
вані напрями психологічної роботи. Звідси випливає необхідність комплексної системи пси-
хологічного забезпечення ветеранів, яка поєднувала б психодіагностичну, психотерапевтичну, 
сімейну, соціальну та професійно-реабілітаційну складові. 

Перспективним напрямом подальших досліджень є емпіричне вивчення взаємозв’язку між 
вираженістю наслідків бойової травматизації, особливостями сімейної взаємодії та рівнем 
соціальної адаптації ветеранів, що дозволить конкретизувати чинники успішної реінтеграції 
та визначити найбільш ефективні форми психологічного супроводу.
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З розвитком технологій використання БпАК (безпілотних авіаційних комплексів) зайняло значне місце 

на полі бою. Вони можуть не гарантувати негайних територіальних завоювань, але можуть суттєво 
впливати на ідеологічну та політичну орієнтацію супротивника за ціною, яка набагато нижча, ніж 
у звичайній війні. БпАК почали використовуватися військовослужбовцями США для участі в бойових 
операціях з віддалених місць та стали невід’ємною частиною ведення бою українськими військовими. 
Операції з використанням БпАК передбачають дистанційне знищення, що може призвести до значних 
емоційних реакцій. Це дослідження заповнює прогалину в дослідженнях, вивчаючи зв’язок психологічного 
здоров’я із симптомами посттравматичного стресового розладу (ПТСР) у операторів БпАК. Хоча наразі 
існує мало дослідницьких даних, які б підтверджували це твердження, висловлювалися занепокоєння щодо 
можливих травматичних стресових факторів, властивих ролям операторів БпАК. 

 Встановлено, що такі фактори, як вплив візуально травматичних подій, що посилюються тривалим 
робочим часом та розмитими межами між військовим та цивільним життям, є потенційними стресовими 
факторами. Проведено несистематичний огляд статей, що стосуються цієї проблеми, і виявлено, що 
оператори БпАК мають вищу ймовірність страждати від емоційної відчуженості, посттравматичного 
стресового синдрому (ПТСР), емоційного виснаження та вигорання, що обумовлено рядом факторів 
у тому числі поєднання відносно фізичної безпеки з психологічною залученістю до знищення ворога та 
інформаційним перевантаженням. Визначено основні причини ПТСР даної категорії військовослужбовців, 
підходи до їх виявлення та основні напрями психокорекційної роботи з ними.

Ключові слова: психокерекція, оператори безпілотних авіаційних комплексів, психологічна травма, 
вигорання, когнітивні патерни, психоедукація, десенсибілізація.

Melnychenko Svitlana. Features and psychocorrection of post-traumatic stress disorder in unmanned 
aircraft operators

With the development of technology, the use of UAVs (unmanned aerial vehicles) has taken a significant place 
on the battlefield. They may not guarantee immediate territorial gains, but they can significantly influence the 
ideological and political orientation of the enemy at a cost that is much lower than in conventional warfare. UAVs 
began to be used by US military personnel to participate in combat operations from remote locations and have 
become an integral part of the conduct of combat by the Ukrainian military. Operations using UAVs involve remote 
destruction, which can lead to significant emotional reactions. This study fills a gap in research by examining 
the relationship between psychological health and symptoms of post-traumatic stress disorder (PTSD) in UAV 
operators. Although there is currently little research evidence to support this claim, concerns have been raised 
about possible traumatic stressors inherent in the roles of UAV operators.

Factors such as exposure to visually traumatic events, exacerbated by long working hours and blurred 
boundaries between military and civilian life, have been identified as potential stressors. A non-systematic review 
of the literature on this issue found that UAV operators are more likely to suffer from emotional detachment, post-
traumatic stress disorder (PTSD), emotional exhaustion and burnout, which is due to a number of factors, including 
the combination of relative physical safety with psychological involvement in destroying the enemy and information 
overload. The main causes of PTSD in this category of servicemen, approaches to their detection and the main 
directions of psychocorrectional work with them have been identified.

Key words: psychocorrection, operators of unmanned aerial systems, psychological trauma, burnout, cognitive 
patterns, psychoeducation, desensitization.
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Вступ
З початку російсько-українського конфлікту розвідувально-ударні безпілотні літальні 

апарати (БпАК) забезпечили передові підрозділи можливостями завдання ударів за меж-
ами прямої видимості, тим самим знизивши залежність від традиційної вогневої підтримки. 
У результаті використання військовими БпАК стало тактично важливим засобом у сучасній 
війні. Ці системи можуть виконувати тривалі розвідувальні, спостережні та рекогносциру-
вальні місії, надаючи важливу інформацію для прийняття оперативних рішень, одночасно 
завдаючи дистанційних ударів по цілям супротивника, ефективно мінімізуючи втрати особо-
вого складу та оперативні витрати. Оскільки оператори БпАК стали незамінними компонен-
тами збройних сил, вони відіграють важливу роль у сучасних бойових умовах.

Дистанційна війна, яка тривалий час позиціонувалася як безконтактна та безпечна для 
власного особового складу, насправді породила унікальний спектр психопатологічних викли-
ків. Оператори БпАК, перебуваючи у фізичній безпеці за тисячі кілометрів або на відносно 
безпечній відстані від лінії безпосереднього зіткнення, виявляються надзвичайно вразли-
вими до специфічних форм психічної травматизації, зокрема до посттравматичного стресо-
вого розладу (ПТСР) та синдрому професійного вигорання. Розуміння механізмів розвитку 
стресових розладів у цієї категорії військовослужбовців вимагає переосмислення класичних 
уявлень про психологічну травму військовослужбовців, оскільки державні інституції часто 
фокусуються на технологічних перевагах безпілотних систем, ігноруючи при цьому їхні дов-
гострокові психологічні наслідки.

Оцінка симптомів посттравматичного стресового розладу (ПТСР) у військовослуж-
бовців, які повертаються з відряджень, є стандартною практикою у військових медич-
них установах. Однак психологічне обстеження на ПТСР серед операторів БпАК є склад-
ним завданням, оскільки вони постійно перебувають у відрядженнях, без чітких меж для 
досвіду перебування в зоні бойових дій. Крім того, визначення впливу бойових дій чи 
травм для цієї групи військовослужбовців є складним завданням. Оператори БпАК цілодо-
бово, в режимі реального часу, забезпечують підтримку поточних військових операцій, що 
потребує постійної уваги до їх психологічного стану та надання вчасної психологічної під-
тримки, що актуалізує дослідження.

Психологічні наслідки роботи операторів БпАК вивчали як міжнародні, так і вітчиз-
няні науковці, зокрема Кінсі Б. Брайант-Ліс, Ліліан Прінс, Таня Гудман, Вейн Шап-
пель,  Біллі Томпсон,  К. Д. Макдональд, Б. Н. Рей-Саннеруд, Раджив Кумар Сайні, Аміт Чейл., 
С. Д. Норрхольм, С. Короп, В. Медведєв, Швець А. В., В. В. Калниш, О. В. Мальцев та інші.

Вейн Л. Шаппель, Кент Д. Макдональд, Б. Н. Рей-Саннеруд та інші встановили, що най-
більш проблемними стресорами операторів БпАК є операційні фактори: невелика кількість 
екіпажу, додаткові обов’язки/адміністративні завдання, робота позмінно та довгий робочий 
день [3]. 

Кінсі Б. Брайант-Ліс, Ліліан Прінс, Таня Гудман та інші довели, що високий рівень стресу 
з різних джерел продовжує призводити до підвищеного ризику вигорання та психологічного 
дистресу для операторів БпАК [2].

Особливості травматизації операторів БпАК описані у роботі Раджив Кумар Сайні, Аміт 
Чейла, які довели, що виявили, що оператори дронів та допоміжний персонал мають вищу 
ймовірність страждати від емоційної відчуженості, посттравматичного стресового синдрому 
(ПТСР), емоційного виснаження та вигорання [5].

С. Д. Норрхольм та інші визначили, що оператори БпАК займаються фізично віддале-
ною діяльністю, яка має значний ступінь інтимності завдяки живим зображенням та звукам 
високої роздільної здатності, які доступні бійцям у режимі реального часу. Потенційні пси-
хологічні наслідки цього типу військової професійної спеціальності можуть включати симп-
томи депресії, тривоги та посттравматичного стресового розладу (ПТСР), а також моральну 
травму, психічне виснаження або вигорання та порушення сну [6].
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В умовах війни в Україні підвищилася увага серед науковців до ПТСР операторів БпАК та 
психокорекційної роботи з ними. А. В. Швець, В. В. Калниш, О. В. Мальцев виявили основні 
фактори виникнення ПТСР у операторів БпАК, основними з яких є: рівень психологічного 
напруження під час виконання функціональних обов’язків та час пасивної роботи за робочий 
день без зовнішніх дій, ризик для власного життя та здоров’я, відповідальність за безпеку 
інших [4, 7].

С. Короп та В. Медведєв досліджували психофізіологічні особливості операційно-інстру-
ментальної діяльності операторів БпАК та виявили інформативні показники, встановили 
рівень сприйняття їх впливу на формування надмірного психоемоційного напруження [1].

Незважаючи на значний масив досліджень, присвячених причинам та симптоматиці ПТСР 
в операторів БпАК, питання специфічної психокорекції ПТСР саме для цієї категорії військо-
вослужбовців залишається недостатньо розкритим, так як більшість існуючих протоколів орі-
єнтовані на інші категорії військовослужбовців, що підвищує цінність даного дослідження.

Мета дослідження полягає у визначенні особливостей посттравматичного стресового роз-
ладу та його психокорекції в операторів БпАК.

Матеріали та методи
Підґрунтям даного теоретичного дослідження стали аналіз, систематизація та узагаль-

нення матеріалів наукових праць, присвячених проблематиці ПТСР у військовослужбовців, 
у тому числі операторів БпАК. Досліджувались статті, присвячені «особистим наслідкам» 
дистанційної війни, у яких наголошуються на «численних психологічних ризиках» для пер-
соналу БпАК. Пошук матеріалів здійснювався переважно через Інтернет у цілому та Google 
Academy зокрема. Проте, дослідження ПТСР операторів БпАК та психокорекційної роботи 
з  ними залишаються фрагментарними, що потребує подальшого вивчення. Таким чином, 
мета цієї публікації – теоретичне обґрунтування особливостей ПТСР та психокорекційної 
роботи з операторами БпАК.

Результати
Робота оператора БпАК характеризується глибоким когнітивно-емоційним парадоксом, 

де повна фізична безпека поєднується з безпосередньою психологічною залученістю у зни-
щення ворога. Оператор БпЛА постійно перебуває в ситуації інформаційного переванта-
ження. Його діяльності властива  висока  інтенсивність збирання інформації, яка потребує 
відповідних сенсорних і моторних реакцій [1]. Одним із провідних етіологічних чинників 
ПТСР у дистанційних військовослужбовців є явище, яке в клінічній літературі описують 
як когнітивна бойова інтимність. На відміну від пілотів традиційної авіації, які скидають 
боєприпаси на великій швидкості та миттєво залишають зону ураження, оператори БпАК 
здійснюють тривале спостереження за ціллю. Вони годинами, а іноді й тижнями вивчають 
повсякденне життя, звички та взаємодію об’єктів ураження, мимовільно формуючи емо-
ційну прив’язку або відчуття знайомства з ними. Наступне рішення про ліквідацію цілі та 
обов’язковий детальний аналіз наслідків удару із фіксацією тілесних ушкоджень чи агонії 
супротивника завдають глибокого психоемоційного удару [3]. 

Другим критичним стресором є ефект психологічного батога. Оператори БпАК змушені 
щодня здійснювати різкі когнітивні переходи між двома абсолютно полярними реальностями, 
коли військовослужбовець протягом зміни перебуває в стані граничної бойової концентра-
ції, а вже за короткий проміжок часу після закінчення чергування повертається до звичай-
ного побутового життя. Така регулярна десинхронізація блокує природні механізми адапта-
ції та проживання травматичного досвіду, що призводить до швидкого виснаження нервової 
системи та розвитку емоційного відсторонення. Крім того, помилки операторів БпАК 
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суспільство та командування схильні засуджувати набагато суворіше, ніж помилки традицій-
них пілотів, оскільки вважається, що перші мають значно більше часу для аналізу ситуації.

Особливе місце у структурі сучасних бойових дій посідають оператори безпілотних комп-
лексів-перехоплювачів. Їхній стресовий профіль кардинально відрізняється від операторів 
ударних чи розвідувальних БпАК стратегічного або оперативно-тактичного рівнів. Вони 
діють в умовах надзвичайно стиснутого часу прийняття рішень, який становить від кількох 
секунд до сорока секунд залежно від швидкості цілі. Це породжує колосальне динамічне 
навантаження, коли за одну нічну зміну оператор переживає від сімнадцяти до двадцяти 
п’яти гострих стресових епізодів, що сумарно досягає п’ятисот або семисот п’ятдесяти епізо-
дів на місяць. Наразі в науковому дискурсі спостерігається суттєва прогалина, оскільки емпі-
ричні дослідження психічного здоров’я саме цієї категорії операторів практично відсутні.

Розумове навантаження оператора безпілотного комплексу пов’язане насамперед зі зна-
чним напруженням зорового сприйняття, уваги та дрібної моторики. Додатковими несприят-
ливими факторами середовища, які посилюють стресовий вплив, є підвищений рівень шуму, 
вібрація, температурні коливання в кабінах управління та нераціональний рівень освітленості 
робочих місць. Тривала робота за неергономічними пультами керування призводить до фор-
мування виражених соматичних порушень. У таких умовах спостерігається значне зростання 
депресивних та тривожних проявів, погіршення якості сну та прискорення фізичної втоми. 

Клінічна картина посттравматичного стресового розладу в операторів БпАК має виражену 
симптоматичну структуру, де класичні прояви травми переплітаються зі специфічними когні-
тивними патернами. Патологічний процес характеризується схильністю до аутоагресії, вира-
женим відчуттям самотності, глибокими порушеннями комунікативної сфери та раптовими 
спалахами нав’язливих спогадів, що часто провокуються специфічними стимулами-асоціаці-
ями. Характерною рисою є постійне повторення одного або двох деталізованих кошмарних 
сновидінь, що відображають ключові травматичні епізоди бойового чергування [5].

Наукові дослідження [2, 3, 4] підтверджують, що основні психіатричні симптоми варію-
валися від смутку, почуття провини, поганої концентрації уваги, дратівливості, тривоги та 
порушень сну. Найпоширенішим діагнозом були вигорання, розлади адаптації, депресивні 
розлади, проблеми у стосунках та життєві обставини, що потребують консультування.

Найчастішим тривожним симптомом операторів БпАК є вигорання, що є синдром емоцій-
ного виснаження та цинізму, який часто виникає серед людей, зайнятих у стресовій роботі 
протягом тривалого часу. Зазвичай місії тривають 24 години на добу, 7 днів на тиждень і 
можуть бути фізично та психічно виснажливими. Це може призвести до зниження ефектив-
ності роботи та ймовірності помилок. Через зниження емоційних ресурсів у працівників 
може розвинутися негативне ставлення до себе та інших. Люди, які відчувають емоційне 
виснаження, часто відчувають, що не мають влади чи контролю над тим, що відбувається 
в житті. Вони можуть почуватися «застряглими» або «в пастці». Через стресову роботу про-
тягом тривалого часу оператори дронів можуть відчувати емоційне виснаження та пережи-
вати вигорання [4].

Отже, психологічні труднощі, із якими зіштовхуються пілоти БпАК, сутнісно не відріз-
няються від труднощів, із якими зіштовхуються інші військовослужбовці. Досвід екіпажів 
БпАК в бою має деяку схожість з «традиційними» бойовими діями на театрі військових дій, 
одночасно демонструючи унікальність та відмінність від інших типів військових операцій. 
Щодо подібностей, то звіти військовослужбовців, які використовують БпАК, показують, що 
ці військовослужбовці, незважаючи на віддаленість, відчувають рівень відповідальності, 
зв’язку, емоційної реактивності та порушення вегетативної нервової системи, аналогічний 
тому, що описують комбатанти, що фізично перебувають на полі бою. Основні відмінності 
між екіпажами БпАК і більш традиційними військовослужбовцями на полі бою обумовлені 
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тривалими періодами часу, які потрібні для дистанційного бою, оскільки ці групи відстежу-
ють цільових осіб і позиції протягом тривалого часу [5].

 Звідси випливає, що необхідно розробити низку загальних стратегій для запобігання, 
лікування чи зменшення тяжкості психологічних травм, які виникають після бойових дій опе-
раторів БпАК. 

Важливим клінічним завданням є диференційна діагностика ПТСР та гострого стресового 
розладу (ГСР). Ключова відмінність полягає в часовому вимірі: ГСР діагностується в період 
від двох днів до одного місяця після травми, тоді як для верифікації ПТСР необхідна трива-
лість симптомів понад один місяць. Крім того, ПТСР містить ширший спектр некогнітивних 
симптомів, які безпосередньо не пов’язані зі страхом, таких як ризикована поведінка, стій-
кий негативний афект, почуття хронічної ізоляції, а також виражений дисоціативний підтип 
із явищами деперсоналізації та дереалізації. На відміну від класичного страх-індукованого 
ПТСР піхотинців, травма оператора БпАК частіше базується на моральних конфліктах, 
депресивних переживаннях та виснаженні [6].

Для об’єктивізації клінічного стану та оцінки динаміки змін у процесі психокорекції вико-
ристовуються шкала CAPS-5 та контрольний список симптомів PCL-5, затверджені чинними 
клінічними настановами.

Психологічна допомога операторам БпАК має здійснюватися в межах багаторівневого 
підходу, який інтегрує доказові методи клінічної психотерапії, тілесно-орієнтовані техніки, 
сомнотерапію та організаційні зміни.

Обов’язковими методами для подолання ПТСР є травмофокусована когнітивно-поведін-
кова терапія та десенсибілізація, переробка травматичного досвіду рухами очей (EMDR). 
Дані методи фокусуються на пролонгованій експозиції та когнітивному реструктуризу-
ванні, що допомагає розірвати асоціативні зв’язки між нейтральними стимулами та трав-
матичними переживаннями, а також опрацювати прояви моральної травми. Метод EMDR 
стимулює природні нейрофізіологічні механізми переробки інформації за допомогою біла-
теральної стимуляції, що суттєво зменшує яскравість та емоційну насиченість інтрузивних 
образів навіть в умовах триваючого військового конфлікту. За наявності стійких соматове-
гетативних розладів психотерапію доцільно поєднувати з фармакотерапією або терапією 
регуляції рівня кортизолу.

Програма психологічної реабілітації обов’язково має містити індивідуальні консультації, 
спрямовані на оцінку динаміки стресу та розробку персональних копінг-стратегій. Ефектив-
ним інструментом є психоедукація, яка навчає військовослужбовців розпізнавати перші прояви 
дезадаптації та володіти методами саморегуляції, зокрема глибоким диханням та прогресив-
ною м’язовою релаксацією. Додатково застосовуються арт-терапевтичні методи, ароматерапія 
та групова терапія, що допомагають виразити пригнічені переживання та зменшити почуття 
ізоляції. У Збройних Силах України також використовуються сучасні методики каністера-
пії для зниження рівня тривожності та біофідбек-тренінги, які вчать операторів свідомо регу-
лювати частоту серцевих скорочень і м’язовий тонус безпосередньо на робочому місці [7].

Окремим критично важливим напрямом є сомнотерапія та сомноосвіта, які реалізуються 
через спеціалізовані інтегративні програми відновлення сну. Оскільки хронічна депривація 
сну та нічні кошмари безпосередньо виснажують адаптаційні ресурси нервової системи опе-
раторів, застосування методів стабілізації циркадних ритмів та когнітивної роботи зі снови-
діннями є базовою умовою успішності подальшої психотерапії.

Для операторів БпАК першочерговим завданням є оптимізація робочого графіку з обме-
женням тривалості бойових змін до чотирьох-шести годин та впровадженням інтелектуаль-
них систем автоматичного наведення на кінцевих ділянках траєкторії для зниження стресо-
вого навантаження. Після виходу з району виконання завдань особовий склад підрозділів 
БпАК має в обов’язковому порядку проходити програму психологічної декомпресії. Протя-
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гом кількох днів у спеціально створеному підтримуючому середовищі за участю профільних 
фахівців військовослужбовці отримують можливість відновити сили, стабілізувати емоцій-
ний стан та плавно адаптуватися до безпечних умов. Швидка ресоціалізація та активне вклю-
чення у повсякденне життя соціуму (родина, хобі, робота) є найбільш надійним природним 
фактором, що запобігає хронізації посттравматичних симптомів.

Висновки
Системний аналіз наукової літератури свідчить, що незважаючи на відсутність безпосеред-

нього фізичного ризику, оператори БпАК зазнають інтенсивного та специфічного психічного 
впливу. Розвиток ПТСР у даної категорії військовослужбовців частіше опосередковується 
механізмами моральної травми, когнітивної бойової інтимності та постійного психологіч-
ного перевантаження під час тривалого спостереження за наслідками бойового застосування 
озброєння. Ефективна психокорекція та профілактика розладів у операторів безпілотних 
систем можлива лише за умови відмови від ізольованих медикаментозних чи психотерапев-
тичних втручань на користь комплексної системи медико-психологічного супроводу. Така 
система має інтегрувати:  доказові терапевтичні протоколи травмофокусованої когнітивно-
поведінкової терапії та десенсибілізації, переробки травматичного досвіду рухами очей, які 
орієнтовані на опрацювання специфічних когнітивних патернів та моральних травм;  екс-
пресивні соматичні та сомнотерапевтичні методики відновлення психофізіологічних ресур-
сів;  організаційну та ергономічну модернізацію робочого простору, раціоналізацію змін та 
впровадження обов’язкової декомпресії після виходу з бойового чергування.  Реалізація цих 
заходів є базовою умовою збереження професійного довголіття та ментального здоров’я вій-
ськовослужбовців, які забезпечують технологічну перевагу в сучасних збройних конфліктах. 
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The problem of the impact of experiencing existential uncertainty, caused by the state of martial law in Ukraine, 
on the process of constructing life perspective by adults is examined in the article. The relevance of the study is 
determined by the fact that the prolonged war has actualized for a significant part of the population the experience 
of losing stability, disruption of habitual life orientations, and the inability to predict their own future, which 
directly affects psychological well-being and the individual's capacity for self-determination. The main theoretical 
approaches to understanding existential uncertainty within existential-humanistic psychology are analyzed, as well 
as contemporary Ukrainian studies on the psychological consequences of war. The features of life perspective 
as a complex dynamic system that integrates value orientations, life goals and plans, as well as the mechanisms 
of its transformation under extreme stress are investigated. The empirical study was conducted on a sample of 
76 respondents aged 18 to 60, divided into three groups: civilians without displacement experience, internally 
displaced persons, and veterans/military personnel with combat experience. A complex of psychodiagnostic tools 
was used, including the «Existential Scale» to determine the level of existential fulfillment, and the «Zimbardo 
Time Perspective Inventory» to study individual time orientations. It was found that the lowest indicators of future 
orientation and the highest indicators of fatalistic attitude towards the present were recorded in the group of 
internally displaced persons, indicating a deep disintegration of life perspective as a result of forced displacement. 
In contrast, the group of veterans and military personnel demonstrates higher indicators of existential fulfillment 
and ability to plan for the future, which can be considered a manifestation of post-traumatic growth. Correlation 
analysis revealed a strong negative relationship between the indicator of existential freedom and fatalistic present in 
the IDP group, confirming the key role of the sense of inner freedom in maintaining the ability to project the future. 
The obtained results prove that existential uncertainty acts as a transformer of the individual's temporal sphere, 
which can both block future planning (in the case of IDPs) and stimulate existential growth (in the case of veterans).

Key words: existential uncertainty, life perspective, time perspective, post-traumatic growth, internally displaced 
persons, veterans.

Михальчук Юлія. Вплив екзистенційної невизначеності на конструювання життєвої 
перспективи дорослих під час воєнного стану

У статті розглянуто проблему впливу переживання екзистенційної невизначеності, зумовленої воєнним 
станом в Україні, на процес конструювання життєвої перспективи дорослими особами. Актуальність 
дослідження зумовлена тим, що тривала війна актуалізувала для значної частини населення досвід втрати 
стабільності, порушення звичних життєвих орієнтирів та неможливості прогнозувати власне майбутнє, 
що безпосередньо впливає на психологічне благополуччя та здатність особистості до самовизначення. 
Проаналізовано основні теоретичні підходи до розуміння екзистенційної невизначеності в межах 
екзистенційно-гуманістичної психології, а також сучасні вітчизняні дослідження психологічних наслідків 
війни. Досліджено особливості життєвої перспективи як складної динамічної системи, що інтегрує 
ціннісні орієнтації, життєві цілі та плани, а також механізми її трансформації в умовах екстремального 
стресу. Емпіричне дослідження проведено на вибірці з 76 респондентів віком від 18 до 60 років, розподілених 
на три групи: цивільні особи без досвіду переміщення, внутрішньо переміщені особи, а також ветерани 
та військовослужбовці з бойовим досвідом. Використано комплекс психодіагностичних методик, зокрема 
«Шкалу екзистенції» А. Ленгле та К. Орглер для визначення рівня екзистенційної сповненості, а також 
«Опитувальник часової перспективи» Ф.  Зімбардо для вивчення часових орієнтацій особистості. 

© Mykhalchuk Yu. O., 2026
Стаття поширюється на умовах ліцензії відкритого доступу CC BY 4.0
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Встановлено, що найнижчі показники орієнтації на майбутнє та найвищі показники фаталістичного 
ставлення до теперішнього зафіксовано у групі внутрішньо переміщених осіб, що свідчить про глибоку 
дезінтеграцію життєвої перспективи внаслідок вимушеного переселення. Натомість група ветеранів та 
військовослужбовців демонструє вищі показники екзистенційної сповненості та здатності до планування 
майбутнього, що може розглядатися як прояв посттравматичного зростання. Кореляційний аналіз 
засвідчив сильний обернений зв'язок між показником екзистенційної свободи та фаталістичним теперішнім 
у групі ВПО, що підтверджує ключову роль відчуття внутрішньої свободи у збереженні здатності до 
проєктування майбутнього. Отримані результати доводять, що екзистенційна невизначеність діє як 
трансформатор часової сфери особистості, який може як блокувати планування майбутнього (у випадку 
ВПО), так і стимулювати екзистенційне зростання (у випадку ветеранів). 

Ключові слова:  екзистенційна невизначеність, життєва перспектива, часова перспектива, 
посттравматичне зростання, внутрішньо переміщені особи, ветерани. 

Introduction
The full-scale war in Ukraine has exposed a significant portion of the adult population to the 

experience of prolonged uncertainty, loss of stability, and a shift in familiar life orientations. 
The conditions of martial law transform the structure of everyday life, influence the system of va- 
lues, professional and family roles, as well as people’s sense of security and their perceived control 
over their own future. Under conditions of constant threat and limited predictability, profound exis-
tential questions come to the forefront − questions related to the meaning of life, freedom of choice, 
responsibility, and the awareness of the fragility of human existence.

Existential uncertainty is regarded as a psychological state that reflects the experience of instabil-
ity, the loss of predictability of the future, and doubts about one’s own life orientations [4]. Within 
existential psychology, particularly in the works of V. Frankl [9], R. May [13], I. Yalom [15] and 
A. Längle [11], it is emphasized that crisis events are capable of destroying a person’s inner integ-
rity or, conversely, stimulating the process of rethinking and forming a new life position. The expe-
rience of uncertainty is considered a phenomenon with dual potential − it can act as a risk factor 
for some individuals while serving as a resource for personal growth for others.

In the psychology of adult personality development, the concept of life perspective occupies a 
prominent place. It is defined as a system of ideas about one’s own future, including life plans, 
goals, and expectations of the individual [2]. Life perspective is closely linked to time perspective, 
which describes the peculiarities of how a person perceives the past, present, and future. The loss of 
a sense of stability and control over life circumstances can lead to a narrowing of the planning hori-
zon, the strengthening of fatalistic attitudes, or a preference for short-term behavioral strategies over 
long-term ones [1; 3; 5].

In the context of war, the process of constructing a life perspective acquires particular signifi-
cance. Adults adapt to new socio-economic conditions, revise their professional and personal goals, 
and make decisions under heightened stress. The experience of existential uncertainty influences 
a person’s ability to form an image of the future, supports motivation for achievement, and helps 
preserve the inner integrity of the personality [6; 7; 8].

The problem of constructing life perspectives of adults and adolescents at the present stage 
has been studied by O. Abanina, I. Harkusha, I. Gulyas, Ya. Demyan, V.  Kayko, V. Koretsky, 
O. Nenchuk, Yu. Norchuk, O. Pavlenko, I. Pidruchna, R. Khavula, T. Shcherban, and other scholars. 
The problem of experiencing an existential crisis under martial law at the current stage of  Ukrain-
ian society’s development has been researched by T. Lutsyuk, L. Mishchyha, I. Olshevska,  
S. Raikhman, T. Repnova, G. Savonova, K. Sachko, T. Tretyakova, O. Shchuyko, and other scho- 
lars. Despite the growing number of studies dedicated to the psychological consequences of the war, 
the interrelationship between the experience of existential uncertainty and the process of construc- 
ting a life perspective in adults remains an insufficiently developed area of scientific inquiry.

The aim of the study is to empirically investigate the impact of experiencing existential uncer-
tainty under martial law on the process of constructing a life perspective in adults.
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To achieve this aim, the following objectives have been set:
1)	 to carry out a theoretical analysis of the phenomenon of existential uncertainty and the mech-

anisms of constructing a life perspective in adulthood under martial law;
2)	 to empirically investigate the indicators of existential uncertainty and the characteristics 

of time perspective in three groups of adults (civilians, internally displaced persons (IDPs), and 
veterans);

3)	 to establish the nature of the interrelationship between the level of experiencing existential 
uncertainty and the characteristics of constructing a life perspective.

Materials and Method
Organization and Sample. The empirical study was conducted in a remote (online) format using 

digital platforms (Google Forms, Online Test Pad). Respondent recruitment was carried out on the 
basis of the Academician Stepan Demianchuk International University of Economics And Human-
ities, as well as through the author’s private psychological practice. This approach made it possible 
to reach various social groups of the population.

The sample consisted of 76 respondents aged 18 to 60 years. The sample was formed according 
to the quota principle, taking into account gender, age, and social experience under martial law. 
Respondents were divided into three groups: civilians without displacement experience (n=25); 
internally displaced persons (IDPs, n=25); and veterans and military personnel with combat expe-
rience (n=26). Statistical processing of the results was performed using the IBM SPSS Statistics 
software package, Version 27.0.

The «Scale of Existence» (A. Längle, C. Orgler) is designed to measure the subjective level of 
existential fulfillment in an individual. The method allows for the assessment of four basic capaci-
ties: self-distancing (SD) – the ability to analyze one's own experiences; self-transcendence (ST) – 
sensitivity to values; freedom (F) – the capacity for conscious choice; and responsibility (V) – 
the ability to implement one's choices. Based on these subscales, integral indices are calculated: 
«Person» (P = SD + ST), «Existence» (E = F + V), and the overall index of existential fulfillment 
(G-WERT) [12].

The «Time Perspective Inventory» (F. Zimbardo, ZTPI) is designed to examine the dominant 
time orientation of an individual. The inventory contains 56 statements and allows for the meas-
urement of indicators across five scales: Negative Past (NP), Positive Past (PP), Present Hedonistic 
(PH), Present Fatalistic (PF), and Future (F) [16].

The results
The results of the comparative analysis of mean scores on the «Scale of Existence» revealed 

significant differences between the groups (Table 1). The highest level of overall existential fulfill-
ment (G-WERT) was recorded in the group of veterans/service members (140.1 ± 18.6), which may 
indicate an actualization of meaning-seeking resulting from encounters with extreme challenges. 
The  lowest scores were found in the group of internally displaced persons (IDPs) (127.2 ± 22.5), 
which indicates a profound existential crisis caused by the loss of home, familiar connections, 
and social status. Service members demonstrate higher scores on the «Freedom» (34.8 ± 5.1) and 
«Responsibility» (37.2 ± 5.5) scales compared to civilians (31.5 and 33.7, respectively) and IDPs 
(30.2 and 31.5, respectively) (Table 1).

Analysis of mean scores on the ZTPI (Table 2) revealed that the IDP group is characterized by 
the dominance of the «Past Negative» (3.6 ± 0.8) and «Present Fatalistic» (3.3 ± 0.7) scales, which 
indicates fixation on traumatic experience and a sense of helplessness regarding the future. The ve- 
teran group, in contrast, demonstrates the highest scores on the «Future» scale (3.8 ± 0.5), poin- 
ting to their capacity for planning and strategic thinking as a resource for coping with uncertainty. 
The lowest scores on future orientation were recorded specifically in the IDP group (2.8 ± 0.6).
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Table 1
Mean scores of existential fulfillment in three groups of participants (M ± SD)

Scales Civilians (n=25) IDPs (n=25) Veterans (n=26)
Self-distancing (SD) 26.4 ± 5.2 24.8 ± 6.1 29.6 ± 4.8
Self-transcendence (ST) 42.3 ± 6.8 40.7 ± 7.3 38.5 ± 6.5
Freedom (F) 31.5 ± 5.9 30.2 ± 6.4 34.8 ± 5.1
Responsibility (V) 33.7 ± 6.2 31.5 ± 6.9 37.2 ± 5.5
Person (P = SD+ST) 68.7 ± 10.5 65.5 ± 11.8 68.1 ± 9.7
Existence (E = F+V) 65.2 ± 11.3 61.7 ± 12.4 72.0 ± 10.2
G-WERT (total) 133.9 ± 20.1 127.2 ± 22.5 140.1 ± 18.6

Table 2
Mean scores of time perspective (ZTPI) in three groups of participants (M ± SD)

Scales Civilians (n=25) IDPs (n=25) Veterans (n=26)
Past Negative (PN) 2.8 ± 0.7 3.6 ± 0.8 3.3 ± 0.7
Past Positive (PP) 3.7 ± 0.6 2.9 ± 0.7 3.2 ± 0.6
Present Hedonistic (PH) 3.4 ± 0.6 3.1 ± 0.7 2.8 ± 0.5
Present Fatalistic (PF) 2.7 ± 0.6 3.3 ± 0.7 2.5 ± 0.5
Future (F) 3.3 ± 0.5 2.8 ± 0.6 3.8 ± 0.5

To test the hypothesis about the relationship between existential uncertainty and the character-
istics of life perspective, a correlation analysis using Pearson's coefficient was conducted sepa-
rately for each group (Table 3). In the IDP group, an extremely strong inverse correlation was found 
between the «Freedom» (F) scale and «Present Fatalistic» (r = -0.71, p ≤ 0.001), which confirms 
the thesis that the loss of inner freedom leads to a refusal to project the future due to the percep-
tion of events as fate-determined. In the veteran group, the strongest positive correlation was found 
between the integral index «Existence» (E) and the «Future» scale (r = 0.75, p ≤ 0.001), which indi-
cates that for them, planning for the future is a deep existential characteristic that helps them over-
come uncertainty.

Table 3
Statistically significant correlations between indicators of existential fulfillment  

and time perspective (Pearson's r)
Group Correlation pair r value

Civilians Existence (E) – Future (F) 0.64**
IDPs Freedom (F) – Present Fatalistic (PF) -0.71**
Veterans Existence (E) – Future (F) 0.75**

Примітка: ** p ≤ 0.001.

The obtained results allow for a deeper understanding of the mechanisms through which exis-
tential uncertainty influences the construction of life perspective. The identified differentiation of 
indicators across the three groups confirms the thesis that traumatic experience has an ambiguous 
impact on the individual [14]. The most vulnerable group consists of internally displaced persons. 
Their condition is characterized by a disintegration of life perspective, which manifests in fixation 
on the negative past and a fatalistic attitude toward the present. The strong negative correlation 
between freedom and fatalism in this group indicates that forced displacement undermines the sense 
of agency and control over one's own life. This is consistent with studies indicating that the loss of 
a familiar environment leads to an existential vacuum − a state of profound loss of life meaning,  
apathy, and existential emptiness [9].

The results of the veteran group demonstrate the phenomenon of post-traumatic growth. Despite 
high levels of traumatization, they exhibit higher scores on existential fulfillment and future orien-
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tation. The strong positive correlation between existence and the future indicates that for this group, 
planning is not merely a cognitive strategy but a deep existential resource that allows them to struc-
ture their lives and cope with anxiety.

The civilian group occupies an intermediate position, demonstrating a relatively balanced struc-
ture of correlations. This suggests that they retain the ability to plan and derive satisfaction from 
life, yet their perspective is more "blurred" compared to veterans, reflecting the general existential 
anxiety present in society.

Thus, existential uncertainty acts as a transformer of the temporal sphere. It can suspend life 
planning, thereby effectively shifting the individual into a survival mode (as in the case of IDPs), or 
it can serve as a catalyst for existential growth through the search for new meanings (as in the case 
of veterans). This points to the need for a differentiated approach to psychological support, where 
the key task is the restoration of a sense of inner freedom and the restructuring of time perspective.

Conclusions
Existential uncertainty in the context of war undermines the ontological certainty of the indi-

vidual and compels a complete revision of life plans. Life perspective is a hierarchical structure 
encompassing values, goals, plans, and programs that determine the choice of life direction and the 
self-construction of the individual. Under these conditions, life perspective is transformed, requiring 
the individual to shift from rigid planning to a strategy of flexible responding.

The experience of existential uncertainty affects the construction of life perspective differently 
depending on social status. The most disintegrated structure of time perspective, characterized by 
fixation on the past and fatalism, was found in IDPs. The most integrated and future-oriented struc-
ture was found in veterans.

A statistically significant inverse relationship was established between existential freedom and 
fatalism, meaning that the loss of agency and inner freedom leads to a refusal to project the future. 
At the same time, it was found that high existential fulfillment and responsibility serve as a resource 
for maintaining future orientation even in crisis conditions.
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У статті обґрунтовано психологічні чинники адаптації українців до тривалої воєнної невизначеності 
та розкрито їхній вплив на трансформацію економічної поведінки населення. Актуальність дослідження 
зумовлена масштабним поширенням стресових станів, посиленням фінансових труднощів, звуженням 
горизонтів планування та необхідністю збереження життєвої стійкості в умовах війни. Метою роботи є 
визначення ролі стресу, резильєнтності й адаптованості у формуванні нових споживчих, заощаджувальних, 
трудових і ресурсозберігальних стратегій. Використано методи теоретичного аналізу, систематизації 
та узагальнення наукових джерел, а також вторинний аналіз результатів дослідження «Mind frames», 
проведеного серед різних вікових і соціальних груп населення України. Встановлено, що високий рівень 
стресу посилює сприйняття ризику, знижує емоційну стабільність, скорочує часовий горизонт рішень 
і може спричиняти обережну, ситуативну або імпульсивну поведінку. Резильєнтність визначено як 
психологічний ресурс, що пом’якшує деструктивний вплив стресу, підтримує саморегуляцію, соціальну 
активність і здатність до економічного планування. Доведено, що трансформація економічної поведінки 
українців формується на перетині психологічних, соціальних та економічних чинників і проявляється 
у скороченні необов’язкових витрат, пошуку стабільних доходів, створенні резервів, уникненні надмірного 
ризику та посиленні ролі родинної підтримки. Практичне значення результатів полягає у можливості 
їх використання для розроблення програм психологічної підтримки, підвищення фінансової стійкості та 
соціальної адаптації вразливих груп населення.

Ключові слова: воєнна невизначеність, стрес, резильєнтність, адаптованість, психологічні чинники, 
економічна поведінка, трансформація економічної поведінки.

Myachin Valentin, Vysotskyi Oleksandr. Psychological Factors in Ukrainians’ Adaptation to Wartime 
Uncertainty: Stress, Resilience, and Prerequisites for the Transformation of Economic Behavior

The article substantiates the psychological factors underlying Ukrainians’ adaptation to prolonged wartime 
uncertainty and reveals their influence on the transformation of the population’s economic behavior. The relevance 
of the study is determined by the widespread prevalence of stress, increasing financial difficulties, narrowing 
planning horizons, and the need to preserve resilience under wartime conditions. The purpose of the study is to 
determine the role of stress, resilience, and adaptability in the formation of new consumer, saving, labor, and 
resource-conserving strategies. The methods of theoretical analysis, systematization, and generalization of scientific 
sources were applied, along with a secondary analysis of the results of the Mind Frames study conducted among 
different age and social groups of the Ukrainian population. It was established that a high level of stress intensifies 
risk perception, reduces emotional stability, shortens the time horizon of decision-making, and may lead to cautious, 
situational, or impulsive behavior. Resilience is defined as a psychological resource that mitigates the destructive 
effects of stress and supports self-regulation, social activity, and the ability to engage in economic planning. It is 
demonstrated that the transformation of Ukrainians’ economic behavior occurs at the intersection of psychological, 
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social, and economic factors and manifests itself in reduced non-essential spending, the search for stable sources of 
income, the creation of financial reserves, the avoidance of excessive risk, and the growing role of family support. 
The practical significance of the findings lies in their potential use in developing psychological support programs 
and enhancing the financial resilience and social adaptation of vulnerable population groups.

Key words: wartime uncertainty, stress, resilience, adaptability, psychological factors, economic behavior, 
transformation of economic behavior.

Вступ
В умовах повномасштабної війни українське суспільство перебуває під впливом трива-

лої воєнної невизначеності, що супроводжується загрозами безпеці, втратою житла, роботи 
й соціальних зв’язків, зниженням добробуту та посиленням психологічного напруження. 
За  таких обставин адаптація населення набуває не лише соціального, а й психологічного 
змісту, оскільки здатність людини зберігати функціональність, приймати рішення, плану-
вати майбутнє та формувати економічну поведінку залежить від рівня стресу, резильєнтності, 
стресостійкості, адаптованості й внутрішніх ресурсів.

Особливої актуальності набуває дослідження впливу воєнного стресу на економічну пове-
дінку українців. О. Р. Малхазов наголошує, що її прогнозування в умовах загроз має методо-
логічні обмеження, адже економічні рішення не є суто раціональними та залежать від пси-
хологічних установок, очікувань, суб’єктивного сприйняття ризиків і соціальної ситуації [4]. 
Тому врахування психологічних чинників є необхідним для визначення можливих сценаріїв 
поведінки населення під час війни та повоєнного відновлення.

В. А. Стадник розглядає адаптованість як результат взаємодії особистісних, соціальних і 
середовищних ресурсів, що забезпечують психологічну рівновагу, ефективне реагування на 
загрози та пристосування до змінених умов життя [11]. Отже, адаптацію до воєнної невизна-
ченості доцільно трактувати як багаторівневий процес, який впливає не лише на психоемо-
ційний стан, а й на поведінкові, зокрема економічні, стратегії.

Важливим особистісним ресурсом є стресостійкість. О. В. Носова пов’язує здатність 
долати стрес з емоційною регуляцією, упевненістю у власних можливостях, конструктив-
ними копінг-стратегіями та збереженням контролю над поведінкою [5]. Люди з вищою стре-
состійкістю потенційно здатні ухвалювати зваженіші фінансові рішення, уникати панічних 
реакцій, краще планувати витрати й адаптуватися до економічної нестабільності.

Адаптація українців до воєнної невизначеності охоплює психічний стан, резильєнтність, 
стресостійкість, копінг-стратегії, толерантність до невизначеності, соціальну підтримку та 
здатність зберігати функціональність. Втрата безпеки, роботи, доходів і життєвих перспек-
тив змінює не лише емоційний стан населення, а й прийняття рішень, структуру споживання, 
заощадження та оцінювання ризиків.

І. Чорна та В. Білобран, досліджуючи адаптацію учасників бойових дій до цивільного 
життя, акцентують увагу на емоційній стабільності, мотивації, стресостійкості, соціалізації 
та підтримці [13]. В. Панок, В. Предко та Г. Якимчук встановили, що українці, які залиши-
лися в країні, і ті, хто виїхав за кордон, демонструють психоемоційне напруження, тривож-
ність, фрустрацію, ригідність і порушення сну, що актуалізує розвиток адаптивних копінг-
стратегій [7].

А. М. Османова розглядає резильєнтність як захисний ресурс психічного здоров’я, який 
забезпечує адаптацію, саморегуляцію та відновлення в умовах хронічного стресу. Воєнна 
травма при цьому охоплює не лише безпосередній травматичний досвід, а й соціальні втрати, 
дезорганізацію та економічну нестабільність [6].

Окремий напрям становлять дослідження психологічної стійкості молоді. С. О. Силкіна 
виокремлює такі чинники резильєнтності, як позитивне мислення, емоційна регуляція, кон-
структивні копінг-стратегії, фізична активність і підтримка родини [10]. Р. А. Войцехівський 
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наголошує, що психологічна стійкість дає студентській молоді змогу перейти від режиму 
виживання до навчання, професійного розвитку, самореалізації та соціальної активності [2].

О. Вартанова доводить, що економічна поведінка молоді в умовах мілітарного впливу 
не  може бути пояснена лише раціональними моделями, оскільки на неї впливають емоції, 
тривога, ставлення до грошей, соціальні очікування та ірраціональні компоненти прийняття 
рішень [1]. Це підтверджує необхідність психологічного аналізу передумов трансформації 
економічної поведінки населення в період війни.

Теоретико-прикладне значення мають колективна монографія «Психологічна підтримка 
в умовах війни: теорія та практика подолання криз» [8], матеріали круглого столу «Стрес 
від війни крізь призму вікової психології» [12] і збірник тез «Людина у війні: психологічна 
стійкість, травма, відновлення» [3]. У цих працях систематизовано підходи до подолання 
стресу, психологічної підтримки, реабілітації та відновлення особистості. У монографії 
«Психологічні засади прогнозування соціальної ситуації в Україні» психологічні чинники 
й механізми поведінки розглянуто як основу соціального прогнозування [9]. Це дає змогу 
трактувати економічну поведінку не лише як реакцію на матеріальні умови, а і як резуль-
тат впливу стресу, резильєнтності, адаптованості, очікувань, тривожності, довіри та 
суб’єктивного бачення майбутнього.

Попри значний науковий доробок, недостатньо дослідженим залишається взаємозв’я-
зок між психологічною адаптацією українців до воєнної невизначеності та трансформа-
цією їхньої економічної поведінки. Більшість праць зосереджена або на психічному стані й 
подоланні стресу, або на окремих аспектах економічних рішень. Тому подальшого вивчення 
потребує вплив стресу, резильєнтності, стресостійкості та соціальної підтримки на споживчі, 
заощаджувальні, трудові й захисні стратегії населення.

Метою статті є обґрунтування психологічних чинників адаптації українців до воєнної 
невизначеності та визначення їхньої ролі у трансформації економічної поведінки. Дослі-
дження передбачає аналіз сучасних підходів до розуміння стресу, резильєнтності, стресо- 
стійкості й адаптованості; узагальнення даних дослідження Mind frames щодо рівнів стресу, 
резильєнтності та основних тригерів психологічного напруження [14]; виокремлення пси-
хологічних, соціальних і економічних передумов зміни поведінки; формування авторського 
бачення взаємозв’язку між воєнною невизначеністю, психоемоційним станом населення 
та трансформацією споживчих, заощаджувальних, трудових і ресурсозберігальних стратегій.

Матеріали та метод
Емпіричною основою дослідження обрано звіт «Mind frames: уявлення українців про пси-

хічне здоров’я та психологічну підтримку крізь призму стійкості», підготовлений Соціологіч-
ною групою «Рейтинг», UNICEF Україна, Всеукраїнською програмою ментального здоров’я 
«Ти як?» та Rating Lab. Вибір саме цього джерела зумовлений тим, що воно містить актуальні 
дані про психічний стан українців, рівень сприйнятого стресу, резильєнтність, адаптова-
ність до стресу, соціально-демографічні відмінності та ключові тригери психологічного 
напруження в умовах війни. Дослідження охоплювало батьків дітей віком 0–9 років, дітей 
10–17 років та їхніх батьків, молодь 18–25 років, а також доросле населення України старше 
25 років; опитування проводилося в усіх областях, крім тимчасово окупованих територій та 
територій без українського мобільного зв’язку. Збір даних здійснювався 5–21 вересня 2024 р., 
загальна кількість респондентів становила 11 985 осіб.

У межах зазначеного дослідження сприйнятий стрес і резильєнтність розглядаються 
як два важливі індикатори психічного благополуччя людини. Для вимірювання стресу вико-
ристано шкалу PSS-10, а для вимірювання резильєнтності – міжнародно визнану шкалу 
CD-RISC / Connor–Davidson Resilience Scale.
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Результати
Для нашого дослідження ці дані є важливими, оскільки вони дозволяють розглядати адап-

тацію українців до воєнної невизначеності як результат взаємодії двох ключових психо-
логічних характеристик – рівня стресу та рівня резильєнтності. Саме ці показники можуть 
бути використані як вихідна база для подальшого аналізу передумов трансформації еконо-
мічної поведінки, оскільки фінансові рішення населення в умовах війни залежать не лише 
від об’єктивного рівня доходів чи витрат, а й від здатності людини витримувати невизначе-
ність, зберігати контроль над поведінкою, планувати майбутнє та адаптуватися до змінених 
життєвих умов.

Першим базовим психологічним показником, який доцільно розглянути в межах дослі-
дження адаптації українців до воєнної невизначеності, є сприйнятий стрес. У звіті Mind 
frames: уявлення українців про психічне здоров’я та психологічну підтримку крізь призму 
стійкості стрес розглядається не як ситуативна емоційна реакція, а як один із ключових інди-
каторів психічного благополуччя людини. Для його вимірювання було використано шкалу 
сприйнятого стресу PSS-10, призначену для оцінювання того, наскільки життєві ситуації 
сприймаються людиною як стресові. Дослідження охопило 11985 респондентів з різних віко-
вих і соціальних груп населення України, а збір даних здійснювався у вересні 2024 р. 

Отримані результати свідчать, що стрес в умовах війни набуває ознак масового соці-
ально-психологічного стану. Майже половина українців – 47% – мають високий або підви-
щений рівень стресу. Це означає, що воєнна невизначеність не є лише зовнішнім соціальним 
контекстом, а перетворюється на внутрішній психологічний фон повсякденного життя зна-
чної частини населення. За таких умов економічна поведінка формується не лише під впли-
вом доходів, цін, роботи чи доступу до ресурсів, а й під впливом постійного психологічного 
напруження, яке змінює сприйняття ризиків, часові горизонти планування, здатність до само-
контролю та характер прийняття рішень. 

Особливо важливо, що стрес у цьому дослідженні не є однорідним. Його можна розгля-
дати як багатокомпонентний стан, у структурі якого поєднуються безпекові, фінансові, інфор-
маційні, сімейні та соціально-рольові чинники. Так, серед дорослих 18+ років одним із голов-
них тригерів стресу є фінансові труднощі – 40%. Цей показник стоїть поряд із сиреною, яка 
також становить 40%, далі йдуть новини – 32%, та сварки з близькими – 29%. Така структура 
тригерів дає підстави зробити важливий висновок: для дорослого населення України еконо-
мічна загроза психологічно наближається до безпекової загрози. Іншими словами, фінансові 
труднощі сприймаються не просто як побутова проблема, а як один із ключових чинників 
воєнного стресу.

Це дозволяє запропонувати авторське узагальнення: в умовах війни стрес виконує функ-
цію психологічного посередника між воєнною невизначеністю та економічною поведінкою 
(рис. 1). Воєнні події, сирени, новини, загроза втрати роботи, зниження доходів, турбота про 
близьких та нестабільність майбутнього не прямо визначають економічні рішення людини. 
Вони спочатку формують певний рівень психологічного напруження, а вже через нього впли-
вають на споживання, заощадження, готовність ризикувати, брати кредити, відкладати великі 
покупки або, навпаки, діяти імпульсивно. Саме тому вивчення стресу є необхідною умовою 
пояснення трансформації економічної поведінки українців у період воєнної невизначеності.

Запропонована схема не дублює візуальні матеріали звіту Mind frames, а є авторською 
інтерпретацією його результатів у контексті дослідження економічної поведінки. Вона пока-
зує, що стрес можна розглядати не тільки як наслідок війни, а як механізм, через який війна 
змінює економічні орієнтації населення. Якщо людина перебуває у стані підвищеного стресу, 
її економічні рішення можуть ставати більш короткостроковими, обережними або, навпаки, 
хаотичними. Це залежить від того, чи супроводжується стрес достатнім рівнем резильєнт-
ності, соціальної підтримки та здатності до саморегуляції.
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Рис. 1. Авторська схема впливу стресу на трансформацію економічної поведінки українців  
в умовах воєнної невизначеності

Окремої уваги потребує вікова специфіка стресу. У звіті зазначено, що у старших під-
літків 14–17 років і молоді 18–21 року стрес і резильєнтність вищі, ніж у молодших дітей 
10–13 років. Це означає, що молодь перебуває в особливій психологічній ситуації: з одного 
боку, вона гостро реагує на воєнні виклики, з іншого – має потенціал до мобілізації внутріш-
ніх ресурсів. Для теми економічної поведінки це важливо тому, що саме молодь у воєнний 
період формує первинні моделі економічної самостійності: вибір освіти, роботи, міграційної 
стратегії, фінансового планування, ставлення до заощаджень і майбутніх доходів. 

Водночас стрес має виражену гендерну та соціально-рольову специфіку. У матеріалах 
дослідження підкреслено, що жінки, особливо жінки-ВПО та дружини військових, мають 
вищий рівень сприйнятого стресу в різних соціально-демографічних категоріях. Для еконо-
мічної поведінки це може означати зростання захисних стратегій: обмеження витрат, пріо-
ритет базових потреб, уникнення фінансового ризику, підвищену залежність від соціальної 
підтримки або державної допомоги.

Важливим є також емоційний вимір стресу. У звіті зазначено, що зі збільшенням віку 
менш імовірним стає відчуття радості, тоді як у старших вікових категоріях частішими є хви-
лювання, сум або злість. Для економічної поведінки це має принципове значення: економічне 
рішення завжди ухвалюється не лише раціонально, а й емоційно. 
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На основі аналізу даних про стрес можна виокремити кілька можливих психологічних 
сценаріїв економічної поведінки українців. Перший сценарій – обережно-захисний. Він фор-
мується тоді, коли високий стрес поєднується з достатнім рівнем контролю та здатністю до 
адаптації. У такому випадку людина скорочує другорядні витрати, прагне створити резерв, 
обережно ставиться до кредитів і намагається зберегти фінансову стабільність. Другий сце-
нарій – тривожно-імпульсивний. Він виникає тоді, коли високий стрес не супроводжується 
достатньою стресостійкістю. У такому випадку можливі панічні покупки, хаотичні фінан-
сові рішення, уникнення планування або надмірна залежність від короткострокових рішень. 
Третій сценарій – адаптаційно-мобілізаційний, коли стрес не руйнує поведінку, а активізує 
пошук нових джерел доходу, перекваліфікацію, трудову мобільність або переорієнтацію жит-
тєвих планів.

Таким чином, стрес в умовах воєнної невизначеності слід розглядати не лише як психо-
логічний наслідок війни, а як важливий фактор трансформації економічної поведінки. Дані 
дослідження Mind frames показують, що фінансові труднощі входять до числа головних три-
герів стресу дорослого населення, а отже економічна сфера є одним із ключових джерел пси-
хологічного напруження. Водночас сам стрес змінює характер економічних рішень, оскільки 
впливає на планування, оцінку ризику, споживчі пріоритети, схильність до заощаджень і 
готовність до адаптаційних дій. Саме тому подальший аналіз резильєнтності та адаптованості 
є необхідним для пояснення того, чому за подібних воєнних обставин одні групи населення 
демонструють конструктивну мобілізацію, а інші – дезорганізацію, уникнення або надмірну 
тривожність у сфері економічної поведінки.

Другим ключовим показником, який дає змогу глибше пояснити адаптацію українців до 
воєнної невизначеності, є резильєнтність. Якщо сприйнятий стрес відображає рівень пси-
хологічного навантаження, то резильєнтність характеризує здатність особистості не лише 
витримувати цей тиск, а й зберігати функціональність, відновлювати внутрішню рівновагу 
та пристосовуватися до змінених умов життя. У дослідженні Mind frames для вимірювання 
резильєнтності було використано міжнародно визнану шкалу CD-RISC / Connor–Davidson 
Resilience Scale, метою якої є оцінювання здатності індивіда позитивно адаптуватися в ситуа-
ціях зіткнення зі стресом. 

Особливість резильєнтності полягає в тому, що вона не усуває сам факт стресу, але змінює 
спосіб реагування на нього. У матеріалах дослідження підкреслено, що стрес і резильєнт-
ність є контрастними показниками: чим вищий стрес, тим нижчою може бути резильєнтність. 
Водночас поєднання високого стресу з високою резильєнтністю може свідчити про мобіліза-
цію внутрішніх ресурсів для збереження психічного здоров’я, тобто про своєрідну «програму 
виживання». Саме це положення є принципово важливим для аналізу економічної поведінки, 
оскільки в умовах війни людина часто не може повністю усунути джерела небезпеки, але 
може по-різному організовувати свою поведінку у відповідь на них.

Дані дослідження свідчать, що попри високий рівень стресового навантаження, значна 
частина українців зберігає психологічну стійкість. Майже половина респондентів – 47% – 
мають високий або підвищений рівень стресу, проте 73% є стійкими або скоріше стійкими за 
критерієм резильєнтності. Це дає підстави зробити важливий висновок: українське суспіль-
ство перебуває не лише в стані травматичного виснаження, а й у стані активної психологіч-
ної мобілізації. Тобто війна одночасно підвищує рівень стресу і стимулює розвиток адапта-
ційних механізмів, які дозволяють людям продовжувати працювати, навчатися, підтримувати 
родини, приймати економічні рішення та шукати нові способи стабілізації життя.

У контексті трансформації економічної поведінки резильєнтність можна розглядати як 
психологічний фільтр, через який людина перетворює воєнний стрес на певну поведін-
кову стратегію. За низької резильєнтності стрес частіше може призводити до дезорганізації, 
імпульсивних рішень, уникнення планування, панічного споживання або відмови від актив-
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них економічних дій. За вищої резильєнтності той самий стрес може трансформуватися у 
більш конструктивні форми поведінки: обережне планування витрат, пошук додаткових дже-
рел доходу, створення фінансової «подушки», збереження трудової активності, переорієнта-
цію професійних планів, більш відповідальне ставлення до ресурсів.

Особливо показовим є зв’язок резильєнтності із зайнятістю та доходами. У дослідженні 
зазначено, що стійкішими та такими, що мають нижчий рівень стресу, є ті, хто має бізнес, 
працює або навіть служить у Силах оборони. Натомість відсутність зайнятості – пенсія, без-
робіття, декрет – підвищує стрес і знижує резильєнтність. Звідси випливає, що зайнятість в 
умовах війни має не лише економічну, а й психологічну функцію. Робота, власна справа або 
служба формують відчуття включеності, контролю, корисності та структурованості повсяк-
денного життя. Це, у свою чергу, підтримує здатність людини приймати більш упорядковані 
економічні рішення.

Резильєнтність у цьому контексті виступає передумовою переходу від пасивного вижи-
вання до активної адаптації. Людина, яка зберігає психологічну стійкість, не лише реагує на 
загрозу, а й намагається організувати власне життя відповідно до нових умов: змінити струк-
туру витрат, підтримувати дохід, зберігати соціальні зв’язки, планувати майбутнє хоча б у 
коротко- або середньостроковій перспективі. Саме тому резильєнтність можна розглядати 
як один із чинників формування більш раціональної, захисної та адаптивної економічної 
поведінки.

Важливою є також територіальна та соціально-демографічна нерівномірність резильєнт-
ності. У звіті зазначено, що найвищі показники резильєнтності спостерігаються на заході 
та в центрі країни, у сільській місцевості, а також серед тих, хто не виїжджав зі свого місця 
проживання. 

Для економічної поведінки це має суттєве значення. Людина, яка залишається у більш ста-
більному соціальному середовищі, може мати більше можливостей для збереження попере-
дніх економічних практик: роботи, побутового планування, підтримки родини, локального 
обміну ресурсами. Натомість вимушене переміщення, розрив соціальних зв’язків або втрата 
роботи можуть знижувати резильєнтність і переводити економічну поведінку у більш реак-
тивний режим – від довгострокового планування до ситуативного виживання.

Окремо слід звернути увагу на родинний вимір резильєнтності. У дослідженні підкрес-
лено, що дружини військових, які перебувають на фронті, є однією з найбільш вразливих 
груп: вони мають нижчу резильєнтність і високий рівень стресу. За ними йдуть ті, хто не має 
партнера. Водночас більша кількість дітей пов’язана з вищою резильєнтністю та нижчим рів-
нем стресу. Це свідчить про те, що сім’я може виступати як джерелом додаткового наванта-
ження, так і важливим ресурсом психологічної стійкості. Наявність близьких людей, спіль-
ної відповідальності та емоційного зв’язку здатна підтримувати сенс діяльності й допомагати 
людині не втрачати здатність до організованої поведінки.

У площині економічної поведінки це означає, що родина може виконувати роль стабілі-
зуючого середовища. Люди, які мають сімейну підтримку, потенційно краще здатні узго-
джувати витрати, розподіляти ресурси, приймати спільні рішення, планувати потреби дітей, 
утримувати певний рівень фінансової дисципліни. 

Резильєнтність має також поведінково-практичний вимір. Важливим ресурсом її під-
тримки в дослідженні визначено хобі. У всіх вікових категоріях ті, хто не мають хобі, є менш 
адаптованими до стресу. Наявність хобі допомагає «перезавантажитися», напрацювати меха-
нізми резильєнтності, відволіктися та сприяє копінгу у відповідь на виклики життя під час 
війни. Це дає підстави розглядати хобі не як другорядну форму дозвілля, а як елемент психо-
логічної саморегуляції, що підтримує здатність людини до відновлення.

На основі наведених результатів можна запропонувати таке авторське узагальнення: рези-
льєнтність є механізмом перетворення воєнної невизначеності з руйнівного чинника на чин-
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ник адаптаційної мобілізації. Вона не скасовує втрати, загрози чи фінансові труднощі, але 
визначає, чи здатна людина зберігати контроль, шукати рішення, підтримувати соціальні 
зв’язки та вибудовувати нові моделі поведінки. За високої резильєнтності економічна пове-
дінка набуває більш захисного, раціонального й адаптивного характеру; за низької – може 
ставати реактивною, фрагментарною, емоційно забарвленою або дезорганізованою.

У цьому зв’язку доцільно використати рис. 2, який відображає авторське бачення ролі 
резильєнтності у трансформації економічної поведінки українців в умовах воєнної невизна-
ченості. На відміну від матеріалів звіту Mind frames, цей рисунок не відтворює первинну ста-
тистику дослідження, а узагальнює її в логіці причинно-поведінкового зв’язку: воєнна неви-
значеність формує стресове навантаження; резильєнтність пом’якшує його деструктивний 
вплив; адаптаційні ефекти резильєнтності створюють передумови для більш упорядкованої 
економічної поведінки.

Рис. 2. Концептуальна схема впливу резильєнтності на адаптацію українців  
до воєнної невизначеності та передумови трансформації економічної поведінки

Отже, резильєнтність в межах досліджуваної проблематики доцільно трактувати як один 
із провідних психологічних ресурсів адаптації населення до війни. Вона забезпечує здат-
ність людини підтримувати внутрішню рівновагу, зменшувати дезорганізуючий вплив 
стресу, зберігати соціальну й економічну активність, а також формувати нові адаптаційні 
моделі поведінки. У площині економічної поведінки це означає перехід від хаотичного реа-
гування на  загрози до більш контрольованих стратегій: планування витрат, збереження 
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ресурсів, пошуку стабільності, уникнення надмірного ризику та орієнтації на довгострокове 
відновлення.

Таким чином, передумови трансформації економічної поведінки українців в умовах війни 
можна узагальнити як перехід від економічної поведінки мирного часу до економічної пове-
дінки адаптаційного типу. Її основними ознаками є обережність, скорочення необов’язкових 
витрат, переоцінка фінансових пріоритетів, прагнення до стабільного доходу, пошук резервів, 
зростання ролі родини та соціальної підтримки, уникнення надмірного ризику й орієнтація 
на збереження життєво важливих ресурсів.

Авторське бачення цієї трансформації можна подати через таку логіку: воєнна невизна-
ченість породжує стрес; стрес змінює сприйняття ризику й майбутнього; резильєнтність та 
адаптованість визначають здатність людини не зруйнуватися під цим тиском; соціальна під-
тримка, зайнятість і родина перетворюють психологічну стійкість на конкретні економічні 
стратегії. Отже, економічна поведінка українців у період війни є не просто реакцією на мате-
ріальні втрати, а складним результатом психологічної адаптації до нової реальності.

Саме тому передумови трансформації економічної поведінки доцільно розглядати у трьох 
взаємопов’язаних площинах. Перша – психологічна, що охоплює стрес, резильєнтність, адап-
тованість, емоційну стабільність і здатність до саморегуляції. Друга – соціальна, що включає 
родину, партнерські зв’язки, комунікацію, підтримку та збереження соціального середовища. 
Третя – економічна, пов’язана із зайнятістю, доходами, фінансовими труднощами та здат-
ністю підтримувати базову матеріальну стабільність. 

Отже, авторська позиція полягає в тому, що трансформація економічної поведінки україн-
ців в умовах воєнної невизначеності має психологічну природу, соціальне підґрунтя та еко-
номічні прояви. Вона формується не лише під тиском об’єктивних матеріальних обставин, а 
й через суб’єктивне переживання небезпеки, здатність до відновлення, наявність підтримки 
та можливість зберігати контроль над власним життям. Це дозволяє розглядати еконо-
мічну поведінку населення як один із показників ширшого процесу психологічної адаптації 
суспільства до війни.

Запропоноване авторське бачення психологічних чинників адаптації українців до воєнної 
невизначеності має практичне та соціальне значення, оскільки дозволяє розглядати стрес, 
резильєнтність і адаптованість як передумови трансформації економічної поведінки насе-
лення. Виокремлення психологічної, соціальної та економічної площин цієї трансформа-
ції може бути використане в подальших дослідженнях, програмах психологічної підтримки, 
заходах підвищення фінансової стійкості та соціальної адаптації вразливих груп.

Висновки
Проведене дослідження дало змогу обґрунтувати авторське бачення психологічних чинни-

ків адаптації українців до воєнної невизначеності та їхнього зв’язку з передумовами трансфор-
мації економічної поведінки. Встановлено, що стрес, резильєнтність і адаптованість є не лише 
показниками психічного стану, а й важливими регуляторами сприйняття економічних ризи-
ків, планування витрат, реагування на фінансові труднощі та вибору поведінкових стратегій.

Дані дослідження Mind frames свідчать, що майже половина українців має високий або 
підвищений рівень стресу, водночас значна частина респондентів залишається стійкою або 
скоріше стійкою за критерієм резильєнтності. Це дає підстави розглядати українське суспіль-
ство як таке, що одночасно перебуває під впливом тривалого стресового навантаження і 
демонструє здатність до мобілізації внутрішніх ресурсів. 

Особливо важливим є те, що фінансові труднощі належать до провідних тригерів стресу 
дорослого населення і перебувають на одному рівні із сиреною. Отже, в умовах війни еконо-
мічна нестабільність набуває для людини не лише матеріального, а й безпекового значення, 
впливаючи на характер економічної поведінки. 
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Авторська позиція полягає в тому, що економічна поведінка українців в умовах воєнної 
невизначеності формується на перетині психологічної, соціальної та економічної площин. Її 
трансформація може проявлятися у посиленні обережності у витратах, орієнтації на базові 
потреби, прагненні до створення резервів, уникненні надмірного ризику, пошуку стабільних 
джерел доходу та зростанні ролі родинної й соціальної підтримки.
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У статті здійснено теоретичний аналіз соціально‑психологічних чинників посттравматичного 
зростання учасників бойових дій у процесі подолання наслідків посттравматичного стресового розладу. 
На підставі узагальнення наукових праць посттравматичне зростання розглянуто як можливу позитивну 
особистісну трансформацію, пов’язану з переосмисленням травматичного досвіду та адаптацією до 
змінених життєвих умов. Аналіз джерел свідчить, що позитивні зміни нерідко поєднуються з окремими 
проявами посттравматичного стресу, тому посттравматичне зростання не слід ототожнювати з 
повним усуненням наслідків травми.

Виокремлено значення соціальної підтримки з боку сім’ї, побратимів, ветеранських спільнот і 
суспільства, психологічної стійкості, самоефективності, смислового переосмислення досвіду, а також 
трансформації особистісної, громадянської та національної ідентичності. Окрему увагу приділено медіа 
та інформаційному середовищу як контексту адаптації й реінтеграції ветеранів. Наголошено на значенні 
інформаційної гігієни та критичного споживання контенту для підтримання психологічної рівноваги, тоді 
як надмірний контакт із травматизуючими матеріалами здатний посилювати психологічне напруження. 

Проведений теоретичний аналіз дає підстави розглядати поєднання особистісних ресурсів і сприятливого 
соціального середовища як важливу передумову посттравматичного зростання, що потребує подальшої 
емпіричної перевірки в українському контексті. Практичні наслідки дослідження стосуються розроблення 
програм психологічної підтримки, які поєднують індивідуальну терапевтичну роботу з системними 
заходами реінтеграції, враховують етичні аспекти досліджень і наголошують на необхідності підготовки 
фахівців та навчальних програм для ветеранів і їхніх сімей.

У висновках підкреслено потребу в репрезентативних та довготривалих дослідженнях для уточнення 
причинно‑наслідкових зв’язків між соціально‑психологічними чинниками та показниками ПТЗ, а також 
важливість міжсекторальної співпраці державних, громадських і медичних інституцій для створення 
сталих механізмів підтримки ветеранів.

Ключові слова: посттравматичне зростання, посттравматичний стресовий розлад, учасники бойових 
дій, соціальна підтримка, психологічна смислотворення, ідентичність.

Novytskyi Oleksandr. A Theoretical Analysis of Socio-Psychological Factors of Post-Traumatic Growth 
among Combatants in the Context of Coping with Post-Traumatic Stress Disorder

This article presents a theoretical analysis of socio‑psychological factors of post‑traumatic growth among 
combatants during the process of coping with the consequences of post‑traumatic stress disorder. Based on a synthesis 
of scholarly literature, post‑traumatic growth is conceptualized as a potential positive personal transformation 
associated with reappraisal of traumatic experience and adaptation to changed life circumstances. The reviewed 
sources indicate that positive changes often coexist with certain manifestations of post‑traumatic stress; therefore, 
post‑traumatic growth should not be equated with the complete elimination of trauma‑related consequences.

The analysis highlights the importance of support from family, fellow service members, veteran communities 
and society, as well as psychological resilience, self‑efficacy, meaning‑making, and the transformation of personal, 
civic and national identity. Particular attention is paid to media and the information environment as a context for 
veterans’ adaptation and reintegration. Information hygiene and critical media consumption may help maintain 
psychological balance, whereas excessive exposure to potentially traumatic content may intensify psychological 
distress.

© Новицький О. В., 2026
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The theoretical synthesis suggests that combining personal resources with a supportive social environment is 
a key prerequisite for post‑traumatic growth and calls for further empirical validation in the Ukrainian context. 
Practical implications include designing psychosocial support programs that integrate individual therapy with 
systemic reintegration measures, training professionals, and developing targeted educational resources for veterans 
and families.

The article also emphasizes the need for representative long-term studies to clarify causal links between 
socio‑psychological factors and post‑traumatic growth indicators and advocates for cross‑sector collaboration 
among governmental, civil society, and healthcare actors to ensure sustainable veteran support systems.

Key words: post-traumatic growth, post-traumatic stress disorder, combatants, social support, psychological 
resilience, meaning‑making, identity.

Вступ
Війна, яку Україна веде проти російської агресії з 2014 року, а особливо повномасш-

табне вторгнення із 2022 року, стала масштабним психологічним викликом. Військово- 
службовці, які безпосередньо беруть участь у бойових діях, стикаються із загрозою життю, 
пораненнями, втратою побратимів і необхідністю діяти в умовах постійної небезпеки. Трива-
лий вплив таких обставин підвищує ризик розвитку посттравматичного стресового розладу 
(ПТСР), що проявляється, зокрема, нав’язливими спогадами, підвищеною напруженістю, 
порушеннями сну, відчуттям постійної загрози та труднощами соціальної адаптації.

Водночас сучасна психологія розглядає не лише негативні наслідки психотравми, а й мож-
ливі траєкторії відновлення та розвитку. У цьому контексті важливою є концепція посттрав-
матичного зростання (ПТЗ), що описує позитивні психологічні зміни, які виникають у про-
цесі подолання людиною наслідків травматичних подій. До таких змін відносять поглиблення 
міжособистісних стосунків, переоцінку життєвих пріоритетів, відчуття особистої сили, від-
криття нових можливостей і зміни у світоглядній сфері.

ПТЗ не передбачає автоматичного або повного зникнення психологічних труднощів. Дані 
досліджень ветеранів свідчать про складний, нелінійний зв’язок між симптомами ПТСР і 
ПТЗ, тому позитивні зміни можуть співіснувати з дистресом. Це дає підстави розглядати ПТЗ 
як одну з можливих траєкторій адаптації до травматичного досвіду, а не як протилежність 
ПТСР [3, с. 17–18].

Співвідношення ПТСР і ПТЗ доцільно розглядати в динаміці, оскільки на різних етапах 
після травматичної події змінюються інтенсивність симптомів, способи осмислення пережи-
того та оцінка людиною власних змін. За таких умов позитивне переосмислення травматич-
ного досвіду не виключає потреби у професійній допомозі, а високі показники ПТЗ самі по 
собі не свідчать про завершення психологічного відновлення. Відповідно, оцінювання ПТЗ 
має ґрунтуватися не лише на самоописі людини, а й ураховувати час, що минув після трав-
матичної події, вираженість симптомів ПТСР, рівень соціального функціонування та доступ-
ність ресурсів підтримки.

Розвиток ПТЗ пов’язаний із взаємодією особистісних і соціальних ресурсів, до найважли-
віших із яких належать підтримка родини та побратимів, соціальна пов’язаність, смислотво-
рення, психологічна стійкість і самоефективність. Водночас реалізація цих ресурсів значною 
мірою залежить від суспільних умов адаптації та реінтеграції ветеранів. Саме тому теоре-
тичне упорядкування відповідних чинників є важливим для обґрунтування програм психоло-
гічної допомоги в українському контексті.

Для підготовки статті здійснено систематичний огляд наукових джерел у базах 
PubMed, Web of Science, Scopus та Google Scholar, а також опрацьовано тематичні 
наукові й науково‑практичні видання з галузі військової психології та психотравматоло-
гії. Узагальнення емпіричних результатів і порівняльний аналіз дозволили виокремити  
ключові соціально‑психологічні чинники, пов’язані з посттравматичним зростанням, 
та  обґрунтувати доцільність комплексного підходу до психологічної допомоги ветеранам 
в українському контексті.
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Метою статті є здійснення теоретичного аналізу та систематизація наукових підходів до 
визначення соціально-психологічних чинників посттравматичного зростання учасників бойо-
вих дій у процесі подолання наслідків посттравматичного стресового розладу.

Матеріали та метод
Теоретичну основу дослідження становлять положення позитивної психології, концепції 

психологічної стійкості, сучасні підходи до розуміння посттравматичного стресового розладу 
та посттравматичного зростання, а також напрацювання українських і зарубіжних фахівців 
у галузі військової психології та психотравматології.

Для визначення й систематизації соціально-психологічних чинників, пов’язаних із пост-
травматичним зростанням учасників бойових дій у процесі подолання наслідків ПТСР, засто-
совано такі методи:

–– аналіз  і систематизацію наукових джерел, представлених у базах даних PubMed, Web 
of Science, Scopus і Google Scholar, а також опрацювання тематичних наукових та науково- 
практичних видань;

–– узагальнення результатів емпіричних досліджень;
–– порівняльний аналіз соціально-психологічних чинників посттравматичного зростання;
–– структурно-функціональний аналіз особливостей адаптації та соціальної реінтеграції вій-

ськовослужбовців і ветеранів;
–– інтерпретацію сучасних наукових даних щодо психологічного відновлення учасників 

бойових дій.
Об’єктом дослідження є процес адаптації військовослужбовців і ветеранів після пережи-

вання бойового стресу. Предметом дослідження є соціально-психологічні чинники, пов’язані 
з формуванням посттравматичного зростання учасників бойових дій у процесі подолання 
наслідків ПТСР.

Застосування зазначених методів дало змогу систематизувати наукові підходи до розу-
міння посттравматичного зростання та виокремити пов’язані з ним особистісні й соціальні 
ресурси. Проведений аналіз також засвідчив доцільність комплексного підходу до психоло-
гічної допомоги, який передбачає не лише зменшення проявів психотравми, а й підтримку 
психологічного відновлення та соціальної реінтеграції ветеранів.

Водночас відкритими залишаються питання щодо особливостей взаємодії виокремле-
них чинників в українському контексті та можливостей їх практичного врахування під час 
розроблення і вдосконалення програм психологічного супроводу військовослужбовців і 
ветеранів.

Результати
Аналіз наукових праць дає підстави розглядати ПТЗ учасників бойових дій як багатофак-

торний процес, у якому особистісні зміни відбуваються у взаємодії з ресурсами соціального 
середовища. Зокрема, передумовами позитивної посттравматичної трансформації виступа-
ють осмислення досвіду війни, мобілізація внутрішніх ресурсів і використання доступних 
можливостей соціальної підтримки [2, с. 5322–5323].

Одним із ключових соціально-психологічних чинників ПТЗ є підтримувальне соціальне 
середовище. Значення цього чинника підтверджують результати систематичного огляду 
досліджень військовослужбовців і ветеранів, у якому соціальна підтримка належала 
до ресурсів, найчастіше пов’язаних із вищими показниками ПТЗ. Разом із тим цей зв’язок не 
є однаковим для всіх груп, оскільки його характер та вираженість залежать від особливостей 
вибірки, пережитого травматичного досвіду й способу вимірювання ПТЗ [5, с. 904–905].

Соціальна підтримка має кілька взаємопов’язаних вимірів. Емоційна підтримка охоплює 
прийняття, довіру та можливість безпечного обговорення пережитого; інструментальна поля-
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гає у практичній допомозі під час лікування, працевлаштування або розв’язання побутових 
питань; інформаційна передбачає доступ до зрозумілих відомостей про психологічні, медичні 
та соціальні послуги. Важливою є не лише об’єктивна наявність допомоги, а й суб’єктивне 
сприйняття її як доступної, доречної та такої, що не принижує автономію ветерана.  
Підтримка може втрачати позитивне значення, якщо має надмірно опікунський характер, 
закріплює пасивну роль або не відповідає актуальним потребам людини. Отже, якість, своє-
часність і спосіб надання підтримки не менш важливі, ніж її формальна наявність.

Серед різних джерел соціальної підтримки особливе місце посідають взаємини з побра-
тимами. Спільний досвід служби та можливість обговорювати переживання з людьми, які 
розуміють контекст бойових дій, створюють передумови для взаємної довіри й допомоги. 
Потенціал такої взаємодії частково підтверджують результати оцінювання спеціалізованого 
тренінгу, орієнтованого на ПТЗ і взаємодію ветеранів: після його проходження у групі учас-
ників спостерігалася позитивна динаміка відповідних показників. Водночас ці результати 
слід інтерпретувати обережно та не переносити автоматично на всі ветеранські групи [6].

Підтримка побратимів і участь у ветеранських спільнотах створюють умови для віднов-
лення відчуття належності, зменшення соціальної ізоляції та усвідомлення того, що складні 
переживання є зрозумілою реакцією на пережитий досвід. Проте значення такої підтримки 
не вичерпується спілкуванням у колі людей зі спільним бойовим досвідом. Повноцінна реін-
теграція передбачає також поступове розширення соціальних ролей і відновлення взаємодії з 
родиною, професійними колективами та місцевою громадою. За такого підходу ветеранська 
спільнота виконує роль своєрідного містка між військовим і цивільним життям. Щоб така 
взаємодія справді мала підтримувальний характер, участь у ній має бути добровільною, гру-
пове середовище – безпечним, а ведучі – належним чином підготовленими та спроможними 
за потреби скерувати людину до фахової допомоги.

Важливим ресурсом реадаптації є також сімейне оточення: прийняття, безпечна комуні-
кація та практична допомога підтримують соціальну інтеграцію. Натомість напружені від-
носини або соціальна ізоляція ускладнюють процес відновлення. Тому сімейну підтримку 
доцільно розглядати не як гарантований механізм ПТЗ, а як один із ресурсів, значення якого 
залежить від характеру сімейної взаємодії.

ПТЗ пов’язане з внутрішньою перебудовою особистості, переоцінкою власних можливос-
тей, цінностей і життєвих цілей. Дослідження українських військових показало зв’язки окре-
мих вимірів ПТЗ із базовою надією та складниками резильєнтності, хоча невелика вибірка 
потребує обережності в узагальненнях [4, с. 213–214].

У процесі повернення до цивільного життя важливого значення може набувати прий-
няття людиною власного військового досвіду та його включення в цілісне уявлення про себе. 
Конструктивне осмислення набутих знань, умінь і життєвої стійкості може підтримувати 
подальшу самореалізацію, проте цей процес є індивідуальним і значною мірою залежить від 
доступних особистісних та соціальних ресурсів.

Поряд зі соціальною підтримкою важливу роль у процесі посттравматичного зростання 
можуть відігравати психологічна стійкість і самоефективність. Ці ресурси взаємопов’язані, 
однак відображають різні аспекти адаптації: психологічна стійкість характеризує здатність 
людини пристосовуватися до складних умов і зберігати необхідний рівень функціонування, 
тоді як самоефективність пов’язана з переконаністю у власній спроможності діяти та дося-
гати поставлених цілей. У поєднанні вони можуть підтримувати активну позицію людини, 
зокрема її залучення до реабілітації, професійного розвитку та громадського життя.

Розмежування психологічної стійкості та самоефективності має не лише теоретичне, а й 
практичне значення. Так, стійкість не слід розуміти як незмінну рису особистості або вимогу 
за будь-яких обставин демонструвати витримку, оскільки здатність адаптуватися може зміню-
ватися залежно від навантаження, стану здоров’я та доступної підтримки. Самоефективність, 
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своєю чергою, формується через досвід успішного виконання посильних завдань, посту-
пове відновлення контролю над повсякденним життям і визнання власних компетентностей. 
З огляду на це психологічний супровід доцільно спрямовувати не на абстрактне «посилення 
сили», а на створення умов, у яких людина може відновлювати відчуття суб’єктності, само-
стійно приймати рішення та бачити конкретні результати власних дій. Саме такий підхід від-
повідає розумінню ПТЗ як процесу взаємодії внутрішніх ресурсів людини та можливостей 
соціального середовища.

Важливим механізмом позитивної посттравматичної трансформації в теоретичних моде-
лях є смислотворення. Зіткнення з екстремальними обставинами може порушити усталені 
уявлення людини про себе та світ, спонукаючи її до переоцінки міжособистісних стосунків, 
життєвих пріоритетів і власних можливостей. У цьому процесі особливого значення набу-
вають соціальна пов’язаність і наявність життєвої мети, які в дослідженнях ветеранів були 
пов’язані з вищими показниками ПТЗ [7, с. 165–166].

В українському контексті осмислення пережитого під час бойових дій пов’язане не лише 
з особистим досвідом військовослужбовця, а й із ширшими суспільними цінностями. Важли-
вого значення в цьому процесі набувають громадянська та національна ідентичність, відчуття 
причетності до захисту держави й відповідальності перед близькими. Водночас способи 
осмислення війни мають індивідуальний характер і відрізняються залежно від життєвого 
досвіду, особистісних цінностей та обставин участі в бойових діях. Тому роль громадянської 
та національної ідентичності у формуванні ПТЗ потребує подальшої емпіричної перевірки на 
репрезентативних українських вибірках.

Осмислення пережитого позначається і на уявленні людини про саму себе, власні соціальні 
ролі та належність до різних спільнот. Пов’язані із цим зміни можуть стосуватися особистісної, 
сімейної, професійної, ветеранської, громадянської та національної ідентичності. Поєднання 
зазначених складників у цілісне уявлення про себе є поступовим процесом, перебіг якого зале-
жить від особливостей пережитого досвіду та умов повернення до цивільного життя.

Зокрема, військовослужбовець або ветеран може стикатися з невідповідністю між набутим 
бойовим досвідом, власними очікуваннями та уявленнями цивільного оточення, що усклад-
нює визначення подальших життєвих і професійних ролей. За таких обставин конструктивна 
інтеграція досвіду полягає не у відмові від військового минулого, а в усвідомленні його зна-
чення без зведення всієї особистості лише до статусу учасника бойових дій. Цьому можуть 
сприяти суспільне визнання, доступ до освіти та працевлаштування, участь у громадському 
житті й відсутність стигматизації. За наявності таких умов військовий досвід може стати дже-
релом нових компетентностей, відповідальності та подальшої самореалізації.

Можливості конструктивної інтеграції військового досвіду залежать не лише від особис-
тісних ресурсів ветерана, а й від ширшого соціального контексту. До нього належать став-
лення суспільства до ветеранів, доступність психологічної допомоги, можливості працевлаш-
тування й освіти, а також залучення до життя громади. Ветеранські простори, громадські 
організації та групи взаємодопомоги виступають осередками соціальної взаємодії, посилю-
ють відчуття належності до спільноти та створюють умови для обміну досвідом. Водночас 
сам факт існування таких ініціатив ще не гарантує їхньої результативності, тому ефектив-
ність конкретних програм має оцінюватися з урахуванням їхнього змісту, цільової аудиторії 
та практичних результатів.

Поряд із безпосереднім соціальним оточенням важливим контекстом адаптації є інфор-
маційне середовище. З одного боку, медіа підтримують зв’язок людини із суспільством, 
поширюють інформацію про доступну допомогу та демонструють різні шляхи психоло-
гічного відновлення. З іншого боку, надмірний контакт із матеріалами про бойові втрати 
або події, пов’язані з власним травматичним досвідом, здатний посилювати психологічне 
напруження. З огляду на таку подвійність інформаційного впливу важливого значення набу-
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ває інформаційна гігієна, що передбачає критичну оцінку джерел, регулювання часу спожи-
вання контенту та обмеження контакту з матеріалами, які людина сприймає як травматизуючі 
[1, с. 11–14].

Зазначена неоднозначність особливо виразно виявляється у використанні соціальних 
мереж. Вони дають змогу підтримувати контакти з родиною, побратимами та ветеранськими 
спільнотами, отримувати інформацію про доступну допомогу й долучатися до взаємодії з 
іншими ветеранами. Водночас соціальні мережі становлять потенційне джерело дезінфор-
мації, маніпулятивного контенту та нереалістичних очікувань щодо темпів і результатів пси-
хологічного відновлення. Оскільки наявні в межах цього аналізу дані не дають змоги одно-
значно визначити характер такого впливу, інформаційне середовище доцільно розглядати як 
перспективний напрям подальших досліджень, а не як доведений самостійний причинний 
чинник ПТЗ.

Висновки
За результатами теоретичного аналізу наукових джерел посттравматичне зростання учас-

ників бойових дій визначено як багатовимірний процес позитивних психологічних змін, що 
розгортається у взаємодії особистісних ресурсів і соціальних умов. ПТЗ не означає повного 
зникнення наслідків психотравми та може співіснувати з окремими проявами посттравма-
тичного стресу.

Узагальнення представлених у науковій літературі підходів дає підстави виокремити комп-
лекс взаємопов’язаних чинників і ресурсів ПТЗ. До них належать підтримка сім’ї та побра-
тимів, соціальна пов’язаність і участь у ветеранських спільнотах, психологічна стійкість, 
самоефективність, смислове переосмислення пережитого, формування позитивних життє-
вих перспектив і конструктивна інтеграція військового досвіду в уявлення людини про себе. 
В українському контексті окремої уваги потребує роль громадянської та національної іден-
тичності в осмисленні бойового досвіду та визначенні подальших життєвих цілей.

Медіа та інформаційне середовище доцільно розглядати як контекст, що може підтриму-
вати або ускладнювати адаптацію. Розвиток інформаційної гігієни доцільно включати до 
заходів психологічного супроводу, однак причинний вплив медіаспоживання на ПТЗ потребує 
спеціальних емпіричних досліджень.

Результати теоретичного аналізу становлять основу для концептуального обґрунтування 
комплексних програм психологічної допомоги, спрямованих не лише на зменшення симпто-
мів ПТСР, а й на підтримку особистісних і соціальних ресурсів. Перспективою подальших 
досліджень є емпірична перевірка виокремлених чинників на українських вибірках військо-
вослужбовців і ветеранів із урахуванням етапу служби, характеру травматичного досвіду та 
умов реінтеграції.
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Стаття присвячена емпіричному дослідженню та обґрунтуванню соціально-демографічних 
та анамнестичних характеристик жінок, які зазнали домашнього насильства. На базі вибірки 
з  71  респондентки у відділенні «Денний центр» Центру надання соціальних послуг Сокальської міської 
ради Львівської області проаналізовано віковий розподіл, особливості зайнятості та економічний статус, 
територіальні умови проживання постраждалих, а також суб’єктивні бар’єри й запити на відновлення 
особистісного потенціалу.

За результатами аналізу зафіксовано стійкі зв’язки між життєвими обставинами жінок та їхньою 
когнітивно-емоційною готовністю до психологічного супроводу. Виявлено значущу пряму кореляцію 
між тривалістю перебування в ситуації насильства та частотою вибору такого бар’єру, як сумніви 
щодо можливості реальних змін у житті, що підтверджує механізм формування синдрому вивченої 
безпорадності. Встановлено помірну пряму залежність між поточним спільним проживанням із 
кривдником та гостротою почуття сорому й страху осуду. Географічний чинник (проживання у сільській 
місцевості) прямо пов’язаний із технічними бар’єрами (відсутністю безпечного простору та браком часу) 
через специфіку господарського побуту й високий рівень соціального контролю. Статус материнства діє як 
потужне смислове ядро і прямо корелює з високим екзистенційним запитом на визначення нових життєвих 
цілей. Результати дослідження обґрунтовують доцільність розробки комплексної та гнучкої моделі 
психологічної допомоги. Особлива увага приділяється створенню безпечного терапевтичного простору, 
відновленню особистісних кордонів постраждалих та формуванню стійких когнітивно-емоційних ресурсів 
для їхнього успішного повернення до повноцінного суспільного життя.

Ключові слова: домашнє насильство, психологічне відновлення, вивчена безпорадність, соціально-
демографічні бар’єри, ієрархія запитів, особистісні кордони, хронічна травматизація, психологічний 
супровід.

Popil Mariia, Puzych Liubov. Socio-demographic and anamnestic predictors of psychological recovery 
in women who have experienced domestic violence

The article is dedicated to the empirical study and substantiation of the socio-demographic and anamnestic 
characteristics of women who have experienced domestic violence. Based on a sample of 71 respondents from the 
«Day Centre» department of the Social Services Centre of Sokal Town Council (Lviv Oblast), the age distribution, 
employment profiles and economic status, territorial living conditions of the survivors have been analysed, along 
with their subjective barriers and requests for psychological recovery.

The findings demonstrate stable associations between women’s life circumstances and their cognitive-emotional 
readiness for psychological support. A significant direct correlation has been identified between the duration of 
exposure to violence and the frequency of experiencing doubts about the possibility of real changes in life, empirically 
confirming the mechanism of learned helplessness syndrome formation. A moderate direct relationship has been 
established between current cohabitation with an abuser and the intensity of feelings of shame and fear of social 
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judgment. The geographical factor (living in rural areas) has been directly linked to technical barriers (specifically, 
the lack of confidential space and time constraints) due to the specifics of rural household routines and strict social 
control. Motherhood status acts as a powerful source of meaning, directly correlating with a high existential need 
to define new life goals. The research results substantiate the feasibility of developing a comprehensive and flexible 
model of psychological assistance. Particular attention is paid to creating a safe therapeutic space, restoring the 
survivors’ personal boundaries, and forming stable cognitive-emotional resources for their successful return to a 
full social life.

Key words: domestic violence, psychological recovery, learned helplessness, socio-demographic barriers, 
hierarchy of requests, personal boundaries, chronic traumatisation, psychological support.

Вступ
Проблема домашнього насильства в сучасних українських реаліях набуває безпрецедент-

ної гостроти. За офіційними даними Національної соціальної сервісної служби України та 
звітами Міністерства внутрішніх справ, кумулятивний вплив воєнного стресу, економічна 
депривація та вимушена міграція населення суттєво дестабілізують сімейні системи, кон-
сервуючи латентні кризи. Лише за підсумками останнього звітного року до Єдиного дер-
жавного реєстру випадків домашнього насильства було внесено понад 113,4 тисячі офі-
ційних звернень, причому переважну більшість постраждалих (понад 78%) становлять 
жінки [6; 7]. Це свідчить про стійкі масштаби соціальної кризи та нагальну потребу в опти-
мізації наявних алгоритмів допомоги.

Наукова своєчасність цієї теми зумовлена тим, що динаміка психологічного відновлення 
постраждалих часто залишається низькою через недостатнє врахування їхнього індивіду-
ального життєвого контексту. У вітчизняній психологічній практиці бракує диференційова-
ного підходу, який би пов’язував об’єктивні соціально-демографічні та анамнестичні параме-
три жінки (вік, економічний статус, географічні умови, тривалість перебування в аб’юзивних 
стосунках) із її суб’єктивною готовністю до прийняття допомоги та структурою запитів. Без 
емпіричного обґрунтування цих чинників як предикторів відновлення неможливо побудувати  
гнучкі та адресні моделі психологічного супроводу, що й визначає логіку нашого дослідження.

Теоретико-методологічне підґрунтя для вивчення деструктивних наслідків міжособис-
тісного насильства, закономірностей тривалої фіксації на травматичному досвіді та спе-
цифіки психічної травматизації жінок закладено у фундаментальних працях закордонних 
авторів. Зокрема, у дослідженнях Дж. Герман було всебічно обґрунтовано феномен комп-
лексної психологічної травми (кПТСР) та запропоновано триступеневу модель відновлення 
постраждалих, яка базується на першочерговому забезпеченні безпеки, опрацюванні спо-
гадів і подальшій соціальній реінтеграції особистості [4]. Особливості циклічності сімей-
ного аб’юзу, динаміку розвитку стосунків між кривдником і постраждалою, а також специ-
фіку поведінкових реакцій жінок детально описано у відомій концепції «циклу насильства», 
яку  сформулювала Л. Вокер  [11]. У свою чергу, Б. ван дер Колк  у своїх працях глибоко 
розкрив психофізіологічні, нейробіологічні та соматичні механізми імпринтингу й фіксації 
важкого хронічного стресу в тілі особистості, що безпосередньо ускладнює подальшу тера-
певтичну взаємодію [2]. Феномен формування стійких когнітивно-емоційних бар’єрів, когні-
тивного виснаження, деструктивних переконань і повної втрати суб’єктності постраждалими 
на  шляху до психологічного зцілення було концептуалізовано й емпірично підтверджено 
у класичній теорії вивченої безпорадності М. Селігмана [8].

У вітчизняному науковому дискурсі проблема адаптації особистості в складних життєвих 
обставинах, трансформації життєвого шляху та подолання гострих чи хронічних кризових 
станів посідає одне з вагомих місць. Так, Т.  Титаренко деталізувала ресурсно-орієнтований 
підхід у психології травми та обґрунтувала практичні технології відновлення й реставрації 
життєстійкості індивіда після пережитих катастрофічних чи психотравмуючих подій  [10]. 
Соціально-психологічні чинники реабілітації травмованих осіб, особливості сімейної 
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деструкції та методи інтервенції й психологічної підтримки в кризових сімейних системах 
ґрунтовно висвітлено у працях Б. Лазоренко [9]. Питання ціннісно-смислової сфери, духовної 
трансформації особистості під час подолання руйнівних наслідків міжособистісних конфлік-
тів та пошуку внутрішніх опор для зцілення досліджувалися Н. Жигайло [5].

Особливості безпосередньої організації екстреної та довгострокової допомоги постраж-
далим в умовах загальносуспільної кризи активно розробляються сучасними практи-
ками. В. Волошин обґрунтував специфіку надання допомоги при проявах хронічного дис-
тресу  [3], а у працях О. Блінова розкрито роль внутрішньої психічної саморегуляції та 
самоактуалізації як провідних ментальних ресурсів подолання особистістю наслідків 
затяжної психогенної травми [1].

Попри такий глибокий аналіз соціально-психологічних, теоретичних та практичних аспек-
тів психотравми, поза увагою дослідників часто залишається безпосередній зв’язок між 
об’єктивним життєвим контекстом жінки та її безпосередньою когнітивно-емоційною готов-
ністю до терапевтичних змін. Більшість наявних публікацій фокусуються на універсальних 
симптомах дистресу (тривога, депресія, розлади сну), нівелюючи або мінімізуючи вплив таких 
вагомих соціально-демографічних та анамнестичних чинників, як тривалість перебування 
в  ситуації аб’юзу, наявність дітей, поточний економічний статус чи специфічні географічні 
умови проживання (зокрема, ізольованість і побут сільської місцевості). Недостатня вивченість 
цих факторів як конкретних предикторів психологічного відновлення постраждалих жінок сут-
тєво обмежує ефективність практичного супроводу, унеможливлює розробку диференційова-
них програм допомоги та зумовлює нагальну необхідність нашого емпіричного пошуку.

Метою статті є емпіричне дослідження та теоретичне обґрунтування соціально- 
демографічних та анамнестичних чинників як предикторів психологічного відновлення 
жінок, які зазнали домашнього насильства, а також визначення структури їхніх суб’єктивних 
бар’єрів і пріоритетних запитів на отримання психологічної допомоги. 

Матеріали та метод
Для проведення емпіричного дослідження особливостей психологічного відновлення 

жінок, які зазнали домашнього насильства, було сформовано вибірку загальною кількістю 
N = 71 респондентка. Дослідження здійснювалося на базі відділення «Денний центр» Центру 
надання соціальних послуг Сокальської міської ради Львівської області. 

Включення спеціалізованої соціально-демографічної та анамнестичної анкети до діагнос-
тичного комплексу зумовлене принципами ресурсно-орієнтованого підходу в психотравма-
тології. Глибока хронічна травматизація та деформація самооцінки постраждалих ніколи не 
існують у вакуумі – вони розгортаються на тлі реальних життєвих обставин жінки: її еконо-
мічного статусу, місця проживання, наявності дітей та тривалості перебування в деструктив-
них стосунках.

Організоване опитування було спрямовано на реалізацію таких дослідницьких завдань:
1. Визначити реальний життєвий контекст (соціальний та фінансовий пресинг), у якому 

перебувають постраждалі особи.
2. Оцінити тривалість і хронічність травматизації внаслідок тривалого перебування 

в ситуації насильства.
3. Дослідити ієрархію суб’єктивних пріоритетів та бар’єрів, які перешкоджають або сприя-

ють інтеграції жінок у процес психологічного супроводу. 
Розроблена  анкета містить два тематичні блоки, що дозволяють перевести суб’єктивний 

досвід респонденток у кількісні показники для подальшого статистичного аналізу. Пер-
ший блок («Соціально-біографічні дані») спрямований на фіксацію об’єктивних умов жит-
тєдіяльності та містить закриті запитання щодо віку, типу поселення, зайнятості, наявності 
дітей, а також анамнестичних маркерів тривалості аб’юзу та поточного статусу проживання 
з кривдником. 
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Другий блок («Запити на психологічне відновлення») побудований із використанням 
п’ятибальних шкал лікертівського типу для формалізації суб’єктивних оцінок респонден-
ток. За їх допомогою вимірювалася пріоритетність чотирьох ключових сфер відновлення  
(від 1 – «зовсім не важливо» до 5 – «критично важливо»), рівень суб’єктивного контролю над 
власним життям, а також диференціювалися провідні когнітивно-емоційні та технічні бар’єри 
(брак часу, сором, сумніви у змінах, безпекові чинники), що перешкоджають своєчасному 
залученню жінок до програм психологічного супроводу

Без зазначеного аналізу будь-яка модель психологічної допомоги залишалася б суто тео-
ретичною та відірваною від практики. Оцінка соціально-демографічного та анамнестичного 
профілю учасниць конкретизує умови дослідження та дозволяє виявити кілька ключових 
тенденцій.

Результати
Віковий та економічний розподіл вибірки: психологічний аналіз. Переважання у вибірці 

жінок зрілого віку – від 40 до 50 років (14 осіб) та від 50 до 60 років (21 особа) – свідчить про 
те, що звернення по фахову допомогу часто відбувається на етапі накопиченого кумулятив-
ного стресу. У цьому віковому періоді в постраждалих зазвичай вичерпуються природні адап-
таційні ресурси для самостійного подолання сімейних криз. Гостро актуалізується потреба 
у відновленні почуття безпеки й самоповаги, а також з’являється чіткий запит на переосмис-
лення життєвих цілей, оскільки попередні соціальні опори виявилися неефективними. Віко-
вий розподіл учасниць дослідження представлено на рисунку 1.

Рис. 1. Віковий розподіл досліджуваної вибірки жінок (N=71)

Особливості зайнятості та економічний чинник. Показники працевлаштування учас-
ниць дослідження відображають специфіку розподілу їхніх внутрішніх ресурсів та зовнішніх 
бар’єрів (рис. 2).

Економічно активна група (53,5%), яку складають 38 респонденток із повною або частко-
вою зайнятістю, демонструє наявність суттєвого ресурсного чинника. Професійна діяльність 
для цих жінок є не лише джерелом стабільного доходу, а й простором соціальної комуніка-
ції та інтеграції. Це суттєво знижує рівень психологічної ізоляції, сприяє збереженню базової 
самооцінки та створює реальні передумови для успішного виходу з деструктивних стосунків.

Група фінансового ризику (46,5%), що об’єднує тимчасово безробітних, жінок у від-
пустці по догляду за дитиною та пенсіонерок, перебуває у стані підвищеної психологічної 
та соціальної вразливості. Економічна залежність від кривдника часто виступає провідним 
утримуючим фактором. Матеріальна незахищеність провокує страх неможливості самостій-
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ного життєзабезпечення (особливо за наявності дітей), що блокує ухвалення рішення про 
розрив стосунків та знижує готовність до застосування конструктивних копінг-стратегій.

Отже, виявлені особливості доводять необхідність диференційованого підходу при побу-
дові моделі психологічного супроводу. Програма допомоги має враховувати специфіку кож-
ної групи: для фінансово незалежних жінок фокус варто змістити на реставрацію особистіс-
них кордонів, тоді як для економічно залежних – на первинну психоемоційну стабілізацію та 
пошук зовнішніх соціальних опор.

Територіальний розподіл та статус материнства. Аналіз географічних умов прожи-
вання респонденток засвідчив, що більшість учасниць дослідження є містянками (66,2%, 
тобто 47 осіб), тоді як 33,8% (24 особи) проживають у сільській місцевості (рис. 3).

Специфіка сільського побуту суттєво обмежує доступ постраждалих до оперативної пси-
хологічної підтримки та кризової інфраструктури. Окрім географічної віддаленості від спе-
ціалізованих центрів, вагомим деструктивним бар’єром тут виступає високий рівень соціаль-
ного контролю та «прозорість» приватного життя в сільських громадах, що підсилює страх 
осуду й блокує первинне звернення по допомогу.

Наявність дітей у 70.4% (50 осіб) опитаних є чинником амбівалентного впливу. З одного 
боку, материнство виступає потужним смисловим ресурсом та мотиватором для стабіліза-
ції життя. З іншого боку, необхідність забезпечення безпеки та утримання дітей у кризовий 
період створює додаткове психоемоційне навантаження та підвищує рівень відповідальності, 
що може посилювати тривожні прояви.

Рис. 3. Територіальний розподіл та статус материнства

Рис. 2. Структура вибірки за критерієм зайнятості та працевлаштування
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Важливим анамнестичним показником дослідження є тривалість перебування жінок 
у ситуації хронічного аб’юзу (рис. 4). Емпіричні дані фіксують глибоку хроніфікацію трав-
матичного досвіду респонденток (рис. 4, а). Чітко видно, що для більшості жінок (36 осіб) 
насильство триває понад 5 років. Це доводить, що травма є не гострою (одноразовою), а хро-
нічною та системною, що повністю виснажило їхню життєстійкість та адаптаційні ресурси.

а                                                                         б

Рис. 4. Анамнестичні показники тривалості дистресу та умов проживання  
постраждалих жінок

Побутовий контекст постраждалих суттєво ускладнює процес терапевтичної взаємодії 
(рис. 4, б). Понад 64% жінок (42.3% постійно та 22.5% періодично) досі вимушені ділити 
житло з кривдником. Це означає, що їхня нервова система щодня перебуває у стані «бойової 
готовності» та страху, тому стандартні методики релаксації чи симптоматичного лікування 
тут не спрацюють без гарантування базової безпеки.

Ієрархія суб’єктивних запитів на психологічне відновлення. Оцінка пріоритетів респон-
денток за п’ятибальною шкалою дозволила чітко диференціювати їхні внутрішні потреби та 
структурувати напрями майбутньої допомоги (рис. 5). Максимальну значущість отримали 
сфери «Особистісні кордони та розвиток навичок самоствердження» (середній бал – 4,8) та 
«Життєві цілі, фінансова незалежність, пошук сенсів» (середній бал – 4,6). Такі високі показ-
ники свідчать про те, що постраждалі жінки чітко усвідомлюють першопричину свого дис-
тресу й орієнтовані на відновлення власної суб’єктності та автономії, які були деформовані 
внаслідок насильства.

Друге місце за рівнем актуальності посідає потреба у відновленні самоповаги та опрацю-
ванні почуття провини (середні бали – 4,2 та 4,1 відповідно). Це підтверджує необхідність 
включення до програм підтримки інтервенцій, спрямованих на декульпацію сорому, штучно 
нав’язаного агресором. Запит на безпосереднє зниження симптомів стресу (подолання три-
воги, паніки чи безсоння) посідає останнє місце (середній бал – 3,8). Такий розподіл дово-
дить, що респондентки орієнтовані не на тимчасове симптоматичне полегшення, а на гли-
бинну реставрацію своїх особистісних меж та Я-концепції. Візуалізація ієрархії цих потреб 
представлена на рисунку 5.

Інтеркореляційний аналіз соціально-демографічних та анамнестичних параметрів 
вибірки. Для виявлення внутрішніх закономірностей та взаємозв’язків між життєвими обста-
винами, тривалістю деструктивного досвіду й суб’єктивними бар’єрами респонденток було 
проведено інтеркореляційний аналіз емпіричних даних за допомогою коефіцієнта ранго-
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вої кореляції Спірмена. Оскільки результати анкетування відображають первинний контекст 
життєдіяльності вибірки, виявлення статистично значущих зв’язків між цими параметрами 
дозволяє глибше зрозуміти специфіку когнітивно-емоційного стану постраждалих та обґрун-
тувати предиктори їхнього подальшого психологічного відновлення.

Взаємозв’язок тривалості насильства та когнітивних бар’єрів до змін. Математич-
ний аналіз зафіксував статистично значущу пряму кореляцію між тривалістю перебування 
в ситуації насильства (пункт 4 анкети) та частотою вибору такого суб’єктивного бар’єру, 
як сумніви щодо можливості реальних змін у житті (r = 0.65; p < 0.01).

Цей зв’язок наочно ілюструє динаміку формування феномену вивченої безпорадності 
на етапі, що передує безпосередньому психологічному супроводу. Тривалий деструктив-
ний вплив (особливо у групі, де аб’юз триває понад 5 років) діє як чинник глибокого ког-
нітивного виснаження особистості. Систематичне придушення волі та відсутність успішних 
спроб змінити поведінку кривдника призводять до деформації прогностичної функції пси-
хіки. Постраждала починає сприймати деструктивне середовище як незмінне та неконтрольо-
ване, що згодом трансформується у стійкий внутрішній бар’єр – сумнів у доцільності пошуку 
допомоги та втрату віри у власну ефективність (самоефективність).

Фактор спільного проживання як предиктор соціально-емоційної ізоляції. Виявлено 
помірну, але високозначущу пряму залежність між фактором поточного спільного прожи-
вання з кривдником та інтенсивністю прояву почуття сорому й страху соціального осуду  
(r = 0.48; p < 0.01).

Отриманий коефіцієнт вказує на те, що спільний побут із джерелом загрози є не лише чин-
ником фізичної небезпеки, а й інструментом емоційної консервації травми. Агресор у ситуації 
домашнього насильства зазвичай використовує тактику ізоляції постраждалої, нав’язуючи їй 
почуття провини за сімейні конфлікти. Жінки, які продовжують проживати разом із кривдни-
ком, сильніше інтерналізують цей деструктивний сором. Вони сприймають ситуацію насиль-
ства як особисту соціальну деструкцію, через що виникає гострий страх стигматизації з боку 
оточення. Цей страх змушує постраждалих приховувати факти аб’юзу, що суттєво посилює 
їхню соціальну ізоляцію та блокує можливість своєчасного отримання психологічної допомоги.

Географічна специфіка та об’єктивні перешкоди у процесі супроводу. Зафіксовано 
значущий прямий зв’язок між проживанням у сільській місцевості  та вираженістю таких 
бар’єрів, як відсутність безпечного простору для конфіденційної розмови та брак вільного 
часу через побутову завантаженість (r = 0.52; p < 0.01).

 

  

Рис. 5. Пріоритетність суб’єктивних запитів учасниць дослідження  
на етапі психологічного супроводу
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Результат відображає реальні соціокультурні умови, у яких перебувають мешканки сіл. 
Сільська місцевість традиційно характеризується вищим рівнем патріархальних стереоти-
пів, щільним соціальним контролем («прозорістю» приватного життя перед громадою) та 
тотальною відсутністю анонімності. За таких умов пошук конфіденційного простору для 
комунікації з психологом стає для постраждалої надскладним завданням, оскільки будь-яка 
нетипова поведінка помічається оточенням або кривдником. Крім того, специфіка сільського 
господарського побуту у поєднанні з доглядом за дітьми створює хронічний дефіцит часу, що 
виступає серйозною технічною перешкодою для регулярної участі в психологічних заходах.

Взаємозв’язок статусу материнства та екзистенційного запиту на майбутнє. Додат-
ково було зафіксовано пряму кореляцію між наявністю дітей  та високим балом за запитом на 
визначення життєвих цілей, пошук сенсів та досягнення фінансової незалежності  (r = 0.41;  
p < 0.05). Цей зв’язок демонструє потужний ресурсний потенціал материнства. Попри те, 
що виховання дітей у кризових умовах створює підвищене психоемоційне навантаження, 
воно водночас виступає головним чинником посттравматичного відновлення. Відповідаль-
ність за майбутнє дітей стимулює постраждалу до подолання ролі жертви. Прагнення зна-
йти нові життєві орієнтири та фінансову автономію актуалізується не лише заради власного 
порятунку, а як стратегічна потреба забезпечити безпечне та стабільне середовище для дітей. 
Таким чином, статус материнства трансформується з обтяжуючого побутового фактора 
на базове смислове ядро майбутнього психологічного відновлення.

Отримані показники інтеркореляційного аналізу математично доводять, що життєвий кон-
текст постраждалих жінок є чітко структурованим за системою взаємопов’язаних чинників. 
При цьому тривалість перебування в ситуації насильства та специфіка побутових умов прямо 
детермінують характер психологічних бар’єрів і структуру запитів іще до моменту розгор-
тання цілеспрямованих психодіагностичних процедур.

Висновки
Комплексний аналіз соціально-демографічного та анамнестичного профілю респонденток 

довів, що реальні життєві обставини постраждалих жінок безпосередньо детермінують про-
цес їхнього подальшого психологічного відновлення. Провідними обтяжуючими чинниками, 
які консервують стан хронічного психологічного дистресу та блокують терапевтичні зміни, 
виступають тривалий досвід перебування в ситуації насильства (понад 5 років) та вимушене 
спільне проживання з кривдником. Ці фактори запускають механізм вивченої безпорадності, 
посилюють когнітивне виснаження особистості, а також провокують глибоке почуття сорому 
й страху соціальної стигматизації.

Водночас дослідження ієрархії суб’єктивних потреб учасниць засвідчило їхнє чітке праг-
нення до відновлення особистісної автономії, реставрації власних меж та досягнення фінан-
сової незалежності, тоді як запит на симптоматичне зниження стресу посідає останнє місце. 
Важливим внутрішнім ресурсом посттравматичного відновлення визначено статус материн-
ства, оскільки відповідальність за дітей стимулює жінок до подолання ролі жертви. Натомість 
проживання у сільській місцевості створює додаткові бар’єри у вигляді жорсткого соціаль-
ного контролю та браку конфіденційного простору.

Обґрунтовано, що виявлені соціокультурні та побутові перешкоди (територіальна віддале-
ність, фінансова залежність, дефіцит часу) унеможливлюють ефективне використання кла-
сичних довгострокових програм допомоги. Це зумовлює необхідність розробки гнучкої комп-
лексної моделі психологічного супроводу, яка має поєднувати індивідуальні консультації, 
психоосвіту та доступні дистанційні інструменти самодопомоги.

Перспективи подальших досліджень полягають у розробці та експериментальній перевірці 
ефективності зазначеної гнучкої моделі супроводу постраждалих жінок із урахуванням вияв-
лених маркерів ризику.
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ПРОФЕСІЙНА КРИЗА: ЗМІНА ПРОФЕСІЇ В ДОРОСЛОМУ ВІЦІ
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У статті розглядається проблема професійної кризи. Окреслено специфіку вибору кар’єри та 
професійного самовизначення особистості. Відзначено важливість мотивації при вибору кар’єри та 
подальшій професіоналізації. Встановлено, що професійна орієнтація у дорослому віці є динамічним 
процесом, який може передбачати як подальший розвиток як обраного професійного шляху, так і його 
суттєву зміну. Упродовж життя доросла людина переосмислює власні професійні інтереси, цінності, 
життєві пріоритети та кар’єрні цілі, що нерідко зумовлює потребу в професійній переорієнтації. У таких 
випадках вибір нової професії виступає результатом прагнення до більш повної самореалізації, задоволення 
актуальних потреб і досягнення відповідності між особистісними цінностями та змістом професійної 
діяльності. Криза професійного розвитку належить до нормативних криз, які закономірно виникають у 
процесі трудової діяльності особистості. Її прояви пов’язані зі зміною темпів, спрямованості та змісту 
професійного розвитку, що супроводжується необхідністю адаптації до нових вимог професійного 
середовища. Професійна криза є закономірним етапом розвитку фахівця, який характеризується 
переоцінкою накопиченого професійного досвіду, критичним осмисленням наявних способів виконання 
професійної діяльності. За результатами діагностики професійного вигорання встановлено, що серед 
осіб дорослого віку найбільш вираженою є шкала «емоційне виснаження». Отримані дані свідчать про 
наявність фізичного, емоційного та психічного виснаження, що негативно позначається на ефективності 
професійної діяльності. За результатами дослідження визначено рівень нервово-психічної стійкості осіб 
дорослого віку. Встановлено, що переважає низький рівень нервово-психічної стійкості, що свідчить про 
недостатню здатність ефективно протидіяти стресовим чинникам, які виникають у процесі професійної 
діяльності.

Ключові слова: дорослість, професійна криза, професія, професійне становлення, професійна орієнтація.

Skvorchevska Evgeniya. Professional crisis: change in profession in adulthood
The article considers the problem of professional crisis. The specifics of career choice and professional self-

determination are outlined. The importance of motivation in career choice and subsequent professional development 
is emphasized. It is established that career guidance in adulthood is a dynamic process that can involve further 
development of the chosen professional path or its significant modification. Throughout life, adults rethink their 
professional interests, values, life priorities, and career goals, which often necessitates professional reorientation. In 
such cases, the choice of a new profession is the result of a desire for greater self-realization, satisfaction of current 
needs, and achieving a match between personal values and the content of professional activity. A professional 
development crisis is a normative crisis that naturally arises during an individual's work life. Its manifestations are 
associated with changes in the pace, direction, and content of professional development, which is accompanied by 
the need to adapt to new requirements of the professional environment. A professional crisis is a natural stage in 
a specialist's development, characterized by a reassessment of accumulated professional experience and a critical 
assessment of existing methods of performing professional activities. A professional burnout assessment revealed 
that the «emotional exhaustion» scale is most pronounced among adults. The findings indicate physical, emotional, 
and mental exhaustion, which negatively impacts professional performance. The study also determined the level of 
neuropsychological resilience in adults. Low levels of neuropsychological resilience were found to be prevalent, 
indicating an insufficient ability to effectively cope with stressors arising during professional activities.

Key words: adulthood, professional crisis, profession, professional development, professional orientation.
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Вступ
Вибір професії – це процес прийняття рішення про те, яку діяльність людина хоче здій-

снювати в рамках своєї кар’єри та професійного життя. Цей вибір зазвичай ґрунтується на 
інтересах, навичках, цінностях, освіті, досвіді та особистих прагненнях. Людина вибирає 
професію, яка відповідає її захопленням і приносить задоволення від роботи. Рішення про 
вибір певної професії залежать від професійних навичок та освіти, які людина вже має або 
яку вона готова отримати, також професію обирають відповідно до її цінностей. Для деяких 
людей фінансова стабільність та рівень доходу є ключовими факторами при виборі професії. 
Людина може вибирати професію відповідно до її цінностей, таких як: соціальна значущість 
роботи, можливість допомагати іншим та гнучкий графік. Деякі особистості в дорослому віці 
оцінюють перспективи зростання у вибраній сфері та можливості для професійного розвитку. 
Вибір професії – це важливе рішення, яке може визначити не тільки кар’єрний шлях людини, 
а й її загальне задоволення та сенс життя. Це процес, який може бути мінливим і вимагає 
постійного оновлення відповідно до змін, інтересів, цілей і обставин життя.

У сучасному світі економічна нестабільність, безробіття та збройна агресія Росії щодо 
України є чинниками, які змушують багатьох людей змінювати свою професію. Людям 
потрібно постійно опановувати нові знання та навички, підвищувати кваліфікацію. Деякі 
професії втрачають свою престижність, а отже і фінансову привабливість. Професійна криза 
є одним з вагомих чинників зміни професії в дорослому віці. 

Професійне самовизначення вивчали: Вербицька  Л., Коновалова  О., мотивацію як пере-
думову професійної самореалізації досліджували: Дилин С., Мащак С., професійне станов-
лення та професійну кризу вивчали: Байєр О., Жарікова В., Іващенко А., Кокун О., Резвих Є. 
та ін.

Вибір кар’єри – це процес прийняття рішень про те, яку професійну галузь чи сферу діяль-
ності обрати для свого працевлаштування та розвитку.

Процес професійного становлення фахівця, зазначає зміни у переоцінці суб’єкта праці 
у контексті професійної ідентичності, у зв’язку з цим змінюється ставлення «образу Я» і 
«професія».

Вербицька Л., Коновалова О. вважають, що професійне самовизначення особистості пред-
ставляє собою систему відносин та поглядів до обраної професійної діяльності та професії 
в  цілому. В процесі самовизначення формуються професійні цілі, наміри та плани на май-
бутнє. Особистість прагне до професійної реалізації та просування кар’єрними сходами. 
Саморозвиток розглядається як постійне навчання та отримання нового досвіду у вибраній 
професійній діяльності.

Професійне самовизначення – це довгий процес, який включає багато етапів, також це 
один зі складових процесу соціалізації особистості [3, с. 47].

Згідно Мащак  С., Дилину  С. мотивація до особистісних і професійних змін є важливою 
передумовою ефективної самореалізації дорослої людини та забезпечення високої якості 
її життєдіяльності. Упродовж життя доросла особистість стикається з численними подіями 
та обставинами, які потребують адаптації до нових соціальних, професійних і особистісних 
викликів. Здатність до змін, професійного розвитку та безперервного навчання стає необхід-
ною умовою успішного функціонування в сучасному суспільстві.

Дорослий вік характеризується подальшим розвитком особистості, розкриттям її потен-
ціалу та реалізацією професійних і життєвих можливостей. На цьому етапі життєвого шляху 
людина усвідомлює відповідальність не лише за власні рішення, поведінку та результати 
діяльності, а й за благополуччя членів своєї родини та найближчого соціального оточення. 
Водночас дорослість супроводжується необхідністю вирішення складних соціальних і профе-
сійних завдань, подолання кризових ситуацій, життєвих втрат, кар'єрних труднощів та інших 
випробувань. Незважаючи на їхню психологічну складність, саме такі події виступають  
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важливими чинниками особистісного зростання, професійного становлення та подальшого 
розвитку людини [7, с. 13].

Професійна орієнтація у дорослому віці може бути як продовженням попереднього 
кар’єрного шляху, так і новим початком. Дорослі можуть усвідомити, що їх інтереси чи цін-
ності змінилися, і вирішити змінити професію, щоб краще відповідати новим настановам. 
Завдяки життєвому досвіду вони розуміють свої сильні сторони та обирають професію, що 
відповідає їх унікальним навичкам та можливостям. Дорослі прагнуть підвищення кваліфі-
кації, професійного навчання та фінансової стабільності. Вони шукають нові можливості чи 
напрямки для застосування своїх навичок та досвіду у суміжних чи пов’язаних їх професією 
областях [10, с. 7].

Згідно Резвих Є. професійне становлення особистості у дорослому віці – це безперервний 
циклічний процес, який відбувається протягом усього життя та не обмежується конкретним 
віковим періодом [9, с. 335].

З точки зору Байєр О. до кризи професійної діяльності призводять такі чинники як: 
– професійне вигорання – призводить до емоційного, фізичного та психологічного висна-

ження та знижує працездатність людини;
– криза успіху – сприяє емоційному виснаженню та зниженню мотивації досягнення;
– втрата сенсу життя або «екзистенційний вакуум» за В. Франклом – передбачає втрату 

особистісного сенсу життя як життєвого орієнтиру;
– втрата роботи – пошук свого місця в професії або зміна професії [1, с. 213; 220; 224].
Бочелюк  В., Панов  М. зазначають, що професійний шлях розглядається як закономірна 

послідовність етапів зростання майстерності та розширення області діяльності людини, 
що охоплюють весь продуктивний період дорослого життя. Праця є провідною діяльністю 
та головним середовищем соціалізації, що забезпечує формування психічних новоутворень у 
дорослому віці. Важливим механізмом розвитку особистості в трудовій діяльності є профе-
сійні кризи [2, с. 23].

Жарікова В., Іващенко А. зауважують, що причини криз професійного становлення є неза-
доволеність своїм соціальним та професійним статусом, поступові якісні зміни способів 
виконання діяльності; соціально-економічні умови життєдіяльності людини [4, с. 165].

Кокун О. вважає, що кризу професійного становлення відносять до нормативних криз роз-
витку. Кризи професійного становлення виявляються у зміні темпу та вектору професійного 
розвитку особистості. Переживання кризи викликає перебудову психологічної структури осо-
бистості, зміну соціально-професійної спрямованості [5, с. 28].

Професійна криза розглядається як закономірний етап професійного становлення особис-
тості, що характеризується переоцінкою наявного професійного досвіду, відмовою від нее-
фективних способів і засобів професійної діяльності та формуванням нових моделей профе-
сійної поведінки, які відповідають актуальним вимогам професійного середовища. Кризові 
явища є невід’ємною складовою динаміки професійного розвитку, оскільки виступають чин-
ником якісних особистісних і професійних трансформацій.

Ступінь усвідомлення професійної кризи визначається індивідуально-психологічними 
особливостями особистості, а також специфікою її перебігу. За умови конструктивного подо-
лання кризової ситуації особистість не завжди ідентифікує цей період як кризовий, оскільки 
зміни можуть відбуватися поступово та інтегруватися в процес професійного розвитку без 
вираженого психологічного дискомфорту. Перебіг професійних криз може істотно відрізня-
тися за характером і динамікою. В одних випадках вони проявляються швидко, супроводжу-
ючись інтенсивними емоційними переживаннями та суттєвими змінами у професійній діяль-
ності, тоді як в інших – розвиваються поступово, без різких змін у професійній поведінці, що 
ускладнює їх своєчасне усвідомлення та діагностику [5, с. 35].
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Кокун О. розглядає чинники криз професійного становлення:
–	прагнення до наднормативної професійної активності, обумовлене незадоволеністю 

власним професійним становищем, соціальним статусом або характером міжособистісних 
взаємин у трудовому колективі;

–	несприятливі соціально-економічні обставини, які впливають на професійну діяльність 
особистості, зокрема скорочення чисельності працівників, ліквідація підприємства, зміна 
місця проживання чи інші вимушені життєві зміни;

–	вікові психофізіологічні трансформації, які супроводжуються погіршенням стану 
здоров’я, зниженням рівня працездатності, а також розвитком синдрому емоційного 
вигорання;

–	професійні зміни та кар’єрне просування, пов’язані з призначенням на нову посаду, 
участю в конкурсному доборі, атестації або інших процедурах оцінювання професійної 
компетентності;

–	надмірна залученість до професійної діяльності, за якої професійна сфера набуває домі-
нуючого значення в житті особистості, що може призводити до дисбалансу між професійною 
та іншими сферами життя;

–	трансформація способів здійснення професійної діяльності, яка передбачає необхідність 
опанування нових методів, технологій і професійних компетентностей відповідно до змін 
умов праці;

–	суттєві зміни життєвих обставин, зокрема зміна місця проживання, тривала перерва 
у професійній діяльності, зміни в особистому житті чи інші події, що потребують адаптації 
та можуть впливати на професійне функціонування [8, с. 299].

В результаті пошуку свого місця в професійній діяльності деякі дорослі приймають 
рішення здобути нову професію або підвищити кваліфікацію. 

Маслянікова  І. вважає, що освіта дорослих є безперервним процесом особистісного, 
соціального та професійного розвитку людини, що здійснюється протягом усього життя. 
Її основною метою є підвищення якості життя особистості, сприяння її самореалізації, про-
фесійному вдосконаленню та активній участі в суспільному житті. Концепція освіти дорос-
лих охоплює всі форми навчальної діяльності – формальну, неформальну та інформальну 
освіту, забезпечуючи можливості для набуття нових знань, розвитку компетентностей і вдо-
сконалення практичних навичок відповідно до потреб особистості та сучасного суспільства. 
Реалізація принципу навчання впродовж життя сприяє всебічному розвитку людини на різ-
них етапах її життєвого шляху та підвищенню її здатності адаптуватися до соціальних, еконо-
мічних і професійних змін [6, с. 35].

Таким чином, дорослий вік передбачає, що зміни у професійному житті є усвідомленими 
та призводять до нових можливостей для зростання та самореалізації. 

Мета статті – дослідження особливостей професійної кризи та зміни професії в дорос-
лому віці. 

Матеріали та метод
Предмет дослідження – психологічні чинники професійної кризи.
Методи дослідження: емпіричні: методика «Діагностика професійного вигорання» (Мас-

лач  К., Джексон  С.), методика «Діагностики рівня нервово-психічної стійкості» (в україно-
мовній адаптації Рибнікова В.).

Результати
Емпіричне дослідження проводилось на вибірці 50 осіб, з них 30 жінок та 20 чоловіків 

у віці від 30–45 років. 
Дослідження показників професійного вигорання проводилося за допомогою методики 

«Діагностика професійного вигорання» (Маслач  К., Джексон  С.). Результати представлені 
в таблиці 1.
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Таблиця 1
Виявлення показників професійного вигорання у осіб дорослого віку

Шкали Домінуючий показник
Кількість досл. %

емоційне виснаження 27 54
деперсоналізація 9 18
редукція особистих досягнень 14 28

Як видно з таблиці 1, дослідження показників професійного вигорання у осіб дорослого 
віку показало, що у більшості досліджуваних переважає шкала «емоційне виснаження» 
(54%). Отримані результати свідчать про відчуття фізичної, емоційної та психічної втоми, що 
може суттєво впливати на їх продуктивність і якість життя. Особи дорослого віку відчува-
ють втому і слабкість навіть після недовгої фізичної напруги, хронічна втома, незважаючи 
на достатній відпочинок. Емоційна виснаженість проявляється у відчутті емоційного виго-
ряння, апатії та втрати інтересу до колишніх занять чи радощів. Вони втрачають мотивацію 
до роботи та повсякденних справ, відчувають безнадійність і розпач щодо своєї ситуації. 
Емоційне виснаження призводить до зниження продуктивності на роботі. Вони сильніше 
реагують на стресові ситуації, ніж зазвичай. Емоційне виснаження впливає на самооцінку та 
впевненість у собі, правоохоронці почуватися безпорадними та недооціненими.

На другому місці шкала «редукція особистих досягнень» (28%). Отримані результати вка-
зують на стан, у якому особистість знижує значення своїх власних досягнень та нездатна 
цінувати свої власні успіхи. Особи дорослого віку знижують значення своїх досягнень, вва-
жаючи їх незначними чи незадовільними, навіть якщо вони насправді значущі. Схильні 
порівнювати себе з іншими, внаслідок чого власні досягнення здаються менш важливими чи 
несуттєвими порівняно з досягненнями інших. Відчуття недостатності може виникнути через 
прагнення до ідеалів, які вкрай важко досягти, що призводить до невдоволення своїми досяг-
неннями. Особисті досягнення можуть здаються менш важливими через страх провалу чи 
невдачі у майбутньому. Вони відчувають внутрішній дефіцит і переконані в тому, що жодні 
досягнення не можуть його компенсувати. 

На останньому місці шкала «деперсоналізація» (18%). Отримані результати свідчать 
про відчуття власного тіла як чужого. Особи дорослого віку відчувають відсутність зв’язку 
з власним тілом, наче спостерігаючи його з боку. Вони сприймають навколишнє середовище 
як нереальне, ніби вони знаходяться у скляному міхурі чи сні. Відчувають обмеження чи 
втрату емоційних реакцій. Емоції можуть здаватися віддаленими чи штучними. Відчувають, 
що втратили свою особистість, і у них виникає відчуття, що вони не ті, ким були раніше. 
Час може сприйматися як спотворений або уповільнений. Особи з деперсоналізацією почу-
ваються відстороненими від своїх власних вчинків і переживань, наче це відбувається не з 
ними. У них спостерігається зниження здатності концентрації, прийняття рішень та пам’яті. 
Отже, деперсоналізація може бути симптомом різних психічних розладів, таких як: деперсо-
налізаційний розлад, стресовий посттравматичний розлад (ПТСР), депресія, тривожні роз-
лади, а також професійне вигорання. Лікування зазвичай включає психотерапію, у тому числі 
когнітивно-поведінкову терапію, а також, в деяких випадках, медикаментозне лікування. 

Таким чином, дослідження показників професійного вигорання показало, що у більшості 
досліджуваних переважає шкала «емоційне виснаження». 

Визначення рівня нервово-психічної стійкості особистості у осіб дорослого віку проводи-
лося за допомогою методики «Діагностики рівня нервово-психічної стійкості» (в україномов-
ній адаптації Рибнікова В.) Результати представлені в таблиці 2.
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Таблиця 2
Виявлення рівня нервово-психічної стійкості особистості 

Шкала нервово-психічної стійкості (стресостійкості) (рівні) Кількість досл. %
високий рівень 13 26
середній рівень 9 18
низький рівень 28 56

Як видно з таблиці 2, дослідження рівня нервово-психічної стійкості особистості дорос-
лого віку показало, що у більшості досліджуваних переважає низький рівень нервово-психіч-
ної стійкості (стресостійкості) (56%). Отримані результати свідчать про низький рівень стре-
состійкісті, що виявляється в нездатності ефективно справлятися з негативними впливами 
та стресовими ситуаціями, які виникають під час виконання професійної діяльності. Вони 
схильні до частих та інтенсивних емоційних проявів, таких як: занепокоєння, тривога, роз-
дратування чи паніка у відповідь на стресові ситуації, а також емоційного вигорання. Низька 
стресостійкість супроводжується труднощами у контролі та регуляції емоцій. Низька стре-
состійкість супроводжується фізичними симптомами стресу, такими як безсоння, головний 
біль, напруга в м’язах та інші прояви.

На другому місці високий рівень нервово-психічної стійкості (стресостійкості) (26%). 
Отримані результати свідчать про високий рівень стресостійкісті, що свідчить про здатність 
осіб ефективно справлятися з негативними впливами, стресом і труднощами у повсякден-
ному житті, не втрачаючи при цьому своєї психічної рівноваги. Дорослі особи здатні ефек-
тивно керувати своїми емоціями. Вони не піддаються надмірним проявам страху, агресії чи 
тривоги у відповідь на стресові ситуації. Високий ступінь адаптивності дозволяє пристосо-
вуватися до умов і ситуацій, що змінюються, не втрачаючи основних принципів і цінностей. 
Високий рівень самоконтролю дозволяє утримувати себе від реакцій на емоційні імпульси, 
що сприяє більш раціональній та продуктивній поведінці. 

На останньому місці середній рівень нервово-психічної стійкості (стресостійкості) (18%). 
Отримані результати свідчать про середній рівень стресостійкісті, що свідчить про вміння 
справлятися з проблемами у складних ситуаціях і знаходити конструктивні рішення. Серед-
ній рівень самоконтролю дозволяє утримувати себе від реакцій на емоційні імпульси, що 
сприяє більш раціональній та продуктивній поведінці.

Таким чином, дослідження рівня нервово-психічної стійкості особистості показало, що 
у більшості досліджуваних переважає низький рівень нервово-психічної стійкості. 

Висновки
1. Визначений рівень професійного вигорання у осіб дорослого віку. У більшості дослі-

джуваних переважає низький рівень нервово-психічної стійкості. Низька стресостійкість 
виявляється в нездатності ефективно справлятися з негативними впливами та стресовими 
ситуаціями, які виникають під час виконання професійної діяльності. Супроводжується труд-
нощами у контролі та регуляції емоцій, фізичними симптомами стресу, такими як: безсоння, 
головний біль, напруга в м’язах та інші прояви.

2. Проведена діагностика рівня нервово-психічної стійкості у осіб дорослого віку. У біль-
шості досліджуваних переважає шкала «емоційне виснаження». Отримані результати свід-
чать про відчуття фізичної, емоційної та психічної втоми, що може суттєво впливати на 
продуктивність і якість життя. Емоційна виснаженість проявляється у відчутті емоційного 
вигоряння, апатії та втрати інтересу до колишніх занять чи радощів. 

Перспективами подальших досліджень є вивчення впливу професійного вигорання на 
ефективність професійної діяльності у осіб дорослого віку.



176

Випуск 2(12)                                                                           Серія: Психологія.  НАУКОВІ ЗАПИСКИ 

Література:
1.	Байєр  О.  О. Життєві кризи особистості : навчальний посібник. Дніпро : В-во Дніпр. нац. 

Університету, 2010. 244 с. ISBN 978-966-551-323-0 
2.	Бочелюк  В., Панов  М. Професійна переорієнтація та перенавчання як імпліцитний вихід 

із криз розвитку дорослого віку. Психологія та особистість. 2020. № 1. С. 21–42. https://doi.org/ 
10.33989/2226-4078.2020.1.195227

3.	Вербицька Л., Коновалова О. Психологічні особливості перебігу переживання професійної кризи. 
Молодий вчений. 2024. № 3 (127). С. 46–50. https://doi.org/10.32839/2304-5809/2024-3-127-3

4.	Жарікова В. А., Іващенко А. І. Кризи професійного розвитку особистості. Габітус. 2024. № 66. 
С. 163–167. DOI https://doi.org/10.32782/2663-5208. 2024.66.26

5.	Кокун  О.  М. Психологія професійного становлення сучасного фахівця: монографія. К .:  
ДП «Інформ.-аналіт. агентство», 2012. 200 с.

6.	Маслянікова  І.  В. Сучасні підходи навчання дорослих: теоретичні та емпіричні аспекти. 
Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: психологія. 2020. Том 31 (70). №  1. С. 28–36.  
DOI https://doi.org/10.32838/2709-3093/2020.1/04

7.	Мащак  С.  О., Дилин  С.  М. Мотиваційні тенденції у дорослих осіб, що здобувають освіту 
психолога. Науковий вісник Ужгородського національного університету. 2024. Вип. 1. С. 12–16.  
https://doi.org/10.32782/psy-visnyk/2024.1.2

8.	Особистість як суб’єкт подолання кризових ситуацій: психологічна теорія і практика : монографія / 
за ред. Максименка С. Д., Кузікової С. Б., Зливкова В. Л. Суми : Вид-во СумДПУ імені А. С. Макаренка, 
2017. 540 с.

9.	Резвих Є .  І. Стадії професійного становлення особистості у дорослому віці. SCIENTIFIC 
COLLECTION «INTERCONF». 2022. № 95. С. 331–336. https://doi.org/10.51582/interconf.19-20.01.2022.034 

10.	 Sampson J. P., Lenz J. G., Reardon R. C., Peterson G. W. A cognitive information processing approach 
to employment problem solving and decision making. The Career Development Quarterly. 1999. V. 48. № 1. 
P. 3–18. DOI: 10.1002/J.2161-0045.1999.TB00271.X

Дата першого надходження статті до видання: 30.07.2026
Дата прийняття статті до друку після рецензування: 04.09.2026
Дата публікації (оприлюднення) статті: 06.11.2026



177

 НАУКОВІ ЗАПИСКИ.  Серія: Психологія                ISSN 2786-8680 (Online), ISSN 2786-8672 (Print)

УДК 159.922.1/.2-057.36:616.89-008.441.44
DOI https://doi.org/10.32782/cusu-psy-2026-2-22
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Стаття присвячена розкриттю гендерних особливостей перебігу посттравматичного синдрому та 
психологічної адаптації військовослужбовців. В умовах повномасштабної агресії проти України надзвичайно 
важливим стає аналіз гендерних чинників у контексті подолання стресових ситуацій у військовослужбовців. 
Екстремальні умови служби висувають підвищені вимоги до психічної стійкості особового складу. Оскільки 
чоловіки та жінки демонструють відмінності у сприйнятті стресу та способах його подолання, урахування 
гендерної специфіки є визначальним для збереження їхньої боєздатності та психологічного здоров’я. 
Наукове дослідження у цьому напрямі дозволить створити цільові програми психологічного супроводу, що 
безпосередньо вплине на ефективність виконання бойових завдань та зміцнення національної безпеки. 

У статті обґрунтовано, що в умовах сучасної війни гендерний чинник має визначальний вплив на характер 
психічної травматизації, прояв невротичних станів та способи регулювання емоційної сфери. З’ясовано, що 
поширеність посттравматичного синдрому серед жінок є вищою порівняно з чоловіками. Встановлено, що 
під «гендерними особливостями» військовослужбовців слід розуміти диференційовані, закріплені культурою 
ознаки чоловічої та жіночої поведінки та міжособистісної взаємодії, що безпосередньо впливають 
на специфіку сприйняття ними стресогенних факторів військової служби. Виявлено якісну специфіку 
симптоматики (чоловіки схильні до інструментального придушення емоцій та проявів фізичної агресії, 
тоді як у жінок переважають конітивно-емоційні порушення, тривожно-депресивні стани, виражений 
стрес тощо). Доведено, що жінки частіше використовують емоційно-орієнтовані копінг-стратегії та 
механізм пошуку соціальної підтримки, тоді як для чоловіків властиві стратегії уникнення, раціоналізації 
та деструктивні способи зняття напруження. Результати дослідження підкреслюють невідкладність 
впровадження диференційованих, гендерно-орієнтованих програм психологічної реабілітації та супроводу 
військовослужбовців з метою підвищення ефективності їхнього повернення у суспільство.

Ключові слова: посттравматичний синдром, гендерні особливості, військовослужбовці, психологічна 
адаптація, війна.

Skliarenko Oleksii. Gender-Specific Features of the Course of Post-Traumatic Syndrome and 
Psychological Adaptation in Military Personnel

This article examines the gender-specific aspects of the course of post-traumatic stress disorder (PTSD) and the 
psychological adaptation of military personnel. Amidst the full-scale aggression against Ukraine, analyzing gender 
factors in the context of how military personnel cope with stressful situations has become critically important. 
Extreme service conditions place heightened demands on the psychological resilience of personnel. Since men 
and women differ in their perception of stress and coping mechanisms, accounting for gender specifics is crucial 
for maintaining their combat readiness and psychological health. Research in this area will enable the creation of 
targeted psychological support programs, directly impacting the effectiveness of combat mission execution and the 
strengthening of national security. The article substantiates that, in modern warfare, the gender factor significantly 
influences the nature of psychological trauma, the manifestation of neurotic conditions, and emotional regulation 
strategies. It is established that the prevalence of PTSD is higher among women than among men. Furthermore, 
the study defines the "gender characteristics" of military personnel as differentiated, culturally ingrained patterns 
of male and female behavior and interpersonal interaction that directly shape how they perceive the stressors 
associated with military service. Qualitative differences in symptomatology were identified: men tend toward the 
instrumental suppression of emotions and displays of physical aggression, whereas women predominantly exhibit 
cognitive-emotional disturbances, anxiety-depressive states, pronounced stress, and the like. It was established 
that women more frequently employ emotion-focused coping strategies and seek social support, while men are 
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characterized by avoidance, rationalization, and destructive methods of tension relief. The study results underscore 
the urgent need to implement differentiated, gender-sensitive programs for the psychological rehabilitation and 
support of military personnel to enhance the effectiveness of their reintegration into society.

Key words: post-traumatic syndrome, gender-specific aspects, military personnel, psychological adaptation, war.

Вступ
Масштабна військова агресія проти України докорінно змінила систему національної без-

пеки, актуалізувавши питання збереження та відновлення людського потенціалу Збройних 
Сил України. Бойові дії надвисокої інтенсивності висувають екстремальні вимоги до пси-
хіки військовослужбовців, що неминуче призводить до зростання кількості випадків бойової 
психічної травматизації. У цьому контексті формування посттравматичного стресового роз-
ладу та труднощі подальшої психологічної адаптації військовослужбовців стають не просто 
медико-психологічною проблемою, а серйозним викликом для соціальної стабільності та 
обороноздатності всієї держави в довгостроковій перспективі.

На даний час українські сили оборони демонструють безпрецедентну динаміку інтегра-
ції жінок у всі сфери військової діяльності, включно з безпосереднім виконанням бойових 
завдань на лінії зіткнення. Така трансформація руйнує традиційні уявлення про суто «чоло-
віче» середовище війни та актуалізує гостру наукову потребу в перегляді концепції психічної 
травми в контексті гендерного підходу. На сьогоднішній день значна частина вітчизняних та 
закордонних протоколів реабілітації базувалася на емпіричних даних, отриманих переважно 
під час аналізу досвіду чоловіків-військовослужбовців, що створює суттєві обмеження у 
наданні допомоги жінкам.

Гендерні особливості перебігу посттравматичного синдрому (ПТСР) зумовлені складним 
поєднанням біологічних, психологічних та соціокультурних чинників. Гормональні відмін-
ності та нейробіологічні механізми реагування на хронічний стрес визначають різну дина-
міку розвитку симптомів, де у жінок частіше фіксується високий рівень тривожності, депре-
сивні прояви та соматизація травми, тоді як у чоловіків симптоматика нерідко маскується 
поведінковими розладами, агресією чи копінг-стратегіями уникнення. Крім того, на процеси 
психологічної адаптації суттєво впливають гендерні стереотипи та суспільні очікування. 
Так, чоловіки частіше стикаються із внутрішнім тиском необхідності «бути сильними» та 
приховувати вразливість, що блокує своєчасне звернення за допомогою, а жінки піддаються 
подвійному навантаженню, намагаючись поєднати досвід бойових дій із традиційними соці-
альними ролями після повернення до мирного життя.

Відсутність диференційованого підходу до оцінки психічного стану військовослужбовців 
різної статі призводить до гіпо- або гіпердіагностики окремих симптомів ПТСР, що знижує 
точність лікувальних заходів. Розробка та впровадження гендерно-орієнтованих програм пси-
хологічного супроводу є надзвичайно важливою умовою для забезпечення успішної ресоці-
алізації ветеранів та ветеранок, зниження ризиків хронічності психічних розладів та успіш-
ного відновлення їхнього особистісного і професійного потенціалу. Все це підтверджує 
теоретичну значущість та практичну невідкладність даного дослідження.

Матеріали та метод
Дану проблематику досліджували такі науковці як О. Андрєєва, Н. Бишевець, Т. Булга-

кова, О. Бурлака, М. Дутчак, Г. Жукова, С. Лагутіна, О. Марченко, М. Меркулов, В. Пасту-
шенко, Т. Петровська, В. Рогачко, Л. Романюк, М. Салюк, В. Федорчук, З. Федотова, І. Фран-
кова, О. Чабан, О. Шинкарук, О. Яковенко та інші. Отже, аналіз впливу гендерних чинників 
на динаміку ПТСР та верифікація ефективності методів подолання стресу становлять вагому 
науково-практичну проблему. Проте поточні дослідження гендерних особливостей терапев-
тичного впливу цих заходів залишаються фрагментарними. Це створює підґрунтя для розши-
рення подальших наукових розвідок у зазначеному напрямі.
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Метою статті є розкриття гендерних особливостей перебігу посттравматичного синдрому 
та психологічної адаптації військовослужбовців.

Методологічну основу даної роботи становить комплекс таких загальнонаукових методів 
пізнання: системно-аналітичний (дозволив критично переосмислити наявні підходи до ліку-
вання бойової психічної травматизації та виявити суттєву асиметрію у клінічних протоколах, 
більшість з яких історично базувалися на емпіричних даних чоловічих вибірок), поняттєво-
категоріальний аналіз (дав змогу визначити дефініцію «гендерні особливості військовослуж-
бовців» як динамічну систему диференційованих поведінкових, емоційних та когнітивних 
копінг-стратегій, що детермінують адаптаційний потенціал особистості в екстремальних умо-
вах бойових дій), метод синтезу (дозволив поєднати класичні психотерапевтичні підходи з 
новітніми інтервенціями), індукція та дедукція (застосовувалися на етапі переходу від загаль-
них теоретичних положень про природу стресостійкості та емоційного інтелекту до конкрет-
них практичних рекомендацій щодо профілактики дезадаптаційних процесів та запобігання 
хронізації ПТСР).

Результати
Глобальна та вітчизняна практика ведення воєнних дій засвідчує комплексний деструк-

тивний вплив бойових факторів на ментальне здоров’я військовослужбовців. До ключових 
факторів психотравматизації належать перманентна загроза загибелі, динамічність та непе-
редбачуваність оперативної обстановки, загибель товаришів по службі, хронічне надмірне 
виснаження, а також досвід летального насильства щодо супротивника. Нинішні реалії в 
Україні вимагають активізації психологічних досліджень, спрямованих на вивчення природи 
негативних емоційних реакцій. Систематизація цих даних є критично важливою для профі-
лактики дезадаптаційних процесів та глибшого розуміння специфіки психічної діяльності 
особистості в екстремальних умовах бойової обстановки.

Складність дослідження цієї проблематики зумовлена відсутністю консенсусу в науковому 
дискурсі щодо гендерної специфіки деструктивного впливу негативних емоцій на психічний 
стан військовослужбовців у ході професійної діяльності. У межах цього дослідження катего-
рія «гендер» розглядається як динамічна система соціокультурних норм, цінностей та когні-
тивних стилів, що формуються в процесі соціалізації під впливом економічних, політичних 
та культурних чинників. Відповідно, під «гендерними особливостями» військовослужбов-
ців, на нашу думку, слід розуміти диференційовані, закріплені культурою ознаки чоловічої та 
жіночої поведінки та міжособистісної взаємодії, що безпосередньо впливають на специфіку 
сприйняття ними стресогенних факторів військової служби.

На думку В. С. Пастушенко, «посттравматичний стресовий розлад є однією з найбільш 
частих і несприятливих форм психічних порушень у осіб, які пережили життєво небез-
печні ситуації. Це важкий психічний стан, що виникає в результаті одиничної або повторю-
ваної події, що надає надпотужний негативний вплив на психіку індивіда. Травматичність 
події тісно пов’язана з відчуттям власної безпорадності через неможливість ефективно 
діяти в  небезпечній ситуації» [1, с. 165]. Як зазначають М. Салюк та М. Меркулов, «важ-
ливою складовою клінічної картини ПТСР є симптоми гіперзбудження, які виявляються 
у стійкому відчутті тривоги й напруженості, порушеннях сну, підвищеній дратівливості, 
афективних спалахах та перебільшеній реакції на раптові звукові або рухові стимули. Серед 
основних психологічних особливостей перебігу посттравматичного стресового розладу виді-
ляють почуття провини, зокрема провину за власне виживання за умов загибелі побратимів 
(синдром «того, хто вижив»), а також сором за дії, вчинені під час бойових дій, навіть якщо 
вони були об’єктивно зумовленими» [4, с. 116]. Типовим проявом цього синдрому є глибока 
соціальна дезадаптація, яка виражається через деструктивність міжособистісної взаємодії 
з мікросоціумом (сім’єю та найближчим оточенням) та свідому самоізоляцію. Клінічна кар-
тина ПТСР часто ускладнюється депресивністю, втратою ціннісно-смислових орієнтирів і 
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мотиваційного потенціалу особистості. Крім того, характерною ознакою є формування адик-
тивної поведінки (зловживання алкоголем або іншими психоактивними речовинами), що 
виступає як варіант самолікування та спроба подолання психотравматичних переживань.

Т. Петровська, Т. Булгакова, та Г. Жукова стверджують, що «фахівцю-реабілітологу чи пси-
хологу потрібно враховувати як особистісні, так і гендерні змінні під час терапії. Взаємодію 
між людьми і риси оточення можна розглядати у числі подібних інтеграційних концепцій, 
відзначаючи розвиток посттравматичного синдрому як взаємодію психологічних і біологіч-
них процесів» [2, с. 23–24]. Воєнні дії суттєво актуалізують гендерну проблематику на осо-
бистісному та загальносуспільному рівнях. Психіка індивіда, що зазнав деструктивного 
впливу екстремальних факторів, демонструє специфічну реактивність на зовнішні подраз-
ники, зумовлену трансформацією внутрішніх особистісних структур. У контексті збройній 
агресії проти України жінки залучаються до військової служби на паритетних із чоловіками 
засадах (як за контрактом, так і на добровільній основі), повною мірою інтегруючись у сис-
тему військового обліку та виконання службових обов’язків.

В. Рогачко, досліджуючи гендерні особливості поведінки в стресових ситуаціях, доводить, 
що «чоловіки та жінки військовослужбовці значно відрізняються у способах вираження емо-
цій. Жінки більш відкрито висловлюють свої емоції та шукають підтримку, тоді як чоловіки 
можуть бути схильні приховувати свої емоції або висловлювати їх через фізичну активність. 
Це може впливати на невротичні прояви, оскільки неконтрольовані емоції або їх пригнічення 
можуть призводити до тривоги, депресії або інших невротичних симптомів» [3, с. 194]. 

Таким чином, гендерна приналежність виступає вагомим важелем формування та пере-
бігу невротичних розладів у військовому середовищі. Природа цих відмінностей криється 
у площині взаємодії соціокультурних явищ та генетичних передумов. Наявні дані дають під-
стави припустити, що процеси соціально-психологічної адаптації та рівень стійкості до пси-
хотравмуючих факторів тісно пов’язані з гендерними особливостями особистості. У той час 
як традиційні стереотипи часто приписують чоловікам вищий рівень витривалості, реальна 
здатність протистояти стресовим факторам визначається специфікою внутрішніх ресурсів, 
характерних для кожної зі статей.

Гендерна специфіка емоційного інтелекту виявляється в диференціації когнітивних проце-
сів, що забезпечують інтерпретацію афективних станів. Попри нижчі показники емпатії та 
перцепції чужих емоцій, чоловіки компенсують це вищим рівнем розвитку інших компонен-
тів емоційної компетентності. Усвідомлений контроль над емоціями часто спирається на їхнє 
придушення, де також простежується гендерний розподіл (чоловічий копінг орієнтований на 
стримування печалі та співчуття, натомість жіночий – на блокування проявів агресії та гнів). 
Жіноча стать загалом демонструє вищу чутливість до емоційного стану оточення. Причому 
ці розбіжності мають якісний, оскільки відображають специфіку внутрішніх стратегій і спо-
собів репрезентації емоцій, а не ступінь їхньої вираженості.

О.А. Шинкарук, О.В. Андрєєва, Н.Г. Бишевець, О.Ю. Марченко, М.В. Дутчак, О.О. Яко-
венко дослідили гендерні особливості в розвитку ПТСР, виборі копінг-стратегій, а також 
впливу рухової активності й кіберспорту на подолання стресу. З’ясовано, що показник ПТСР 
серед жінок-військовослужбовців у стресових умовах може бути вищим порівняно з чолові-
ками (26% проти 20%). Жінки мають вищу чутливість до емоційно забарвлених травматич-
них подій, зокрема пов’язаних із сексуальним чи домашнім насильством. Чоловіки, своєю 
чергою, можуть демонструвати «приглушення» симптомів і звертаються по допомогу пере-
важно на пізніших стадіях розвитку Згідно з результатами досліджень, існують виразні ген-
дерні відмінності в стратегіях подолання стресу та зверненні по психологічну допомогу. 
Жінки емоційно орієнтовані (відкрите вираження емоцій, «виговоритися»), соціально під-
тримувальні (звернення по допомогу до сім’ї, друзів, спеціалістів). Для чоловіків характерно 
уникнення (ігнорування проблеми, переключення уваги), «логічне» розв’язання (спроба 
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самостійно знайти раціональний вихід), зловживання психоактивними речовинами (алко-
голь, наркотики) – як деструктивний спосіб зняти напруження [7, с. 136–137]. На нашу думку, 
отримані результати підкреслюють важливість розробки гендерно-орієнтованих програм реа-
білітації та впровадження доступних методів фізичної культури для ефективного відновлення 
психічного здоров’я військовослужбовців.

В свою чергу, І. Франкова, О. Чабан, О. Бурлака, С. Лагутіна та З. Федотова обстежили вій-
ськовослужбовців, в зоні активних бойових дій, 64% – чоловіки, середній вік 33 ± 8.3 років, 
середня тривалість перебування на службі 11,5 місяців. Для чоловіків був характерний підви-
щений рівень почуття провини, фізичної агресії, частоти й кількості вживання алкоголю, поява 
обсесивно-компульсивних симптомів; поширеність ПТСР склала 20%. Серед жінок простежу-
валося підвищення рівня образи, індексу ворожості, тривоги, депресії та вираженості стресу, 
індексу маси тіла; поширеність ПТСР склала 23,5–25.9%. Зниження якості життя у жінок- 
військовослужбовців пов’язано з біологічною ангедонією (умови життя, фізичний стан), 
у  чоловіків з соціальною ангедонією (дефіцит самореалізації на роботі або в суспільстві) [6]. 

Узагальнення емпіричних даних наукового дискурсу дає змогу диференціювати характерні 
гендерні розбіжності в клініко-психологічній картині ПТСР та специфіці психологічного 
супроводу військовослужбовців (див. табл. 1). 

Таблиця 1
Гендерні розбіжності в клініко-психологічній картині ПТСР та специфіці  

психологічного супроводу військовослужбовців
Параметр Чоловіки-військовослужбовці Жінки-військовослужбовиці

Емоційні прояви Агресивність, дратівливість, 
емоційна стриманість

Тривожність, емоційна лабільність, 
депресивні стани

Поведінкові реакції
Уникання допомоги, 

імпульсивність, ризикована 
поведінка

Пошук підтримки, схильність  
до вербалізації переживань

Копінг-стратегії Проблемно-орієнтовані або 
унікальні

Емоційно-орієнтовані, соціально 
спрямовані

Ставлення до психологічної 
допомоги Недовіра, заперечення проблем Вища готовність до участі в терапії

Ефективні напрями 
підтримки Ефективні напрями підтримки Робота з тривожністю, 

підтримувальні техніки
Джерело: [5]

Таким чином, проведене дослідження теоретико-емпіричних підходів та аналіз бойової пси-
хічної травматизації дозволяють стверджувати, що гендерний чинник відіграє головну роль 
у  формуванні, проявах та перебігу посттравматичних і невротичних станів у військовослуж-
бовців. Різниця між чоловіками та жінками полягає не в наявності чи відсутності емоційних 
реакцій, а в якісно відмінних способах їхнього усвідомлення, вербалізації та подолання. Вста-
новлена специфіка проявів ПТСР, де у чоловіків домінує інструментальне пригнічення емоцій 
та поведінкова агресія, а у жінок – когнітивно-емоційні порушення та відкритий пошук під-
тримки, безпосередньо впливає на загальний рівень їхньої соціально-психологічної адаптації.

З огляду на те, що сучасні умови війни в Україні демонструють повну рівність чоловіків 
і жінок у виконанні службово-бойових завдань, традиційні уніфіковані підходи до реабілі-
тації військовослужбовців втрачають свою ефективність. Отримані результати переконливо 
доводять необхідність відходу від стереотипних шаблонів та актуалізують потребу у ство-
ренні гнучких, диференційованих та гендерно-орієнтованих програм психологічного супро-
воду. Саме врахування виявлених відмінностей у клінічній картині ПТСР та структурі копінг-
поведінки дозволить забезпечити максимальну точність психотерапевтичних заходів, знизити 
ризики хронічності психічних розладів та оптимізувати процес успішної ресоціалізації вете-
ранів і ветеранок.
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Висновки
Отже, беручи до уваги все вище наведене можна дійти висновку, що гендерний фактор 

суттєво детермінує епідеміологічні показники, характер симптоматики та особливості роз-
витку посттравматичних стресових реакцій. Для жінок-військовослужбовців характерна 
вища готовність до залучення зовнішньої психосоціальної підтримки, проте ефективність 
реабілітації цієї групи залежить від використання таргетованих терапевтичних підходів, адап-
тованих до подолання наслідків пов’язаного з війною сексуального насильства. Натомість 
військовослужбовці-чоловіки частіше демонструють уникнення фахової психологічної допо-
моги, що може трансформуватися в деструктивні вияви агресії та формування небезпечних 
механізмів психологічного захисту. З огляду на це, розробка режимів фізичної активності має 
базуватися на специфічних гендерних особливостях бійців. Водночас новітнім напрямом у 
системі психологічного відновлення та запобігання розвитку ПТСР може стати кіберспорт, 
який сприяє інтенсифікації інтерперсональної комунікації та оптимізації когнітивних функ-
цій військовослужбовців. Оптимізація системи профілактики та корекції посттравматичних 
стресових розладів вимагає впровадження гнучкого підходу, що базується на урахуванні ген-
дерних чинників під час розробки режимів фізичної активності, психологічного супроводу та 
залучення військовослужбовців до кіберспорту.

Таким чином, врахування гендерного чинника є обов’язковою передумовою для успішного 
проектування систем профілактики та реабілітації посттравматичних розладів у військових. 
Поєднання класичного психологічного супроводу з новітніми підходами (дозованою фізич-
ною культурою та кіберспортом) відкриває нові можливості для зниження рівня дезадапта-
ції та відновлення якості життя учасників бойових дій. Подальший науковий пошук доцільно 
спрямувати на моделювання та верифікацію інтегративних програм реабілітації, які поєдну-
ватимуть індивідуалізовані рухові режими, соціалізацію через кіберспортивні спільноти та 
психоосвітні заходи, орієнтовані на опанування гендерно-орієнтоавних стратегій.
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У статті теоретично обґрунтовано психологічний і соціальний потенціал участі молоді в комплексній 
реабілітації військовослужбовців – учасників бойових дій. Актуальність дослідження зумовлена потребою 
посилення соціальної складової реабілітації комбатантів і пошуку психологічно безпечних форм їх взаємодії 
з цивільним суспільством. Мета дослідження – теоретично обґрунтувати психологічний і соціальний 
потенціал участі молоді в комплексній реабілітації комбатантів та розробити модель двоспрямованої 
суб’єкт-суб’єктної міжпоколіннєвої взаємодії комбатантів і молоді. Застосовано методи теоретичного й 
порівняльного аналізу, узагальнення, систематизації та концептуального моделювання. На основі аналізу 
українських і зарубіжних досліджень соціальної реінтеграції ветеранів, соціальної включеності, наративного 
осмислення військового досвіду, громадянського та патріотичного становлення молоді й міжпоколіннєвої 
передачі досвіду визначено наукову прогалину, пов’язану з недостатньою концептуалізацією взаємодії 
комбатантів і молоді як двоспрямованого процесу. Запропоновано авторську модель, системоутворювальним 
принципом якої є взаємна суб’єктність комбатанта і молодої людини. На теоретичному рівні виокремлено 
чотири взаємопов’язані психологічні механізми: соціальне визнання, наративізацію та смислову інтеграцію 
досвіду, ідентифікацію та ціннісно-смислову рефлексію. Обґрунтовано діалогічні, діяльнісні, проєктні й 
наставницькі форми взаємодії та умови її психологічно безпечної реалізації. Віковий діапазон молоді 
15–22 роки визначено операціонально як такий, що охоплює перехід від пізнього підліткового віку до раннього 
етапу становлення дорослості та характеризується інтенсивними процесами ідентифікаційного, ціннісно-
смислового, світоглядного і громадянського самовизначення. Потенційні результати моделі розглянуто на 
рівнях комбатанта, молодої людини та суспільства. Концептуальна відмінність моделі полягає у переході 
від односторонньої логіки впливу до двоспрямованої міжпоколіннєвої взаємодії, що може створювати 
умови для соціальної реінтеграції та підтримання суб’єктної позиції комбатанта, а також для ціннісно-
смислового, громадянського, світоглядного й патріотичного становлення молодої людини.

Ключові слова: комбатанти, молодь, комплексна реабілітація, соціальна реінтеграція, міжпоколіннєва 
взаємодія, взаємна суб’єктність, патріотичне становлення.

Turban Viktoriia. Psychological and social aspects of youth participation in the comprehensive 
rehabilitation of military personnel with combat experience

The article provides a theoretical substantiation of the psychological and social potential of youth participation 
in the comprehensive rehabilitation of military personnel – participants in combat operations. The relevance of the 
study is determined by the need to strengthen the social component of combatants’ rehabilitation and to identify 
psychologically safe forms of their interaction with civilian community. The aim is to substantiate the psychological 
and social potential of youth participation in comprehensive rehabilitation and to develop a model of bidirectional 
subject-to-subject intergenerational interaction between combatants and young people. The study employs 
theoretical and comparative analysis, generalization, systematization, and conceptual modelling. Analysis of 
Ukrainian and international research on veteran social reintegration, social connection, narrative meaning-making 
of military experience, civic and patriotic development of youth, and intergenerational transmission of experience 
reveals a research gap: interaction between combatants and young people remains insufficiently conceptualized as 
a bidirectional psychological process. An authorial model is proposed in which mutual subjectivity constitutes the 
system-forming principle. At the theoretical level, four interrelated psychological mechanisms are distinguished: 
social recognition, narrativization and meaning integration of experience, identification, and value-and-meaning 
reflection. Dialogical, activity-based, project-based, and mentoring forms of interaction are outlined together with 
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the conditions required for psychologically safe implementation. The age range of 15–22 years is operationally defined 
as covering the transition from late adolescence to the early stage of emerging adulthood, a period characterized by 
intensive identity, value-and-meaning, worldview, and civic self-determination. Potential outcomes are considered 
at three interconnected levels: the combatant, the young person, and society. The conceptual distinction of the model 
lies in shifting from a one-way logic of influence to bidirectional intergenerational interaction. Such interaction may 
create conditions for combatants’ social reintegration, social recognition, and maintenance of an active subject 
position, while simultaneously providing a space for young people’s value-and-meaning reflection, civic identity 
development, worldview formation, and patriotic development. The model is theoretical and requires further empirical 
testing, including evaluation of psychological readiness, age-specific formats, safety conditions, and outcomes  
for both groups.

Key words: combatants, youth, comprehensive rehabilitation, social reintegration, intergenerational interaction, 
mutual subjectivity, patriotic development.

Вступ
Повномасштабна війна в Україні істотно загострила проблему психологічної та соціаль-

ної реабілітації військовослужбовців – учасників бойових дій. Повернення комбатанта до 
цивільного життя пов’язане не лише з подоланням можливих наслідків бойового стресу, трав-
матичного досвіду чи фізичних ушкоджень, а й із необхідністю відновлення та перебудови 
соціальних зв’язків, освоєння нових соціальних ролей, відновлення відчуття включеності в 
життя спільноти, переосмислення власного досвіду та його інтеграції в подальшу життєву 
перспективу. У зв’язку з цим сучасна реабілітація дедалі більше потребує комплексного під-
ходу, у  межах якого медична, психологічна, соціальна, професійна та громадська складові 
розглядаються як взаємопов’язані.

Особливого значення в цьому контексті набуває соціальна складова реабілітації. Навіть за 
умови якісної професійної психологічної допомоги повернення комбатанта до повноцінного 
цивільного функціонування неможливе поза реальним соціальним середовищем. Важливими 
стають не лише підтримка з боку близьких чи фахівців, а й ширше суспільне прийняття, від-
новлення довіри, переживання власної затребуваності, можливість бути почутим і залиша-
тися активним суб’єктом суспільного життя. Саме тому проблема реабілітації комбатантів 
виходить за межі індивідуального відновлення і набуває характеру суспільного завдання.

Паралельно з цим в умовах війни особливої актуальності набуває проблема громадянсь-
кого, світоглядного та патріотичного становлення молоді. Віковий період, що охоплює піз-
ній підлітковий вік і ранній етап становлення дорослості, характеризується активним форму-
ванням системи цінностей, громадянської ідентичності, уявлень про власну відповідальність, 
місце у суспільстві та ставлення до держави, історичних подій і соціально значущих явищ. 
За  таких умов особливу роль можуть відігравати не лише традиційні освітні чи виховні 
впливи, а й безпосередній досвід взаємодії з людьми, які є носіями реального досвіду грома-
дянського вибору, відповідальності, служіння та участі у захисті країни.

Водночас участь молоді у взаємодії з комбатантами доцільно розглядати не лише 
як інструмент патріотичного виховання. Такий підхід залишає поза увагою потен-
ційно важливий зворотний психологічний ефект: значення самої цієї взаємодії для вій-
ськовослужбовця. Зацікавленість молодих людей, спільна діяльність, можливість  пере-
дати  власний  досвід,  бути  почутим,  корисним  та  соціально значущим можуть створювати 
додатковий ресурс для соціальної реінтеграції комбатанта.

Отже, постає необхідність розглянути взаємодію комбатантів і молоді не як односторонній 
процес впливу однієї групи на іншу, а як двоспрямовану суб’єкт-суб’єктну міжпоколіннєву 
взаємодію. У такій взаємодії комбатант постає не лише як реципієнт реабілітаційної допо-
моги, а як носій і суб’єкт соціально значущого досвіду, тоді як молода людина – не лише як 
об’єкт виховного впливу, а як активний суб’єкт власного ціннісно-смислового, громадянсь-
кого та світоглядного становлення.
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Проблема полягає в тому, що психологічні механізми, умови та можливі результати такої 
двоспрямованої взаємодії залишаються недостатньо концептуалізованими в межах комплекс-
ної реабілітації комбатантів. Недостатньо визначено, яким чином міжпоколіннєвий діалог, 
спільна діяльність, соціальне визнання, передавання та осмислення досвіду можуть одно-
часно сприяти соціальній реінтеграції військовослужбовців і створювати умови для грома-
дянського та патріотичного становлення молоді.

Саме це зумовлює необхідність теоретичного обґрунтування моделі двоспрямованої між-
поколіннєвої взаємодії комбатантів і молоді в системі комплексної реабілітації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
Проблематика психологічної реабілітації та соціальної реінтеграції військовослужбовців і 

ветеранів упродовж останніх років посідає важливе місце в українському та зарубіжному нау-
ковому дискурсі. Водночас аналіз сучасних досліджень свідчить про поступове розширення 
самого розуміння реабілітації: від переважної орієнтації на подолання психотравматичних 
наслідків бойового досвіду

– до комплексного підходу, що враховує соціальні зв’язки, включеність у спільноту, від-
новлення або формування нових соціальних ролей, суб’єктність, смислову інтеграцію пере-
житого досвіду та побудову подальшої життєвої перспективи.

В українському науковому просторі важливим напрямом є дослідження соціально-психо-
логічної реадаптації ветеранів та пошук комплексних моделей її супроводу. Зокрема, Б. Лазо-
ренко та К. Кальницька [2] розглядають реадаптацію ветеранів не як ізольований процес 
індивідуального психологічного відновлення, а в контексті їхньої взаємодії із соціальним 
середовищем, професійної адаптації, громадської активності та використання ресурсів вете-
ранських і громадських спільнот. Такий підхід є важливим для розуміння реабілітації як про-
цесу, що відбувається не лише у взаємодії «фахівець – клієнт», а й у реальному соціальному 
просторі.

Подальший розвиток цього напряму в українських дослідженнях пов’язаний із вивченням 
психологічних ресурсів адаптації військовослужбовців, соціальної підтримки, резильєнт-
ності, відновлення соціальних зв’язків та пошуку можливостей повноцінного включення 
людини з бойовим досвідом у цивільне життя. У сукупності такі роботи дозволяють розгля-
дати соціальне середовище не лише як зовнішній контекст реабілітації, а як один із потен-
ційно значущих її ресурсів.

Схожа тенденція простежується у зарубіжних дослідженнях. Систематичний наративний 
огляд Р. Геттінгс, Дж. Kіртлі, Г. Уілсон-Менцфельд, Г. Оксбург, Фаррел та M. Кіернан [8], 
присвячений ролі соціального зв’язку у втручаннях для військових ветеранів із посттрав-
матичним стресовим розладом, показав значущість таких компонентів, як соціальна реін-
теграція, підтримка однолітків, довіра, відчуття мети, приналежність до спільноти та роз-
ширення можливостей особистості. Автори на підставі аналізу 28 досліджень виокремили, 
серед іншого, теми цілісних втручань, соціальної реінтеграції, підтримки через спільноту 
та формування довіри. Це дає підстави розглядати відновлення соціальних зв’язків не як 
другорядний наслідок психологічної реабілітації, а як важливу складову самого реабіліта-
ційного процесу.

 Окремий напрям зарубіжних досліджень пов’язаний із можливостями наративного осмис-
лення та соціального представлення військового досвіду. Особливо значущою для пробле-
матики нашого дослідження є робота Д. Mамон, A. Скогліо, Р. Каліксте, Р. Турвалl-Машіач, 
Б. Паттон та C. Драйбінг [9], у якій було апробовано громадську інтервенцію, побудовану на 
представленні ветеранами власних історій цивільній аудиторії за допомогою усної розповіді 
або відео. Результати пілотного дослідження засвідчили позитивні зміни не лише у ставленні 
цивільних учасників до ветеранів, а й у сприйнятті ветеранами цивільної аудиторії як більш 
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відкритої та готової до підтримки. Отримані результати мають особливе значення, оскільки 
демонструють потенційну двоспрямованість ефекту соціальної взаємодії: змінюється не 
лише ставлення суспільства до ветерана, а й ставлення ветерана до цивільного соціального 
середовища.

Таким чином, у сучасних дослідженнях реабілітації та реінтеграції військовослужбовців 
поступово посилюється увага до соціального контексту, суспільного прийняття, комунікації 
та можливості ветерана бути не лише реципієнтом допомоги, а активним учасником взаємодії 
зі спільнотою.

Паралельно в українській психологічній та педагогічній науці активно розробляється проб-
лема громадянського і патріотичного становлення молодого покоління. Особливої актуальності 
вона набула в умовах російсько-української війни, коли питання громадянської ідентичності, 
відповідальності, ціннісного ставлення до держави, суспільної солідарності та власної ролі 
в житті країни набули для молоді не абстрактного, а безпосереднього життєвого змісту.

При цьому сучасний підхід до громадянського та патріотичного становлення поступово 
відходить від його розуміння виключно як результату прямого інформаційного або виховного 
впливу. Дедалі більшого значення набувають активна позиція молодої людини, її власна реф-
лексія, соціальний досвід, включення у спільну діяльність, взаємодія з іншими соціальними 
групами та можливість самостійного ціннісного самовизначення. Цей підхід узгоджується 
з дослідженнями громадянської та національної ідентичності молоді, у яких наголошено на 
її динамічному характері, зв’язку із соціальною взаємодією, спільною діяльністю, ціннісним 
самовизначенням та уявленнями про майбутнє [3; 5]. Психологічні, вікові, культурні й ситу-
аційні чинники розвитку патріотизму старшокласників окремо акцентуються Н. Павлик [4].

Безпосередньо до проблематики взаємодії ветеранів і молоді звертається В. Арешонков [1] 
у  дослідженні «Ветерани як суб’єкти патріотичного виховання молоді: аналіз правового ста-
тусу». Автор обґрунтовує можливості залучення ветеранів війни до системи національно-
патріотичного виховання, аналізує відповідні положення українського законодавства та досвід 
інших держав, зокрема США, Ізраїлю та Литви. Принципово важливим для нашого дослі-
дження є сам перехід від сприйняття ветерана виключно як отримувача соціальної допомоги  
до визнання його активним суб’єктом суспільного життя та носієм соціально значущого досвіду.

Водночас у такому підході основна увага закономірно спрямовується на вектор «ветеран – 
молодь»: ветеран виступає суб’єктом патріотичного виховання, а молодь – його адресатом. 
Значно менш дослідженим залишається зворотний напрям цього процесу – психологічне зна-
чення взаємодії з молодими людьми для самого ветерана або комбатанта, зокрема в контексті 
його комплексної реабілітації та соціальної реінтеграції.

Важливі теоретичні передумови для осмислення іншої сторони цього процесу дають 
сучасні зарубіжні дослідження міжпоколіннєвої передачі досвіду. Н. Уестрат,

K. Маклін та Р. Фівуш [14], розробляючи модель міжпоколіннєвого сторітелінгу та пози-
тивного психосоціального розвитку, розглядають історії попередніх поколінь як потенцій-
ний ресурс розвитку молодших. Автори підкреслюють значення міжпоколіннєвого пере-
давання групових історій для формування ідентичності, стійкості та психосоціального 
розвитку, причому така передача може здійснюватися не лише всередині родини, а й через 
ширші соціальні канали. Це положення є особливо значущим для аналізу взаємодії ком-
батантів із молоддю. Бойовий досвід у такому разі може розглядатися не лише як індивіду-
альний досвід окремої людини, а і як частина соціального досвіду покоління, що за певних 
психологічних та етичних умов може бути осмислений і переданий молодшим поколінням. 
При цьому йдеться не про трансляцію готових переконань або формування безумовного авто-
ритету комбатанта, а про створення простору, у якому досвід іншого стає предметом діалогу, 
емоційного переживання, критичного осмислення та власного ціннісного самовизначення 
молодої людини.
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Узагальнення результатів аналізу українських і зарубіжних наукових праць дозволяє вио-
кремити кілька основних напрямів дослідження, дотичних до проблематики нашої роботи: 
психологічна та соціальна реабілітація і реінтеграція комбатантів; дослідження соціальної 
включеності та соціальної взаємодії як ресурсів їхньої реінтеграції; наративне осмислення 
та смислова інтеграція бойового досвіду; громадянське і патріотичне становлення молоді; 
залучення ветеранів до патріотичного виховання молодого покоління; дослідження міжпо-
коліннєвої передачі соціально значущого та життєвого досвіду. Водночас зазначені напрями 
переважно розвиваються паралельно і поки що недостатньо інтегровані в єдину психологічну 
конструкцію, яка дозволяла б розглядати взаємодію комбатантів і молоді як двоспрямований 
процес, потенційно значущий для обох його суб’єктів.

На цій підставі вважаємо, що недостатньо дослідженим залишається психологічний потен-
ціал участі молоді в комплексній реабілітації комбатантів саме як двоспрямованої суб’єкт-
суб’єктної міжпоколіннєвої взаємодії, у межах якої молодь не зводиться до засобу реабіліта-
ційного впливу на комбатанта, а комбатант – до засобу патріотичного виховання молоді.

Наукового осмислення потребує можливість одночасного розгортання двох взаємопов’я- 
заних процесів: з одного боку – соціального визнання, підтримання суб’єктної позиції, 
осмислення бойового досвіду та соціальної реінтеграції комбатанта;  з  іншого  –  ціннісно-
смислової  рефлексії,  громадянського, світоглядного та патріотичного становлення молодої 
людини. Не менш важливим залишається визначення психологічних механізмів, форм і умов, 
за яких така взаємодія може бути ресурсною та психологічно безпечною для обох її суб’єктів.

Саме необхідність теоретичного обґрунтування такого двоспрямованого процесу визначає 
подальшу логіку нашого дослідження та зумовлює розроблення моделі двоспрямованої між-
поколіннєвої взаємодії комбатантів і молоді в системі комплексної реабілітації.

Мета дослідження – теоретично обґрунтувати психологічний і соціальний потенціал 
участі молоді в комплексній реабілітації комбатантів та розробити модель двоспрямованої 
суб’єкт-суб’єктної міжпоколіннєвої взаємодії комбатантів і молоді. 

Матеріали та метод
Дослідження має теоретико-концептуальний характер. Матеріалами слугували українські 

та зарубіжні наукові праці, дотичні до шести змістових напрямів: комплексної психологіч-
ної та соціальної реабілітації комбатантів; соціальної реінтеграції та включеності ветера-
нів у спільноту; наративного осмислення військового досвіду; громадянського й патріотич-
ного становлення молоді; залучення ветеранів до патріотичного виховання; міжпоколіннєвої 
передачі соціально значущого досвіду. Пошук і добір джерел здійснювалися за тематичними 
напрямами, визначеними відповідно до мети дослідження, з урахуванням їхньої змісто-
вої релевантності проблемам соціальної реінтеграції комбатантів, міжпоколіннєвої взаємо-
дії, громадянського та патріотичного становлення молоді. Застосовано методи теоретичного 
й порівняльного аналізу, узагальнення, систематизації та концептуального моделювання. 
Об’єктом теоретичного аналізу є міжпоколіннєва взаємодія комбатантів і молоді в контексті 
комплексної реабілітації; предметом – її психологічні механізми, форми, умови та потенційні 
результати. На основі інтеграції зазначених напрямів побудовано авторську модель двоспря-
мованої суб’єкт-суб’єктної міжпоколіннєвої взаємодії.

Результати
На підставі проведеного теоретичного аналізу запропоновано модель двоспрямованої між-

поколіннєвої взаємодії комбатантів і молоді в системі комплексної реабілітації. Її побудова 
спирається на дані про значення соціального зв’язку, підтримки, мети та включеності в спіль-
ноту для реінтеграції ветеранів [8; 11; 13], про зв’язок труднощів реінтеграції з порушенням 
безперервності ідентичності [10], про потенціал наративної взаємодії ветеранів із цивільною 
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аудиторією [9], а також на сучасні підходи до громадянської ідентичності та міжпоколіннє-
вого сторітелінгу [3; 5; 7; 14].

Метою запропонованої моделі є створення психологічно безпечного простору двоспрямо-
ваної міжпоколіннєвої взаємодії комбатантів і молоді, у якому залучення до діалогу та спіль-
ної діяльності може сприяти соціальній реінтеграції, підтриманню суб’єктної позиції та 
осмисленню бойового досвіду комбатантами, а для молоді створювати умови для ціннісно-
смислового, громадянського, світоглядного та патріотичного становлення.

Принциповим положенням моделі є визнання обох сторін взаємодії рівноправними 
суб’єктами. Комбатант не розглядається виключно як реципієнт допомоги. Він є носієм 
унікального життєвого та бойового досвіду, суб’єктом його осмислення та потенційним 
суб’єктом передачі соціально значущого досвіду іншому поколінню.

Зміна самої соціальної позиції людини – від того, кому переважно допомагають, до того, 
хто має що передати іншому, – може набувати особливого психологічного значення. Вона  
потенційно пов’язана з переживанням власної затребуваності, соціальної значущості та належ-
ності до спільноти. Це узгоджується із зарубіжними даними, які демонструють значення 
соціальної включеності, мети, довіри та нових соціальних ролей для реінтеграції ветеранів.

Другим суб’єктом запропонованої моделі є молодь віком 15–22 років. Така вікова межа 
є операціональною і ґрунтується не на віднесенні всіх учасників до єдиного нормативного 
періоду вікового розвитку, а на охопленні психологічно значущого переходу від старшого під-
літкового віку до ранньої дорослості. Відповідно до міжнародної термінології ВООЗ, кате-
горія «молодь» (youth) охоплює осіб віком 15–24 років, тоді як підлітковий вік (adolescence) 
визначається в межах 10–19 років [15]. С. Сойер, П. Аццопарді, Д. Вікремаратне та 
Г. Паттон [12], враховуючи сучасні зміни біологічного, психологічного і соціального переходу 
до  дорослості, обґрунтовують можливість розширеного розуміння підліткового періоду до 
10–24 років. Водночас концепція становлення дорослості (emerging adulthood) Дж. Арнетт [6] 
характеризує період, що починається з пізнього підліткового віку та охоплює наступні роки 
молодості, як особливий етап активного дослідження ідентичності, ціннісного самовизна-
чення та поступового прийняття дорослих соціальних ролей. Таким чином, обраний у дослі-
дженні діапазон 15–22 років охоплює перехід від пізнього підліткового віку до раннього 
етапу становлення дорослості та дозволяє зосередитися на періоді інтенсивного ціннісно-
смислового, ідентифікаційного, світоглядного та громадянського самовизначення особис-
тості. Саме зазначені психологічні характеристики є принципово значущими для запропо-
нованої моделі, оскільки міжпоколіннєва взаємодія з комбатантами розглядається в ній як 
потенційний простір актуалізації рефлексії щодо громадянської відповідальності, суспільної 
належності, особистісних цінностей та власної позиції молодої людини.

Такий підхід узгоджується з сучасними українськими дослідженнями громадянської іден-
тичності. Зокрема, у роботі М. Скрипник [5] підкреслено, що ідентичність не формується 
у соціальному вакуумі, а взаємодія та інтерактивне середовище можуть ставати простором 
спільного конструювання соціальної реальності та особистісного самовизначення.

Структуру запропонованої авторської моделі, її системоутворювальний принцип, психоло-
гічні механізми, умови реалізації та потенційні результати представлено на рис. 1.

У межах запропонованої авторської моделі на теоретичному рівні виокремлено чотири 
взаємопов’язані потенційні психологічні механізми, організовані системоутворювальним 
принципом взаємної суб’єктності.

Першим є механізм соціального визнання. Зацікавленість молодих людей досвідом комба-
танта може виступати одним із соціальних сигналів того, що цей досвід має суспільне зна-
чення, а сама людина залишається потрібним і повноправним членом спільноти. Йдеться не 
про формальну подяку чи героїзацію, а про реальне визнання через діалог, спільну діяльність, 
запитання, інтерес до думки та досвіду комбатанта.



189

 НАУКОВІ ЗАПИСКИ.  Серія: Психологія                ISSN 2786-8680 (Online), ISSN 2786-8672 (Print)

Ри
с.

 1
. М

од
ел

ь 
дв

ос
пр

ям
ов

ан
ої

 м
іж

по
ко

лі
нн

єв
ої

 в
за

єм
од

ії 
ко

м
ба

та
нт

ів
 і 

м
ол

од
і в

 с
ис

те
м

і к
ом

пл
ек

сн
ої

 р
еа

бі
лі

та
ці

ї (
В

. Т
ур

ба
н)



190

Випуск 2(12)                                                                           Серія: Психологія.  НАУКОВІ ЗАПИСКИ 

Актуальність цього механізму опосередковано підтверджують результати досліджень  
військово-цивільної дистанції. Американські ветерани, опитані Н. Сойер [13], щодо того, що 
цивільному суспільству варто знати про їх повернення, описували труднощі взаєморозуміння 
між військовою і цивільною культурами та необхідність подолання такого розриву. Таким 
чином, простір реального контакту може виконувати функцію не лише інформування молоді, 
а й відновлення діалогу між військовою та цивільною частинами суспільства.

Другим є механізм наративізації та смислової інтеграції досвіду. Передавання власного 
досвіду іншій людині передбачає його вербалізацію, структурування, виділення значущих 
подій, мотивів, рішень, цінностей та наслідків. За сприятливих умов розповідь стає не про-
стим відтворенням подій, а способом їх повторного осмислення.

Емпірично ці можливості демонструє дослідження Д. Мамон та співавторів [9]. У запро-
понованій ними громадській наративній інтервенції ветерани передавали свій досвід цивіль-
ній аудиторії через усні розповіді або фільм. Пілотні результати показали не лише позитивні 
зміни в ставленні цивільних до ветеранів, а й зміни у сприйнятті ветеранами цивільної ауди-
торії як більш відкритої та підтримувальної. Отже, наративне передавання досвіду може 
функціонувати одночасно в двох напрямах – змінювати сприйняття ветерана суспільством і 
сприйняття ветераном самого суспільства.

Разом із тим у запропонованій моделі принципово не передбачається обов’язкове про-
говорювання травматичних подій. Предметом передачі можуть бути досвід відповідаль-
ності, прийняття рішень, взаємодії, побратимства, подолання складних ситуацій, професійні 
навички, життєві висновки, уявлення про цінності. Право комбатанта визначати межі того, 
чим він готовий ділитися, є необхідною умовою психологічної безпеки.

Третім є механізм ідентифікації, який більшою мірою стосується молодого учасника  
взаємодії. Комбатант не повинен автоматично конструюватися як безумовний авторитет або 
нормативний ідеал. Молодій людині пропонується зустріч із реальним носієм досвіду грома-
дянського вибору, відповідальності, ризику, взаємодопомоги, втрат, подолання та служіння.

Психологічний процес у такому разі може відбуватися за логікою: сприймання досвіду 
іншого – емоційне ставлення – ідентифікація або дистанціювання – рефлексія  – формування 
власної  позиції. Важливо,  що  можливість не погоджуватися, ставити запитання та інтер-
претувати досвід відповідно до власної системи цінностей є такою ж важливою частиною 
суб’єктності молодої людини, як і можливість ідентифікуватися з окремими цінностями чи 
поведінковими моделями. Четвертим виступає механізм ціннісно-смислової рефлексії. Саме 
на цьому рівні ми пропонуємо розглядати можливий  зв’язок між міжпоколіннєвою взаємо-
дією та патріотичним становленням. Особисте спілкування з людиною, яка безпосередньо 
брала участь у захисті країни, може актуалізувати для молодої людини питання власної від-
повідальності, громадянської позиції, ставлення до держави та суспільства, меж особистого 
внеску, цінності людського життя, свободи, солідарності та взаємодопомоги.

У цьому контексті вважаємо доцільним розмежовувати поняття «патріотичне виховання» 
та «патріотичне становлення». Виховання передбачає наявність певного спрямованого 
впливу, тоді як становлення акцентує активну роль самої особистості у формуванні її цінніс-
ної позиції. Отже, патріотичне становлення у запропонованій моделі розглядається не як пря-
мий результат виховного впливу комбатанта на молоду людину, а як можливий результат її 
власної ціннісно-смислової рефлексії, актуалізованої досвідом міжпоколіннєвої взаємодії.

Така позиція узгоджується із сучасною тенденцією розглядати громадянську ідентичність 
не як раз і назавжди сформовану характеристику, а як динамічний процес, пов’язаний із соці-
альними взаємодіями, цінностями та активним самовизначенням.

Системоутворювальним принципом, що об’єднує чотири психологічні механізми моделі, 
є взаємна суб’єктність. Саме цей принцип відрізняє запропонований підхід як від схеми 
«молодь допомагає реабілітувати ветеранів», так і від схеми «ветерани виховують молодь». 
В обох випадках існує ризик інструменталізації однієї зі сторін.
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У моделі двоспрямованої взаємодії комбатант і молода людина зустрічаються як 
два  суб’єкти. Комбатант має право говорити або не говорити, передавати досвід, ставити 
власні межі, брати участь у спільній діяльності та отримувати новий соціальний досвід. 
Молода людина має право запитувати, слухати, рефлексувати, погоджуватися, критично 
осмислювати почуте й формувати власну світоглядну позицію.

Таким чином, центральною ланкою моделі є не передавання готової системи поглядів, 
а  суб’єкт-суб’єктна міжпоколіннєва взаємодія, у якій значення та смисли не лише переда-
ються, а й спільно осмислюються.

Подібне розуміння має точки перетину із сучасними зарубіжними дослідженнями між-
поколіннєвого сторітелінгу. Н. Уестрат, K. Маклин та Р. Фівуш [14] запропонували модель, 
у якій міжпоколіннєві історії розглядаються як ресурс позитивного психосоціального роз-
витку та ідентичності молодших учасників взаємодії. При цьому автори підкреслюють зна-
чення історій групи та можливість їх передавання поза межами сімейного середовища. 
Огляд A. Чаріз, C. Панг і K. Калфан [7] водночас показує, що сама сфера міжпоколіннєвого 
сторітелінгу все ще характеризується значною концептуальною різноманітністю та потребує 
подальшого уточнення механізмів і умов його реалізації.

Форми реалізації міжпоколіннєвої взаємодії.
Запропонована модель не повинна обмежуватися проведенням спеціально організованих 

зустрічей, на яких комбатант розповідає про війну, а молоді люди виступають аудиторією. 
Така форма можлива, однак вона зберігає певну асиметрію ролей.

Більш перспективним видається поєднання діалогічних форм із спільною діяльністю, коли 
комбатанти й молоді люди об’єднані не самим фактом зустрічі, а спільною метою. Це можуть 
бути волонтерські та соціальні проєкти, культурні й меморіальні ініціативи, освітні проєкти, 
спортивні заходи, творчі майстерні, екологічні акції, проєкти допомоги громаді, краєзнавчі 
та історичні ініціативи, технологічні проєкти, наставницькі програми.

Особливість діяльнісного формату полягає в тому, що соціальний контакт виникає природ-
ніше. Комбатант і молода людина не зводяться до ролей «ветеран» і «той, кого виховують». 
Вони можуть виступати партнерами у створенні спільного результату.

Цей підхід особливо узгоджується з українськими дослідженнями інтерактивного підходу 
до розвитку громадянської ідентичності [5], де акцент переноситься з передавання інформа-
ції на взаємодію та спільне конструювання значень.

Важливе місце можуть також посідати наставницькі форми взаємодії, однак наставництво 
не повинно автоматично приписуватися кожному комбатанту. Воно може реалізовуватися 
лише за наявності бажання та відповідної психологічної готовності людини.

Реалізація запропонованої моделі потребує дотримання умов психологічної безпеки. Сам 
факт взаємодії комбатантів і молоді не гарантує позитивного результату. За неналежної орга-
нізації взаємодія може створювати ризики повторної травматизації комбатанта, надмірного 
емоційного навантаження молодих людей, стереотипізації військового досвіду або перетво-
рення контакту на формальний виховний захід.

Першою базовою умовою є добровільність участі. Комбатант не повинен відчувати 
соціального чи організаційного тиску щодо необхідності розповідати про власний досвід. 
Так само участь молодої людини має бути усвідомленою.

Другою умовою виступає психологічна готовність комбатанта. Не кожний етап реабілітації 
є сприятливим для включення людини в активну міжпоколіннєву взаємодію. Особливо обе-
режного підходу потребують ситуації вираженої психологічної дестабілізації.

Третьою умовою є вікова та психологічна готовність молоді. У межах запропонова-
ного діапазону 15–22 років існують суттєві відмінності в емоційній зрілості, здатності 
до рефлексії, критичного осмислення та способах переживання складної інформації.  
Тому зміст і форми взаємодії мають диференціюватися відповідно до віку та психологічних 
особливостей учасників.
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Четвертою умовою є безпека змісту взаємодії. Вона передбачає відсутність примусу 
до деталізації травматичних подій, право припинити обговорення певної теми, недопущення 
натуралістичних описів насильства у роботі з неповнолітніми та розмежування осмислення 
досвіду захисту країни і героїзації самого насильства.

П’ятою умовою є професійне психологічне або психосоціальне супроводження. Фахівець 
не обов’язково має бути присутнім у кожному епізоді спільної діяльності, однак саме профе-
сійна команда повинна визначати формат, здійснювати попередню підготовку учасників, оці-
нювати ризики та забезпечувати можливість отримання допомоги в разі виникнення склад-
них емоційних реакцій.

Шостою умовою є діяльнісний характер взаємодії. Там, де це можливо, варто уникати зве-
дення всієї роботи до обговорення бойового досвіду. Спільна діяльність дозволяє сформувати 
альтернативні соціальні ролі та досвід співпраці.

Сьомою умовою є рефлексивне супроводження, особливо для молодих учасників. Після 
значущої взаємодії важливо створити простір, де молода людина може не отримати «пра-
вильне трактування», а осмислити власні почуття, думки, запитання та ціннісні суперечності.

Потенційні результати моделі доцільно розглядати на трьох взаємопов’язаних рівнях.
На індивідуальному рівні комбатанта потенційними результатами виступають пережи-

вання соціального визнання та затребуваності, підтримання або відновлення суб’єктної пози-
ції, рефлексія та смислова інтеграція досвіду, розширення соціальних контактів, формування 
нових соціальних ролей та сприяння процесу соціальної реінтеграції. Зарубіжні дані про роль 
соціальної підтримки, мети, приналежності, ідентичності та нових соціальних зв’язків у реін-
теграції ветеранів [8; 10; 11; 13] створюють теоретичні підстави для такого припущення, 
однак конкретний ефект запропонованої моделі потребує подальшої емпіричної перевірки. 
На індивідуальному рівні молодої людини можливими результатами є розвиток емпатії та 
соціальної чутливості,  ціннісно-смислова рефлексія,  осмислення громадянської відповідаль-
ності, розвиток громадянської та національної ідентичності, активізація світоглядного само-
визначення, патріотичне становлення та готовність до соціально відповідальної поведінки. 
Підкреслимо, що йдеться не про гарантовані наслідки контакту, а про психологічні можли-
вості, які створюються відповідно організованим середовищем взаємодії.

На суспільному рівні модель може сприяти розвитку міжпоколіннєвого діалогу, передачі 
соціально значущого досвіду, зменшенню дистанції між військовою та цивільною частинами 
суспільства, збереженню соціальної пам’яті, зміцненню солідарності та формуванню куль-
тури суспільного прийняття ветеранів.

Важливо, що зазначені результати не існують ізольовано. У запропонованій моделі вони 
утворюють циклічний соціально-психологічний процес: КОМБАТАНТ → МОЛОДЬ →  
СУСПІЛЬСТВО → КОМБАТАНТ.

Комбатант може передавати осмислений життєвий і соціальний досвід молодому поко-
лінню. Молода людина не просто засвоює його, а співвідносить з власною системою цінно-
стей і громадянською позицією. Надалі вона сама стає активним суб’єктом громадянського 
суспільства. Суспільство, у якому формується культура розуміння військового досвіду, зі 
свого боку створює сприятливіший простір для прийняття та реінтеграції комбатанта.

Отже, міжпоколіннєва взаємодія може розглядатися як процес, у якому індивідуальна реа-
білітація, становлення молодої особистості та розвиток суспільства потенційно поєднуються 
в єдиному соціально-психологічному контурі. Висновки. Теоретичний аналіз дає підстави 
розглядати соціальну складову комплексної реабілітації комбатантів як простір не лише від-
новлення соціальних зв’язків та адаптації до цивільного життя, а й повернення людини до 
активної суб’єктної участі в житті спільноти. Взаємодія з молоддю може бути одним із потен-
ційно ресурсних напрямів такої реінтеграції за умови добровільності, психологічної безпеки 
та професійно обґрунтованої організації.
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На підставі інтеграції досліджень реабілітації та соціальної включеності ветеранів, нара-
тивного осмислення військового досвіду, громадянського і патріотичного становлення молоді 
та міжпоколіннєвої передачі досвіду розроблено модель двоспрямованої міжпоколіннє-
вої взаємодії комбатантів і молоді. Її системоутворювальним принципом визначено взаємну 
суб’єктність; на теоретичному рівні виокремлено чотири взаємопов’язані психологічні меха-
нізми: соціальне визнання, наративізацію та смислову інтеграцію досвіду, ідентифікацію та 
ціннісно-смислову рефлексію.

Патріотичне становлення молоді в моделі трактується не як прямий наслідок виховного 
впливу комбатанта, а як потенційний результат власної ціннісно-смислової рефлексії моло-
дої людини. Потенційні результати взаємодії визначено на трьох рівнях: для комбатанта – 
соціальне визнання, підтримання суб’єктної позиції, розширення соціальних зв’язків та 
сприяння реінтеграції; для молодої людини – громадянське, світоглядне й патріотичне ста-
новлення та готовність до соціальної відповідальності; для суспільства – міжпоколіннєвий 
діалог, зменшення військово-цивільної дистанції, збереження соціальної пам’яті та зміцнення 
солідарності.

Наукова новизна дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні двоспрямованої 
суб’єкт-суб’єктної міжпоколіннєвої взаємодії комбатантів і молоді як потенційного компо-
нента комплексної реабілітації та у визначенні її системоутворювального принципу, психо-
логічних механізмів, форм, умов реалізації й потенційних результатів для обох суб’єктів взає-
модії та суспільства.

Запропонована модель має теоретичний характер, тому її механізми й очікувані результати 
потребують емпіричної перевірки.

Перспективи подальших досліджень пов’язані з операціоналізацією компонентів моделі, 
розробленням і апробацією програми взаємодії, визначенням критеріїв психологічної готов-
ності учасників, диференціацією форм роботи для вікових підгруп 15–17 та 18–22 років і 
оцінюванням змін у соціальній реінтеграції комбатантів та ціннісно-смисловому, громадян-
ському й патріотичному становленні молоді.
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У статті представлено результати психометричної апробації україномовної версії Опитувальника 
здоров’я пацієнта–15 (Patient Health Questionnaire-15, PHQ-15), призначеного для скринінгового оцінювання 
вираженості поширених соматичних симптомів. Метою дослідження було оцінити внутрішню 
узгодженість, конструктну валідність, факторну структуру та здатність україномовної версії  
PHQ-15 диференціювати клінічну й нормативну вибірки. У крос-секційному дослідженні взяли участь 
206 респондентів віком від 18 до 71 року: 62 особи становили клінічну групу, 144 – нормативну. Для перевірки 
конструктної валідності додатково застосовано 4DSQ, GAD-7 і PHQ-9. Статистичний аналіз охоплював 
розрахунок коефіцієнтів α Кронбаха та ω Макдональда, кореляційний аналіз Спірмена, експлораторний і 
конфірматорний факторні аналізи, а також порівняння відомих груп. Показники внутрішньої узгодженості 
були прийнятними у клінічній (α = 0,726; ω = 0,732) і нормативній (α = 0,763; ω = 0,767) групах. Виявлено 
статистично значущі позитивні зв’язки PHQ-15 із показниками соматизації, дистресу, депресії та тривоги; 
найтіснішим був зв’язок із підшкалою соматизації 4DSQ. Конфірматорний факторний аналіз засвідчив 
найкращий баланс показників відповідності для повної однофакторної моделі з 15 пунктами (CFI = 0,900; 
TLI = 0,883; RMSEA = 0,061; SRMR = 0,095). Клінічна група мала статистично вищий рівень соматичних 
симптомів у порівнянні із нормативною; шкала також розрізняла респондентів за досвідом значного 
стресу, наявністю соматичних захворювань і погіршенням здоров’я. Отримані результати підтверджують 
прийнятні психометричні характеристики україномовної версії PHQ-15 та обґрунтовують її застосування 
як скринінгового інструмента у клінічних і наукових дослідженнях в Україні.

Ключові слова: соматизація, соматичні симптоми, психометричні характеристики, PHQ-15, надійність, 
валідність, факторна структура.
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Turetska Khrystyna, Kechur Roman, Yaskevych Olha, Kostiv Marta. Psychometric properties  
of the ukrainian version of the Patient Health questionnaire–15 (PHQ-15)

the article presents the psychometric evaluation of the Ukrainian version of the Patient Health Questionnaire–15 
(PHQ-15), a brief self-report measure designed to assess the severity of common somatic symptoms. The study aimed 
to examine the internal consistency, construct validity, factor structure, and known-groups validity of the Ukrainian 
PHQ-15 in clinical and community samples. A cross-sectional sample included 206 Ukrainian-speaking adults aged 
18 to 71 years: 62 participants formed the clinical group and 144 formed the community group. Construct validity 
was assessed using the Four-Dimensional Symptom Questionnaire (4DSQ), the Generalized Anxiety Disorder scale 
(GAD-7), and the Patient Health Questionnaire–9 (PHQ-9). Statistical procedures included Cronbach’s alpha 
and McDonald’s omega, Spearman correlations, exploratory and confirmatory factor analyses, and independent-
group comparisons. Internal consistency was acceptable in both the clinical group (α = .726; ω = .732) and the 
community group (α = .763; ω = .767). PHQ-15 scores showed statistically significant positive associations with 
somatization, distress, depression, and anxiety, with the strongest association observed for the 4DSQ somatization 
subscale, supporting convergent validity. Confirmatory factor analysis indicated that the complete 15-item one-
factor model provided the most appropriate balance between model fit and theoretical interpretability (CFI = .900; 
TLI = .883; RMSEA = .061; SRMR = .095). Participants in the clinical group reported significantly more severe 
somatic symptoms than those in the community group. The instrument also differentiated participants according to 
recent significant stress, the presence of physical illness, and deterioration in physical health. The findings support 
the reliability and validity of the Ukrainian PHQ-15 as a brief screening measure of somatic symptom burden.  
Its use may facilitate standardized assessment in psychological, psychiatric, psychotherapeutic, primary-care, and 
epidemiological research settings in Ukraine, including studies of mental health under prolonged war-related stress.

Key words: somatization, somatic symptoms, psychometric properties, PHQ-15, reliability, validity, factor 
structure.

Вступ
Соматичні симптоми є одним із найпоширеніших проявів психологічного дистресу та 

часто супроводжують широкий спектр психічних розладів. У сучасній психології, пси-
хіатрії та психосоматичній медицині тілесні прояви розглядаються як результат взаємо-
дії біологічних, психологічних і соціальних чинників. Симптоми втоми, порушення сну, 
різні види болю, шлунково-кишкові скарги, серцево-судинні симптоми чи запаморочення 
можуть бути безпосереднім проявом соматичного захворювання, входити до клінічної кар-
тини психічних розладів або виникати як наслідок тривалого психологічного дистресу. 
У клінічній практиці саме тілесні скарги нерідко стають основною причиною первинного 
звернення пацієнтів по медичну допомогу, тоді як їхній психологічний компонент залиша-
ється нерозпізнаним [8; 21; 29].

Поняття соматизації протягом останніх десятиліть істотно еволюціонувало. Класичне 
визначення З. Я. Ліповського розглядає соматизацію як тенденцію переживати та виражати 
психологічний дистрес у формі тілесних симптомів, інтерпретувати їх як прояв фізичного 
захворювання та звертатися по медичну допомогу з приводу цих симптомів [21]. Таким 
чином, соматизація охоплює не лише наявність фізичних симптомів, а й особливий спосіб їх 
когнітивної інтерпретації, емоційного переживання та поведінкового реагування [8; 27].

Сучасні класифікаційні системи DSM-5-TR та МКХ-11 відображають зміну поглядів 
на  природу соматичних симптомів. Якщо попередні класифікації акцентували увагу насам-
перед на відсутності медичного пояснення тілесних проявів, то сучасний підхід змістив 
фокус на психологічний дистрес, надмірну стурбованість симптомами та їхній вплив на 
повсякденне функціонування. У DSM-5-TR категорію соматоформних розладів замінено на 
«розлади із соматичними симптомами та пов’язані з ними розлади», тоді як у МКХ-11 вико-
ристовується поняття «розлад тілесного дистресу», яке підкреслює клінічне значення психо-
логічної реакції людини на соматичні симптоми незалежно від того, чи мають вони встанов-
лене медичне пояснення [4; 40]. Теоретичним підґрунтям цієї зміни стало, зокрема, поняття 
синдрому тілесного дистресу, що об’єднує в одну діагностичну категорію широкий спектр 
функціональних соматичних симптомів [9].
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Попри існування різних теоретичних підходів, більшість сучасних моделей розглядають 
соматизацію як багатофакторний феномен. Біопсихосоціальний підхід пояснює виникнення 
та підтримання соматичних симптомів взаємодією фізіологічних процесів, особливостей 
емоційної регуляції, когнітивної обробки тілесних відчуттів, попереднього травматичного 
досвіду та соціального контексту [8; 32]. До психологічних чинників ризику належать підви-
щена увага до тілесних відчуттів, схильність до їх загрозливої інтерпретації, надмірне зане-
покоєння станом здоров’я та дезадаптивні форми поведінки, пов’язаної з хворобою [3; 27].

Психодинамічні концепції пов’язують соматизацію з труднощами символізації та психіч-
ного опрацювання афектів. Тілесний симптом у цьому контексті може розглядатися як один 
із способів вираження внутрішнього конфлікту, емоційного перевантаження або переживань, 
які не набули достатньої психічної репрезентації [24; 25; 30]. Представники психодинаміч-
ного підходу також наголошують на значенні алекситимії, дефіциту менталізації та особли-
востей ранніх стосунків прив’язаності. Труднощі з ідентифікацією, розрізненням і вербалі-
зацією емоцій можуть сприяти тому, що внутрішнє напруження переживається переважно на 
рівні тілесних відчуттів [10; 14]. Емпіричні дослідження підтверджують зв’язок вираженості 
соматичних симптомів з алекситимічними рисами, ненадійними патернами прив’язаності та 
досвідом міжособистісної травматизації в дитинстві [6; 36; 38].

Соматичні симптоми є надзвичайно поширеними як у загальній популяції, так і серед паці-
єнтів первинної медичної допомоги. За результатами систематичних оглядів, функціональні 
або неспецифічні тілесні скарги виявляють у 4–10 % населення та приблизно у 20 % пацієн-
тів первинної ланки медичної допомоги [29]. Метааналітичні дані свідчать, що щонайменше 
один медично необґрунтований симптом спостерігається майже у половини пацієнтів пер-
винної медичної допомоги [12]. Висока поширеність соматичних симптомів зумовлює значне 
навантаження на систему охорони здоров’я, оскільки вони можуть супроводжуватися повтор-
ними консультаціями, додатковими обстеженнями, тривалим пошуком медичного пояснення 
та істотним погіршенням якості життя.

Особливого клінічного значення соматизація набуває у зв’язку з її високою коморбідністю 
з депресивними та тривожними розладами. Пацієнти з депресією можуть передусім повідо-
мляти про втому, порушення сну, головний біль, м’язовий біль, зниження енергії та шлун-
ково-кишкові скарги, тоді як зміни настрою залишаються недостатньо розпізнаними [11; 15]. 
Тривожні розлади також супроводжуються численними тілесними проявами, зокрема сер-
цебиттям, задишкою, запамороченням, пітливістю, відчуттям напруження та порушеннями 
травлення. Значущі зв’язки між показниками соматизації, депресії та тривоги виявлено також 
у дослідженнях загальної популяції та психіатричних вибірок [13; 16; 32]. 

Для України проблема оцінювання соматичних симптомів набуває особливої актуальності 
в умовах тривалого воєнного стресу. Українські дослідження, проведені після початку повно-
масштабного вторгнення, засвідчують високу поширеність стресу, тривожних, депресивних і 
посттравматичних симптомів серед населення [23; 37]. Серед осіб із травматичним досвідом 
часто спостерігаються головний біль, втома, млявість, м’язове напруження та інші тілесні 
прояви стресу [7]. Дані досліджень населення, яке переживало війну, також підтверджують 
взаємозв’язок посттравматичного стресу, депресії, тривоги та соматичних скарг як серед вій-
ськових, так і серед цивільних осіб і вимушених переселенців [28; 31]. У зв’язку з цим вини-
кає потреба у використанні коротких, надійних і валідних психодіагностичних інструментів 
для оцінювання вираженості соматичних симптомів у клінічних та дослідницьких умовах.

Одним із найпоширеніших інструментів оцінювання соматичних симптомів є Опитуваль-
ник здоров’я пацієнта–15 (Patient Health Questionnaire-15, PHQ-15), розроблений К. Кренке, 
Р. Л. Спітцером та Дж. Б. В. Вільямсом [19]. Він є соматичною підшкалою повної вер-
сії Patient Health Questionnaire та охоплює 15 поширених тілесних симптомів, які станов-
лять значну частину фізичних скарг пацієнтів в амбулаторній практиці. PHQ-15 дає змогу 
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визначити загальний рівень вираженості соматичних симптомів, однак не призначений для 
встановлення їх медичної необґрунтованості або діагностування соматоформного розладу 
без додаткового клінічного обстеження [19; 35].

Оригінальне дослідження PHQ-15 засвідчило належну внутрішню узгодженість шкали 
та її зв’язок із функціональним статусом, кількістю днів непрацездатності, труднощами 
в повсякденному житті й використанням медичної допомоги [19]. Подальші дослідження під-
твердили прийнятну внутрішню узгодженість, тест-ретестову надійність, конвергентну валід-
ність і здатність шкали розрізняти клінічні та неклінічні групи [13; 16; 35]. Опитувальник є 
коротким, зручним для самозаповнення та широко застосовується в клінічних, епідеміологіч-
них і кроскультурних дослідженнях.

Разом із PHQ-9 і GAD-7 опитувальник PHQ-15 утворює комплекс шкал для оцінювання 
соматизації, тривоги та депресії, які є взаємопов’язаними компонентами психологічного дис-
тресу [18; 19; 33]. PHQ-15 також застосовується у міжнародних програмах моніторингу пси-
хічного здоров’я українського населення, зокрема в дослідницькій програмі Mental Health 
Assessment of the Population [41]. Це додатково актуалізує потребу в систематичній оцінці 
психометричних характеристик його україномовної версії.

Незважаючи на міжнародне поширення PHQ-15 та наявність численних психометрич-
них досліджень у різних країнах, психометричні характеристики україномовної версії цього 
інструменту залишаються недостатньо дослідженими. Відсутність належним чином апро-
бованої версії обмежує можливості стандартизованого оцінювання соматичних симптомів 
у клінічній практиці, проведення порівняльних досліджень і залучення українських вибірок 
до міжнародних наукових проєктів.

Метою дослідження було здійснити психометричну адаптацію україномовної версії  
Опитувальника здоров’я пацієнта–15 (PHQ-15) та оцінити його внутрішню узгодженість, 
факторну структуру, конструктну валідність і здатність диференціювати клінічну та норма-
тивну вибірки.

Матеріали та метод
 Дослідження мало крос-секційний психометричний дизайн і було спрямоване на пере-

клад, апробацію та оцінювання психометричних характеристик україномовної версії Опи-
тувальника здоров’я пацієнта–15 (Patient Health Questionnaire-15, PHQ-15). Збирання даних 
тривало протягом січня–лютого 2026 року. Дослідження проводили у двох форматах: онлайн 
за допомогою платформи Google Forms та у паперовому форматі на базі Львівського облас-
ного клінічного психоневрологічного диспансеру.

Процедура перекладу та адаптації PHQ-15. Оригінальну англомовну версію PHQ-15 було 
перекладено українською мовою психологом. Після цього формулювання пунктів перевіряли 
психологи-експерти щодо зрозумілості та відповідності змісту оригінальної версії. За резуль-
татами перевірки було сформовано україномовну версію опитувальника для подальшого пси-
хометричного дослідження. Процедура адаптації охоплювала теоретичний аналіз конструкту 
соматизації, переклад і перевірку зрозумілості пунктів, розроблення програми емпіричного 
дослідження, формування клінічної та нормативної груп, збирання даних і статистичну 
оцінку психометричних характеристик інструменту.

Учасники дослідження. Загальну вибірку становили 206 респондентів віком від 18 до 
71 року, серед яких було 153 жінки та 53 чоловіки. Клінічна група складалася з 62 осіб віком 
від 22 до 71 року, зокрема 45 жінок і 17 чоловіків. До неї увійшли 16 пацієнтів Львівського 
обласного клінічного психоневрологічного диспансеру, які на момент дослідження проходили 
лікування, а також респонденти онлайн-опитування, які ствердно відповіли на запитання: 
«Чи був Вам коли-небудь встановлений психіатричний діагноз лікарем-психіатром?». Норма-
тивну групу становили 144 респонденти віком від 18 до 54 років, серед яких було 108 жінок 
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і 36 чоловіків; до цієї групи зараховували учасників, які повідомили про відсутність встанов-
леного лікарем-психіатром психіатричного діагнозу.

Клінічна група становила 30 % загальної вибірки, нормативна – 70 %. В обох групах 
переважали жінки, особи з вищою освітою та мешканці міст. Середній вік учасників клініч-
ної групи становив 33,7 року, нормативної – 27,7 року. Групи статистично не відрізнялися за 
статтю, сімейним статусом, рівнем освіти та самооціненою наявністю значного стресу про-
тягом останніх шести місяців. Водночас було виявлено відмінності за місцем проживання, 
наявністю статусу внутрішньо переміщеної особи, наявністю соматичних захворювань і 
погіршенням фізичного здоров’я протягом останніх шести місяців. Для всіх виявлених відмін-
ностей значення V Крамера не перевищувало 0,30, що вказувало на невелику величину ефекту.

Психодіагностичні методики. Опитувальник здоров’я пацієнта–15 (Patient Health 
Questionnaire-15, PHQ-15). PHQ-15 є короткою шкалою для оцінювання вираженості поши-
рених соматичних симптомів [19]. Опитувальник містить 15 пунктів, що охоплюють біль у 
животі, спині, суглобах, голові та грудях, запаморочення, серцебиття, задишку, нудоту або 
порушення травлення, закреп або діарею, втому чи зниження енергії, порушення сну, а також 
менструальні симптоми. Вираженість кожного симптому оцінюється за трибальною шкалою: 
0 – «зовсім не турбувало», 1 – «турбувало трохи», 2 – «турбувало дуже». Сумарний показ-
ник може становити від 0 до 30 балів; вищий результат відповідає більшій вираженості сома-
тичних симптомів. Чотиривимірний опитувальник симптомів (Four-Dimensional Symptom 
Questionnaire, 4DSQ). Методика призначена для оцінювання чотирьох взаємопов’язаних 
груп симптомів: дистресу, депресії, тривоги та соматизації [34]. У дослідженні викорис-
тано україномовний переклад, представлений у виданні «Практична психосоматика: діа-
гностичні шкали» [2]. Опитувальник містить 50 пунктів, об’єднаних у чотири шкали: дис-
трес – 16 пунктів, депресія – 6, тривога – 12, соматизація – 16. Учасники оцінюють частоту 
симптомів протягом останніх семи днів. Вищі сумарні показники відображають більшу вира-
женість відповідних симптомів. У цьому дослідженні загальний показник внутрішньої узго-
дженості 4DSQ становив α = 0,962 та ω = 0,962. Шкала генералізованої тривоги (Generalized 
Anxiety Disorder-7, GAD-7). GAD-7 застосовували для оцінювання вираженості тривожних 
симптомів протягом останніх двох тижнів [33]. Шкала містить сім пунктів, які оцінюються 
від 0 – «зовсім ні» до 3 – «майже щодня». Вищий сумарний бал відповідає більшій вираже-
ності тривоги. У дослідженні використано україномовну адаптацію GAD-7 [1]. Внутрішня 
узгодженість шкали у досліджуваній вибірці була високою: α = 0,897, ω = 0,898. Опитуваль-
ник здоров’я пацієнта–9 (Patient Health Questionnaire-9, PHQ-9). PHQ-9 використовували для 
оцінювання симптомів депресії протягом останніх двох тижнів [18]. Дев’ять пунктів шкали 
відповідають основним симптомам депресивного розладу та оцінюються від 0 – «зовсім ні» 
до 3 – «майже щодня». Вищий сумарний показник свідчить про більшу вираженість депре-
сивних симптомів. У дослідженні застосовано україномовну версію шкали [17]. Показники її 
внутрішньої узгодженості становили α = 0,862 та ω = 0,865.

Процедура дослідження. Учасники онлайн-дослідження отримували доступ до анкети 
лише після ознайомлення з інформацією про дослідження та надання добровільної інфор-
мованої згоди. Пацієнти психоневрологічного диспансеру заповнювали паперовий комплект 
методик у закладі та перед початком участі підписували паперову форму інформованої згоди. 
Усі учасники заповнювали соціально-демографічну анкету, контрольні запитання, PHQ-15, 
4DSQ, GAD-7 і PHQ-9.

Етичні засади. Протокол дослідження було розглянуто та схвалено Інституційною етич-
ною радою Українського католицького університету, протокол № 11/25-п. Учасникам повідо-
мляли мету, процедуру, орієнтовну тривалість, можливі переваги та ризики дослідження, а 
також їхнє право відмовитися від участі або припинити її на будь-якому етапі без пояснення 
причин. Дані збирали та опрацьовували у знеособленому вигляді. Участь була можливою 
лише після надання добровільної інформованої згоди.
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Результати
Внутрішню узгодженість україномовної версії PHQ-15 оцінювали окремо для клінічної 

та нормативної вибірок за допомогою коефіцієнтів α Кронбаха та ω Макдональда. Отримані 
результати засвідчили прийнятний рівень внутрішньої узгодженості шкали в обох вибірках 
(табл. 1). Виключення будь-якого пункту не призводило до підвищення коефіцієнтів надій-
ності, що свідчить про внесок усіх тверджень у вимірювання єдиного конструкта соматизації 
та підтверджує доцільність використання повної 15-пунктової версії опитувальника.

Таблиця 1
Показники внутрішньої узгодженості україномовної версії PHQ-15

Вибірка n Cronbach's α McDonald's ω
Клінічна 62 0,726 0,732
Нормативна 144 0,763 0,767

Примітка: α – коефіцієнт Кронбаха; ω – коефіцієнт Макдональда.

Конструктну валідність україномовної версії PHQ-15 перевіряли шляхом аналізу 
взаємозв’язків із показниками депресії (PHQ-9), тривоги (GAD-7), дистресу та соматиза-
ції (4DSQ). Оскільки окремі змінні не відповідали нормальному розподілу, для аналізу було 
використано коефіцієнт рангової кореляції Спірмена.

Усі отримані кореляції були статистично значущими та мали позитивний напрямок 
як  у  клінічній, так і в нормативній вибірках. Найтісніший зв'язок спостерігався між PHQ-
15 та субшкалою соматизації 4DSQ, що підтверджує високу конвергентну валідність україно-
мовної версії опитувальника. Також виявлено сильні позитивні взаємозв’язки із симптомами 
депресії, генералізованої тривоги та психологічного дистресу, що відповідає сучасним теоре-
тичним уявленням про соматизацію як компонент загального психологічного дистресу.

Факторна структура україномовної версії PHQ-15. Для перевірки структурної валідності 
опитувальника було проведено експлораторний та конфірматорний факторний аналізи на 
об'єднаній вибірці. Такий підхід відповідає міжнародній практиці психометричної адаптації 
PHQ-15 і забезпечує достатню статистичну потужність аналізу.

Попередній аналіз підтвердив придатність даних до факторизації. Тест сферичності Барт-
летта був статистично значущим, а значення критерію Кайзера–Мейєра–Олкіна свідчили про 
достатню адекватність вибірки.

Експлораторний факторний аналіз показав, що один латентний фактор пояснював 19% 
загальної дисперсії. Найменші факторні навантаження отримали пункти, що стосувалися 
болю у спині, непритомності та болю під час статевого акту, однак критерій власних значень 
підтримував однофакторне рішення.

Для подальшої перевірки було проведено конфірматорний факторний аналіз із використан-
ням WLSMV-естиматора. Порівнювали три моделі: повну однофакторну модель (M1), одно-
факторну модель без двох проблемних пунктів (M2) та чотирифакторну модель (M3). Показ-
ники відповідності моделей наведено в табл. 2.

Таблиця 2
Показники відповідності моделей конфірматорного факторного аналізу

Модель Кількість 
пунктів χ² df CFI TLI RMSEA SRMR

M1 15 144,0 90 0,900 0,883 0,061 0,095
M2 13 116,3 65 0,902 0,882 0,069 0,084
M3 12 114,5 51 0,902 0,873 0,078 0,078

Примітка: M1 – повна однофакторна модель; M2 – модель без пунктів PHQ8 та PHQ11; M3 – чотирифакторна 
модель за Віттгьофтом та співавт.
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Усі три моделі продемонстрували близькі, хоча не однаково переконливі показники відпо-
відності емпіричним даним. Водночас повна однофакторна модель забезпечила найкращий 
баланс між статистичними показниками та теоретичною інтерпретованістю. Виключення 
окремих пунктів не призвело до суттєвого покращення відповідності моделі, а всі факторні 
навантаження залишалися статистично значущими. Це підтверджує доцільність викорис-
тання повної 15-пунктової версії PHQ-15 в українській вибірці.

Валідність за критерієм відомих груп. Дискримінантну валідність україномовної версії 
PHQ-15 оцінювали шляхом порівняння груп, які апріорі мали відрізнятися за рівнем сома-
тичних симптомів. Респонденти клінічної вибірки продемонстрували статистично значуще 
вищі показники соматизації порівняно з нормативною вибіркою. Величина ефекту відпові-
дала середньому рівню (табл. 3).

Крім того, було проведено додаткові порівняння між групами респондентів залежно від 
переживання значного стресу, наявності соматичних захворювань та погіршення стану 
здоров’я протягом останніх шести місяців. У всіх випадках особи, які мали відповідний фак-
тор ризику, демонстрували статистично значуще вищі показники PHQ-15, а величини ефекту 
були середніми або високими.

Таблиця 3
Валідність україномовної версії PHQ-15 за критерієм відомих груп

Порівняння p Cohen's d
Клінічна – нормативна вибірка ,016 0,369
Переживали значний стрес – не переживали < 0,001 0,784
Наявність соматичного захворювання – відсутність < 0,001 0,803
Погіршення здоров'я за останні 6 місяців – відсутність < 0,001 0,814

Примітка: вищі значення PHQ-15 відповідають більшій вираженості соматичних симптомів.

Обмеження дослідження. Під час інтерпретації отриманих результатів необхідно врахо-
вувати низку обмежень цього дослідження. По-перше, чисельність клінічної вибірки була 
меншою, ніж нормативної, а до її складу увійшли пацієнти з різними психіатричними діагно-
зами. Така неоднорідність могла вплинути на окремі психометричні показники, зокрема вну-
трішню узгодженість та факторну структуру опитувальника. Подальші дослідження доцільно 
проводити на більших клінічних вибірках із окремим аналізом психометричних характерис-
тик PHQ-15 у пацієнтів із різними нозологічними групами. По-друге, дослідження мало крос-
секційний дизайн, що не дозволило оцінити часову стабільність україномовної версії PHQ-
15. У майбутніх дослідженнях доцільно перевірити тест-ретестову надійність інструмента, а 
також його чутливість до змін психічного стану в процесі лікування або психотерапевтичних 
втручань. По-третє, валідність PHQ-15 оцінювали переважно за допомогою методів само- 
оцінювання. Незважаючи на використання кількох валідизованих психодіагностичних інстру-
ментів, подальші дослідження можуть доповнити психометричну оцінку клінічними інтерв'ю 
та лікарськими висновками, що дозволить більш повно дослідити критеріальну валідність 
україномовної версії опитувальника. Окремим обмеженням є те, що дослідження проводи-
лося в умовах тривалого воєнного стану в Україні. Хронічний стрес, травматичний досвід 
та високий рівень психологічного навантаження могли впливати на вираженість соматич-
них симптомів як у клінічній, так і в нормативній вибірках. Водночас саме ця особливість 
дослідження підвищує його практичну цінність, оскільки отримані психометричні характе-
ристики відображають функціонування інструмента в умовах, що є актуальними для сучасної 
української популяції.

Незважаючи на зазначені обмеження, отримані результати свідчать про прийнятні психо-
метричні характеристики україномовної версії PHQ-15 та підтверджують доцільність її вико-
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ристання як інструмента скринінгового оцінювання соматичних симптомів у клінічних, нау-
кових і епідеміологічних дослідженнях.

Висновки
У дослідженні здійснено психометричну адаптацію україномовної версії Опитувальника 

здоров’я пацієнта–15 (Patient Health Questionnaire-15, PHQ-15) та проведено комплексну 
оцінку його психометричних характеристик на клінічній і нормативній вибірках. Отримані 
результати свідчать, що україномовна версія PHQ-15 демонструє прийнятний рівень внутріш-
ньої узгодженості як у клінічній, так і в нормативній вибірках, що підтверджує її надійність 
як інструмента скринінгового оцінювання соматичних симптомів.

Конструктна валідність опитувальника підтверджується статистично значущими пози-
тивними зв'язками із показниками соматизації, дистресу, депресії та тривоги. Отримані 
взаємозв’язки відповідають сучасним теоретичним уявленням про соматизацію як складову 
психологічного дистресу та узгоджуються з результатами міжнародних психометричних 
досліджень PHQ-15.

Експлораторний та конфірматорний факторний аналізи підтвердили прийнятність одно-
факторної структури україномовної версії PHQ-15. Незважаючи на дещо нижчі факторні 
навантаження окремих пунктів, використання повної 15-пунктової версії опитувальника є 
психометрично обґрунтованим і забезпечує збереження його концептуальної відповідності 
оригінальному інструменту.

Україномовна версія PHQ-15 успішно диференціює клінічну та нормативну вибірки, а 
також групи респондентів, які відрізняються за рівнем стресового навантаження, наявністю 
соматичних захворювань і погіршенням стану здоров’я. Це підтверджує її критеріальну 
валідність та можливість використання для оцінювання вираженості соматичних симптомів 
у різних категоріях населення.

Таким чином, результати дослідження підтверджують, що україномовна версія PHQ-15 є 
надійним і валідним інструментом оцінювання соматичних симптомів та може бути рекомен-
дована для використання в клінічній практиці й наукових дослідженнях в Україні.
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Сучасне соціально-політичне становище та пов’язані із ним виклики актуалізують потребу дослідження 
наративної компетентності, зокрема усної наративної компетентності як здатності людини будувати, 
організовувати, відтворювати та висловлювати повідомлення у логічній та послідовній формі, а також 
рівень тривожності під час цього процесу. Метою дослідження стала адаптація, а також психометрична 
перевірка української версії опитувальника самосприйняття усної наративної компетентності та 
тривожності (self-perceptions of oral narrative competencies and anxiety), а також його модифікація для 
використання серед дорослого населення незалежно від контексту, в якому відбувається усне мовлення. 
Процедура адаптації включала в себе прямий та зворотний переклади, узгодження всіх формулювань, 
пілотне тестування та подальшу психометричну перевірку. Основне дослідження було проведене на 
вибірці із 400 респондентів віком від 18 до 75 років, з яких 323 особи були жінками та 77 чоловіками. В ході 
аналізу було підтверджено дискримінативність усіх тверджень (r = 0,32–0,72), проведено експлораторний 
та конфірматорний факторний аналізи, за результатами яких підтверджено двофакторну структуру. 
Українська версія продемонструвала дещо іншу конфігурацію порівняно з оригіналом (зокрема твердження 
№  1, №  4, №  7 та №  9, які в оригіналі належали до фактору під назвою «сприйнята усна наративна 
компетентність», перейшли до фактору «тривожність у ситуаціях усної розповіді»). Внутрішня 
узгодженість шкал є високою (α = 0,803–0,878; ω = 0,808–0,880). Конвергентна валідність підтверджена 
статистично значущими зв’язками зі шкалами саморефлексії, інсайту, ситуативної та особистісної 
тривожності. Результати ретесту показали високу часову стабільність показників (r = 0,728–0,754). Було 
розроблено тестові норми опитувальника на основі процентильного підходу. Психометрична перевірка 
опитувальника засвідчила, що українська версія опитувальника є надійним і валідним інструментом для 
оцінювання рівня самосприйняття усної наративної компетентності та тривожності.

Ключові слова: усна наративна компетентність, наративна психологія, наративна компетентність, 
політична психологія, інформаційно-смислова війна, психометричні властивості, адаптація опитувальника.

Chornii Oleksandr. Ukrainian-language adaptation of the questionnaire on self-perceptions of oral 
narrative competencies and anxiety

The current socio-political situation and the challenges associated with it highlight the need to study narrative 
competence, in particular oral narrative competence – defined as an individual’s ability to construct, organise, 
reproduce and express messages in a logical and coherent manner – as well as the level of anxiety experienced 
during this process. The aim of the study was to adapt and conduct psychometric validation of the Ukrainian version 
of the questionnaire on self-perceptions of oral narrative competence and anxiety, as well as to modify it for use 
amongst the adult population, regardless of the context in which oral speech takes place. Adaptation procedure 
involved direct and reverse translations, harmonisation of all wording, pilot testing and subsequent psychometric 
validation. The main study was conducted on a sample of 400 respondents aged between 18 and 75, of whom 
323 were women and 77 were men. The analysis confirmed the discriminant validity of all items (r = 0.32–0.72); 
exploratory and confirmatory factor analyses were carried out, the results of which confirmed a two-factor structure. 
The Ukrainian version demonstrated a slightly different configuration compared with the original (in particular, 
items 1, 4, 7 and 9, which in the original belonged to a factor labelled «perceived oral narrative competence», were 
reclassified under the factor «anxiety in oral storytelling situations»). The internal consistency of the scales is high 
(α = 0.803–0.878; ω = 0.808–0.880). Convergent validity is confirmed by statistically significant correlations with 
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scales of self-reflection, insight, situational and state anxiety. Retest results demonstrated high test-retest reliability 
(r = 0.728–0.754). Test norms for the questionnaire were developed using a percentile approach. Psychometric 
validation of the questionnaire confirmed that the Ukrainian version is a reliable and valid instrument for assessing 
the level of self-perception of oral narrative competence and anxiety.

Key words: oral narrative competence, narrative psychology, narrative competence, political psychology, 
information and semantic warfare, psychometric properties, questionnaire adaptation.

Вступ
В умовах стрімких трансформацій, триваючої інформаційно-смислової війни та напру-

женої суспільно-політичної ситуації, де спостерігається засилля ворожих наративів, мно-
жинність інтерпретацій, поширення пропаганди, фейків, дезінформації особливого значення 
набуває проблематика визначення і оцінки компетентностей, які безпосередньо пов’язані 
зі створенням та передаванням смислів у процесі міжособистісної та суспільної комуніка-
цій [11]. Зокрема, зростання обсягів інформації, поширення цифрових засобів комунікації, 
а також систематичне використання інформаційно-психологічного впливу висувають нові 
вимоги до здатності окремого індивіда взаємодіяти з наративами різного рівня складності. 
За таких умов важливим стає не лише уміння критичного аналізу, узагальнення та інтерпре-
тації інформації, але й уміння конструювати та передавати її основний зміст та сенс у формі 
логічних та послідовних повідомлень. Самі ці вміння та здатності вміщує в собі наративна 
компетентність [2; 5].

Через наративну організацію мовлення людина осмислює й передає ставлення і знання 
про себе та навколишній світ. Рівень розвитку навичок усної наративної компетентності 
визначає ефективність комунікації, здатність продукувати свої власні наративи, які ґрунту-
ються на критичному осмисленні подій та чіткій аргументації власної позиції. Це відповідно 
формує стійкість до маніпулятивних інформаційних впливів та здатність вести конструк-
тивний діалог, при цьому відстоюючи власні ціннісно-смислові орієнтації [4]. Отже, дослі-
дження наративної компетентності та її окремих складових набуває не лише теоретичного, 
а й практичного значення.

Попри це, в українському науковому дискурсі спостерігається дефіцит адаптованих, стан-
дартизованих психодіагностичних інструментів її оцінювання. У зв’язку із цим україномовна 
адаптація опитувальника самосприйняття усної наративної компетентності та тривожності 
(Self-Perceptions of Oral Narrative Competencies and Anxiety, G. Faber) [8] сприяє розширенню 
можливостей емпіричних досліджень даного конструкту, поглибленню розуміння складових 
наративної компетентності.

Метою цього дослідження є адаптація та модифікація опитувальника самосприйняття 
усної наративної компетентності та тривожності (СУНКТ) до особливостей україномов-
ної вибірки. Основним завданням є розширення сфери застосування інструменту для вимі-
рювання самосприйняття усної наративної компетентності та тривожності дорослих осіб  
у різноманітних життєвих та комунікативних ситуаціях, які не обмежуються лише освітнім 
середовищем. Частковими завданнями є переклад, змістова адаптація тексту опитувальника, 
а також перевірка його психометричних характеристик на україномовній вибірці.

Матеріали та метод
У дослідженні взяли участь 400 респондентів віком від 18 до 75 років. Найбільшу групу 

становили учасники віком 18–25 років (N=278). До вікової категорії 26–35 років увійшли 
50 осіб, 36–44 років – 45 осіб, 45–60 років – 23 особи, 61–75 років – 4 особи. За статевою 
належністю вибірка складалася із 323 жінок (80,8%) та 77 чоловіків (19,2%). Дослідження 
проводилося в онлайн-форматі за допомогою сервісу Google Forms. Посилання на опитуваль-
ник поширювалися через соціальні мережі, месенджери Telegram, Instagram, Viber, WhatsApp, 
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Facebook та за допомогою електронної пошти. Участь у дослідженні була добровільною та 
анонімною. Статистичний аналіз даних здійснювався із використанням програмного забезпе-
чення Jamovi (v.2.6.26) та IBM SPSS Statistics 23. 

Дослідження проводилося протягом жовтня 2025 року по січень 2026 року та включало 
три етапи. На першому етапі здійснювалася лінгвістична адаптація опитувальника. Було 
виконано прямий переклад тексту двома незалежними перекладачами, які мали психологічну 
освіту (диплом магістра) та рівень англійської С1, після чого проведено зворотний переклад 
з української мови на англійську також двома незалежними перекладачами. Завершальним 
кроком було порівняння версій перекладу, обговорення розбіжностей та формування остаточ-
ної україномовної версії опитувальника.

Другий етап передбачав пілотне тестування рекомендованого до адаптації опитувальника 
серед невеликої групи респондентів з метою перевірки зрозумілості тверджень та формулю-
вань, виявлення можливих труднощів інтерпретації та оцінювання їх змістової відповідності.

На третьому етапі здійснювалося статистичне опрацювання отриманих даних. Зокрема, 
було проведено аналіз описових статистик та скоригованої кореляції «пункт – загальний 
результат» для перевірки дискримінативності. Для дослідження внутрішньої структури 
запропонованої для адаптації версії було застосовано експлораторний факторний аналіз. 
Після формування остаточних шкал їхню внутрішню узгодженість оцінено за допомогою 
коефіцієнтів α Кронбаха та ω Макдональда.

Для підтвердження факторної структури було проведено конфірматорний факторний ана-
ліз із перевіркою кількох альтернативних моделей. Відповідність моделей оцінювалася за 
основними індексами, зокрема такими: χ², χ²/df, RMSEA, CFI, а також TLI [7; 10; 13]. Конвер-
гентна валідність адаптованого опитувальника перевірялася шляхом аналізу кореляцій між її 
шкалами та показниками Короткої шкали саморефлексії та інсайту (Short Self-reflection and 
Insight Scale, P. J. Silvia, адаптація М. Є. Тиченко) [3], і шкали ситуативної та особистісної 
тривожності Ч. Спілбергера [1].

З метою стандартизації опитувальника перевірено нормальність розподілу показників, 
розраховано описові статистики для шкал, також проаналізовано їх відмінності за статтю, 
сформовано нормативні межі за процентильним підходом. Визначено ретестову надійність 
шкал шляхом повторного обстеження частини учасників через один місяць після первинного 
тестування.

Результати
На першому етапі психометричного аналізу була здійснена оцінка дискримінативності 

окремих тверджень адаптованої версії опитувальника. Для кожного із 18 пунктів розраховано 
середнє значення (M), стандартне відхилення (SD), мінімальне (Min) та максимальне (Max) 
значення, а також скориговану кореляцію «пункт – загальний результат» (r). Отримані показ-
ники наведено в таблиці 1.

Таблиця 1
Показники дискримінативності тверджень опитувальника СУНКТ (N=400)

№  Твердження M SD Min Max r-заг.
1 Мені важко знайти те, з чого почати розповідь. 2,89 1,58 1,00 6,00 0,47
2 Я одразу розумію, про що хочу розповісти. 4,54 1,36 1,00 6,00 0,52
3 Я ніяковію, коли інші мене слухають. 2,81 1,66 1,00 6,00 0,57

4 Важливі деталі не спадають мені на думку в потрібний 
момент. 3,32 1,46 1,00 6,00 0,50

5 Мені вдається розповідати так, щоб слухачам було цікаво. 4,45 1,26 1,00 6,00 0,55
6 Я рідко втрачаю «нитку» розповіді. 3,97 1,38 1,00 6,00 0,43
7 Мені часто доводиться виправляти себе під час розповіді. 3,19 1,33 1,00 6,00 0,43
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8 Мені легко одразу підібрати потрібні слова. 4,15 1,26 1,00 6,00 0,51
9 Я відчуваю труднощі з правильною побудовою речень. 3,25 1,52 1,00 6,00 0,32

10 Я можу правильно відтворювати події у хронологічній 
послідовності. 4,53 1,21 1,00 6,00 0,47

11 Я відчуваю сильне хвилювання, коли маю щось розповідати. 3,69 1,52 1,00 6,00 0,63

12 Я боюся, що інші сміятимуться з моєї вимови чи манери 
говорити. 2,92 1,65 1,00 6,00 0,68

13 Я можу говорити натхненно і захопливо. 4,72 1,24 1,00 6,00 0,50
14 Мені здається, що всі лише чекають, коли я зроблю помилку. 2,62 1,61 1,00 6,00 0,59
15 Я почуваюся невпевнено, коли розповідаю щось уголос. 3,12 1,61 1,00 6,00 0,72
16 Слухачам зазвичай легко мене розуміти. 4,49 1,20 1,00 6,00 0,54
17 Я не дуже люблю розповідати, а волію слухати інших. 3,68 1,53 1,00 6,00 0,44

18 Я віддаю перевагу письмовому викладу своїх думок, а не 
усній розповіді. 3,53 1,68 1,00 6,00 0,53

Примітка: M – середнє значення; SD – стандартне відхилення; Min – мінімальне значення; Max – максимальне 
значення; r – скоригована кореляція «пункт – загальний результат». Усі наведені кореляції пунктів із сумарним 
балом є статистично значущими (p < 0,001)

Як видно з таблиці 1, всі твердження охоплюють повний діапазон відповідей опитуваль-
ника від 1 до 6 балів, що свідчить про використання респондентами всіх запропонованих 
варіантів відповідей. Середні значення коливалися в діапазоні М = 2,62 до М = 4,72. Найвищі 
середні значення були отримані за твердженням № 13 «Я можу говорити натхненно і захо-
пливо» (M = 4,72; SD = 1,24), № 2 «Я одразу розумію, про що хочу розповісти» (M = 4,54;  
SD = 1,36) та № 10 «Я можу правильно відтворювати події у хронологічній послідовності»  
(M = 4,53; SD = 1,21). Найнижчі середні значення були за твердженнями №  14 «Мені зда-
ється, що всі лише чекають, коли я зроблю помилку» (M = 2,62; SD = 1,61), № 3 «Я ніяковію, 
коли інші мене слухають» (M = 2,81; SD = 1,66) та № 12 «Я боюся, що інші сміятимуться 
з моєї вимови чи манери говорити» (M = 2,92; SD = 1,65). 

Оцінка показала, що скориговані коефіцієнти кореляції «пункт – загальний результат» 
варіювали від r = 0,32 до r = 0,72. Отримані значення перевищували статистично прийнятний 
мінімальний критерій 0,30, що свідчить про достатній зв’язок кожного твердження із вимірю-
ваним конструктом [14]. Найвищі показники продемонстрували твердження № 15 «Я почу-
ваюся невпевнено, коли розповідаю щось уголос» (r = 0,72), №  12 «Я боюся, що інші 
сміятимуться з моєї вимови чи манери говорити» (r = 0,68) та № 11 «Я відчуваю сильне хви-
лювання, коли маю щось розповідати» (r = 0,63). Найнижчий коефіцієнт отримано для тверд-
ження №  9 «Я відчуваю труднощі з правильною побудовою речень» (r = 0,32), однак його 
значення відповідало прийнятному рівню дискримінативності. Отже, перші результати ста-
тистичного аналізу свідчать, що всі твердження запропонованої версії мають задовільні пси-
хометричні характеристики та можуть бути використані на наступних етапах перевірки валід-
ності структури, а також надійності опитувальника.

Для перевірки внутрішньої структури опитувальника СУНКТ проведено експлоратор-
ний факторний (ЕФА) методом головних компонент (PCA) шляхом варімакс-обертання. 
Перед початком ЕФА було оцінено придатність даних до факторизації. Критерій адекват-
ності вибірки Кайзера – Мейєра-Олкіна (KMO) становив 0,901. Тест сферичності Бартлета 
виявився статистично значущим (χ² = 2527, df = 153, p < 0,001), що підтверджує наявність 
достатніх кореляцій між твердженнями та можливість проведення факторного аналізу. Кіль-
кість факторів визначалася на основі паралельного аналізу, критерію «кам’янистого осипу» 
Кеттелла та теоретичної моделі конструкта. У результаті виділено двофакторну структуру, що 
загалом відповідає оригінальній моделі опитувальника [8]. Дані відображені у таблиці 2.

Продовження таблиці 1
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Таблиця 2
Факторні навантаження пунктів опитувальника СУНКТ в результаті експлораторного 

факторного аналізу (метод PCA, варімакс-обертання)

№ твердження Фактор Унікальність1 2
15 0,763 0,395
12 0,756 0,392
11 0,707 0,494
14 0,688 0,511
3 0,668 0,513
7 0,667 0,537
18 0,635 0,597
4 0,626 0,553
1 0,622 0,549
17 0,567 0,678
9 0,537 0,704
16 0,721 0,450
5 0,689 0,482
8 0,685 0,519
13 0,683 0,506
2 0,670 0,528
10 0,663 0,555
6 0,550 0,697

Відсоток накопиченої дисперсії 27,5% 18,8%
 Примітка: у таблиці наведено факторні навантаження ≥ 0,50 і відсортовано навантаження кожного компоненту по 
розміру. Для наочності не наведено навантаження < 0,30.

Разом із тим отримана факторна структура мала певні змістові відмінності порівняно з 
авторською версією. Якщо в оригінальному опитувальнику перший фактор відображав само-
сприйняття усної наративної компетентності (Perceived Oral Narrative Competencies), а дру-
гий об’єднував переживання хвилювання та емоційності у ситуаціях усної розповіді (Worry 
and Emotionality against Oral Narrative Situations), то в адаптації першим став саме фактор 
тривожності. До його складу, окрім тверджень, що безпосередньо описують хвилювання, 
увійшли чотири твердження зі шкали самосприйняття усної наративної компетентності, 
зокрема: № 1 «Мені важко знайти те, з чого почати розповідь», № 4 «Важливі деталі не спа-
дають мені на думку в потрібний момент», № 7 «Мені часто доводиться виправляти себе під 
час розповіді» та № 9 «Я відчуваю труднощі з правильною побудовою речень». Другий фак-
тор об’єднав в собі твердження, що характеризують позитивне сприйняття власних здібнос-
тей щодо усної розповіді, зокрема здатність логічно будувати розповідь, добирати необхідні 
слова, підтримувати послідовність викладу та бути зрозумілим для співрозмовників.

Отримані результати свідчать, що в українській вибірці окремі труднощі усної розповіді 
сприймаються не як прояв недостатньої усної наративної компетентності, а насамперед як 
індикатори комунікативної невпевненості та тривожності, певний брак суб’єктності зага-
лом. Зміст зазначених тверджень пов’язаний із труднощами актуалізації інформації, побудови 
висловлювання, контролю мовлення під час комунікації. Такі прояви дуже часто виникають 
або посилюються в умовах емоційного напруження, тому респонденти могли інтерпретувати 
їх як наслідок хвилювання, а не лише недостатнього розвитку наративних навичок. Водночас 
твердження, що описують усну наративну компетентність, сформували окремий фактор, який 
зберіг змістове ядро оригінального конструкту.

Після проведення експлораторного факторного аналізу було здійснено конфірматорний 
факторний аналіз з метою перевірки відповідності структурних моделей емпіричним даним. 
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Для оцінки якості моделей використовувалися такі показники: значення χ² та кількості ступе-
нів свободи, відношення χ² до кількості ступенів свободи (χ²/df), індекс порівняльної відпо-
відності (CFI), індекс Такера-Льюїса (TLI), стандартизований середньоквадратичний залишок 
(SRMR), середньоквадратична помилка апроксимації (RMSEA) та її 90% довірчий інтер-
вал. Прийнятними вважалися значення χ²/df менше 3, CFI і TLI не нижче 0,90, SRMR менше 
0,08 та RMSEA менше 0,08 [12]. Відповідні дані моделей відображено у таблиці 3.

Таблиця 3
Порівняння моделей конфірматорного факторного аналізу

Модель x2/df CFI TLI SRMR RMSEA RMSEA 90%
Low Upper

2-ф. оригінальна 4,88 0,786 0,755 0,096 0,098 0,091 0,106
2-ф. з пунктами 1,4,7,9 2,64 0,909 0,900 0,047 0,064 0,056 0,072
2-ф. без пунктів 1,4,7,9 2,81 0,924 0,908 0,047 0,067 0,056 0,078

Примітка: CFI – індекс порівняльної відповідності; TLI – індекс Такера-Льюїса; SRMR – стандартизований серед-
ньоквадратичний залишок; RMSEA – середньоквадратична помилка апроксимації; RMSEA 90% – довірчий інтер-
вал середньоквадратичної помилки апроксимації.

Спочатку перевірено оригінальну двофакторну модель опитувальника, що відпові-
дала його первинній структурі. Отримані індекси відповідності виявилися незадовільними  
(χ²/df = 4,88; CFI = 0,786; TLI = 0,755; SRMR = 0,096; RMSEA = 0,098), що свідчило про недо-
статню відповідність цієї моделі емпіричним даним української вибірки. Таким чином, струк-
тура оригінальної версії опитувальника не була повністю підтверджена.

З урахуванням результатів експлораторного факторного аналізу було протестовано другу 
модель, у якій твердження № 1, № 4, № 7 та № 9 перенесено зі шкали самосприйняття усної 
наративної компетентності до шкали тривожності. Структура продемонструвала суттєве 
покращення всіх показників відповідності моделі (χ²/df = 2,64; CFI = 0,909; TLI = 0,900; 
SRMR = 0,047; RMSEA = 0,064). Усі індекси наблизилися до рекомендованих значень та 
досягли прийнятного рівня. Зокрема, майже удвічі зменшився показник SRMR, істотно підви-
щилися значення CFI та TLI, а RMSEA перейшов у межі прийнятної відповідності.

Додатково було перевірено третю модель, у якій твердження № 1, № 4, № 7 та № 9 були 
повністю вилучені з опитувальника. Хоча окремі статистичні індекси цієї моделі виявилися 
дещо вищими (CFI = 0,924; TLI = 0,908), різниця порівняно з другою моделлю була незна-
чною та не свідчила про суттєве покращення відповідності. Водночас варто зазначити, що 
вилучення зазначених тверджень призводило би до звуження змістового наповнення кон-
структа усної наративної компетентності та втрати аспектів, пов’язаних із початком розпо-
віді, побудовою висловлювання, послідовністю мовлення та пов’язаною із цим тривожністю. 

Враховуючи результати конфірматорного факторного аналізу, вирішено залишити для 
використання другу модель як остаточну структуру україномовної адаптації опитувальника. 
Перенесення тверджень № 1, № 4, № 7 та № 9 до фактору тривожності узгоджується з резуль-
татами експлораторного факторного аналізу та відображає особливості сприйняття трудно-
щів усної розповіді українськими респондентами. Отримана модель забезпечує прийнятні 
показники відповідності без скорочення опитувальника, що дозволяє зберегти змістову 
повноту та її відповідність вихідній теоретичній концепції.

Після підтвердження структури опитувальника було оцінено внутрішню узгодженість кож-
ної зі шкал. Для цього розраховано коефіцієнти α Кронбаха та ω Макдональда, які є найпо-
ширенішими показниками внутрішньої надійності психодіагностичних методик [6]. Резуль-
тати аналізу наведено в таблиці 4.
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Таблиця 4
Показники надійності шкал україномовної адаптації опитувальника

Шкала К-сть пунктів α Кронбаха ω McDonald
ТСУР 11 0,878 0,880
СУНК 7 0,803 0,808

 Примітка: ТСУР – «тривожність у ситуаціях усної розповіді»; СУНК – «сприйнята усна наративна компетент-
ність».

Перша шкала «Тривожність у ситуаціях усної розповіді (ТСУР)», яка складається 
з 11 тверджень, продемонструвала високий рівень внутрішньої узгодженості. Значення кое-
фіцієнта α Кронбаха становило 0,878, а коефіцієнта ω Макдональда – 0,880. Дані показники 
свідчать про те, що твердження шкали узгоджено відображають єдиний психологічний кон-
структ і вказують на високу внутрішню однорідність пунктів.

Шкала «Сприйнята усна наративна компетентність (СУНК)», що включає сім тверджень, 
продемонструвала задовільні психометричні характеристики. Значення α Кронбаха дорівню-
вало 0,803, тоді як коефіцієнт ω Макдональда становив 0,808. Отримані коефіцієнти переви-
щують статистично прийнятний критерій 0,80, що свідчить про достатню внутрішню узго-
дженість шкали та надійність вимірювання самосприйняття усної наративної компетентності.

Загалом результати аналізу внутрішньої узгодженості свідчать, що обидві шкали українсь-
кої версії опитувальника характеризуються високим рівнем надійності. Отримані значення α 
Кронбаха та ω Макдональда підтверджують внутрішню однорідність тверджень і дозволяють 
використовувати адаптований опитувальник для оцінювання самосприйняття усної наратив-
ної компетентності та тривожності у ситуаціях усної розповіді в україномовній вибірці.

З метою стандартизації адаптованого опитувальника було здійснено аналіз розподілу емпі-
ричних даних за обома шкалами (табл. 5).

Таблиця 5
Описова статистика за субшкалами опитувальника СУНКТ

Шкала M Me SD Min Max A E
ТСУР 4,40 4,43 0,86 1,43 6,00 -0,12 -0,35
СУНК 3,20 3,29 1,16 1,00 6,00 0,11 -0,68

Примітка: ТСУР – «тривожність у ситуаціях усної розповіді»; СУНК – «сприйнята усна наративна компетент-
ність»; M – середнє значення; Me – медіана; SD – стандартне відхилення; Min – мінімальне значення; Max – мак-
симальне значення; А – показник асиметрії; Е – показник ексцесу.

Аналіз показав, що для шкали тривожності у ситуаціях усної розповіді M = 4,40, 
Me = 4,43, SD = 0,86. Для шкали сприйнятої усної наративної отримано M = 3,20, Me = 3,29,  
SD = 1,16. Діапазон значень у межах обох шкал є повним і охоплює мінімальні та макси-
мальні значення від 1,00 до 6,00.  Аналіз показників асиметрії та ексцесу показав відхилення 
від нормального розподілу для обох шкал. Для шкали тривожності у ситуаціях усної роз-
повіді зафіксовано значення асиметрії A = -0,12 та ексцесу E = -0,35. Для шкали сприйня-
тої усної наративної компетентності відповідно A = 0,11 та E = -0,68. Критерій Колмогорова-
Смірнова та Шапіро-Уілка також засвідчили відхилення від нормального розподілу (p<0,05). 
Сукупність цих показників не дозволила обґрунтовано застосовувати параметричні методи 
для побудови нормативних меж.

Додатково проведено порівняльний аналіз за статтю із використанням критерію Манна-
Уітні. Статистично значущих відмінностей між чоловіками та жінками за шкалами не вияв-
лено (p>0,05), що дозволило об’єднати вибірку для подальшого нормативного аналізу. Аналіз 
вікових відмінностей не проводився у зв’язку з недостатньою наповненістю окремих вікових 
груп, що обмежує статистичну надійність міжгрупових порівнянь.



212

Випуск 2(12)                                                                           Серія: Психологія.  НАУКОВІ ЗАПИСКИ 

З урахуванням ненормальності розподілу було обрано непараметричний підхід до норму-
вання із використанням процентильного методу [9]. На основі емпіричного розподілу визна-
чено квартильні межі, що дозволило сформувати нормативні інтервали для інтерпретації 
індивідуальних результатів (табл. 6).

Таблиця 6
Тестові норми для шкал опитувальника самосприйняття  

усної наративної компетентності та тривожності

Шкала Рівень
Низький Середній Високий

ТСУР ≤3,85 3,86–4,99 ≥5,00
СУНК ≤2,30 2,31-3,99 ≥4,00

 Примітка: ТСУР – «тривожність у ситуаціях усної розповіді»; СУНК – «сприйнята усна наративна компетент-
ність»

Для шкали тривожності у ситуаціях усної розповіді встановлено такі межі: низький 
рівень ≤ 3,85, середній рівень 3,86–4,99, високий рівень ≥ 5,00. Для шкали сприйнятої усної 
наративної компетентності відповідно: низький рівень ≤ 2,30, середній рівень 2,31–3,99, 
високий рівень ≥ 4,00. Отримані нормативні значення забезпечують можливість стандартизо-
ваної інтерпретації результатів у межах адаптованого опитувальника.

Для перевірки конвергентної валідності адаптованої версії опитувальника було проведено 
кореляційний аналіз (кореляція Пірсона) між його шкалами та психологічними конструк-
тами, які теоретично пов’язані із самосприйняттям усної наративної компетентності та три-
вожністю у ситуаціях усної розповіді. Оскільки на момент проведення дослідження в Україні 
були відсутні адаптовані психодіагностичні методики, які безпосередньо вимірюють цей кон-
структ, для перевірки конвергентної валідності використано Коротку шкалу саморефлексії та 
інсайту (Short Self-reflection and Insight Scale, P. J. Silvia, адаптація М. Є. Тиченко) та шкалу 
ситуативної й особистісної тривожності Ч. Спілбергера.

Вибір цих двох методик був обумовлений їх теоретичною близькістю до досліджуваного 
конструкта. Самосприйняття усної наративної компетентності часто передбачає оцінювання 
людиною власних мовленнєвих спроможностей що безпосередньо пов’язано зі здатністю 
аналізувати свій досвід, усвідомлювати особливості власної поведінки та адекватно оціню-
вати свої сильні й слабкі сторони. Саме ці характеристики відображають шкали самореф-
лексії та інсайту. Водночас ситуації усної розповіді нерідко супроводжуються переживан-
ням хвилювання, напруження та страху негативної оцінки, тому можна очікувати наявність 
взаємозв’язків між відповідною шкалою адаптованої методики та показниками ситуативної й 
особистісної тривожності.

Результати кореляційного аналізу, які відображені у таблиці 7, підтвердили висунуті 
припущення. 

Таблиця 7
Результати кореляційного аналізу з метою перевірки конвергентної валідності

Шкала ТСУР СУНК
r p r p

Саморефлексія 0,060 >0,001 0,276 <0,001
Інсайт -0,516 <0,001 0,296 <0,001
Ситуативна тривожність 0,628 <0,001 -0,512 <0,001
Особистісна тривожність 0,651 <0,001 -0,601 <0,001

Так, шкала «Тривожність у ситуаціях усної розповіді» продемонструвала статистично 
значущий обернений зв’язок зі шкалою інсайту (r = -0,516; p < 0,01). Водночас встановлено 
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прямі кореляції із ситуативною (r = 0,628; p < 0,01) та особистісною тривожністю (r = 0,651; 
p < 0,01). Шкала «Сприйнята усна наративна компетентність» показала прямі значущі зв’язки 
із саморефлексією (r = 0,276; p < 0,01) та інсайтом (r = 0,296; p < 0,01). Крім цього, вияв-
лено обернені кореляції із ситуативною (r = -0,512; p < 0,01) та особистісною тривожністю  
(r = -0,601; p < 0,01).

Отримані взаємозв’язки повністю відповідають теоретичним очікуванням щодо напрямку 
та змісту кореляцій. Виявлені статистично значущі кореляції між шкалами адаптованого опи-
тувальника, показниками саморефлексії, інсайту та тривожності підтверджують достатній 
рівень її конвергентної валідності та свідчать, що українська версія вимірює психологічні 
характеристики, які змістовно пов’язані з досліджуваним конструктом.

Оцінка стабільності вимірювання у часі здійснювалася шляхом повторного тестування 
через один місяць. У ретестовій частині дослідження взяли участь 86 осіб, які пройшли пер-
винне опитування. Для перевірки використовувався коефіцієнт кореляції Пірсона між резуль-
татами першого та другого вимірювання для кожної зі шкал (табл. 8).

Таблиця 8
Результати ретестової надійності підшкал опитувальника СУНКТ (N=86)

Пара Шкала Кореляція Пірсона
1 ТСУР1 х ТСУР2 r = 0,754, p < 0,01
2 СУНК1 х СУНК1 r = 0,728, p < 0,01

Примітка: ТСУР – «тривожність у ситуаціях усної розповіді»; СУНК – «сприйнята усна наративна компетент-
ність»

Отримані результати свідчать про високий рівень стабільності показників обох шкал. 
Для шкали «Тривожність у ситуаціях усної розповіді» встановлено високий позитивний зв’язок 
між первинним та повторним вимірюванням (r = 0,754; p < 0,01). Отже, індивідуальні відмін-
ності респондентів за рівнем тривожності у ситуаціях усної розповіді зберігаються у часо-
вій перспективі та демонструють відносну стабільність протягом місяця. Аналогічні резуль-
тати отримано для шкали «Сприйнята усна наративна компетентність», де також виявлено 
високий кореляційний зв’язок між двома вимірюваннями (r = 0,728; p < 0,01). Це означає, що 
суб’єктивна оцінка власних мовленнєвих спроможностей характеризується достатньою стабіль-
ністю у короткостроковому часовому інтервалі та не зазнає суттєвих випадкових коливань.

Загалом результати підтверджують, що опитувальник СУНКТ забезпечує стабільну від-
творюваність показників обох психологічних конструктів у часовій перспективі, а отримані 
коефіцієнти кореляції підтверджують його придатність для використання у дослідницьких, 
а також діагностичних цілях.

Висновки
У межах дослідження здійснено адаптацію та психометричну перевірку опитувальника, 

спрямованого на оцінку сприйнятої усної наративної компетентності та тривожності в ситу-
аціях усної розповіді (СУНКТ). Основне емпіричне дослідження проведено на вибірці 
400 респондентів. Первинний аналіз пунктів засвідчив хороші показники дискримінатив-
ності, що підтвердило узгодженість всіх тверджень із загальним показником шкал. Екс-
плораторний факторний аналіз виявив двофакторну структуру, однак зафіксував зміщення 
частини пунктів між факторами порівняно з оригінальною моделлю. Зокрема, частина тверд-
жень, що в оригінальній версії належали до сприйнятої наративної компетентності, утворила 
зв’язки зі шкалою тривожності. 

Результати конфірматорного факторного аналізу показали, що модифікована двофак-
торна модель із перенесенням пунктів № 1, № 4, № 7 і № 9 у шкалу тривожності демонструє  
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прийнятні індекси відповідності, що свідчить про доцільність її використання як базової 
структури адаптованого опитувальника. Показники внутрішньої узгодженості (α Кронбаха та 
ω Макдональда) для обох шкал перебувають у межах високих значень, що підтверджує ста-
більність вимірюваних конструктів.

Перевірка конвергентної валідності підтвердила очікувані зв’язки зі шкалами тривожності 
та показниками інсайту та саморефлексії. Ретестова надійність засвідчила стабільність показ-
ників у часовому діапазоні один місяць. Нормування за процентильним методом дозволило 
сформувати інтерпретаційні межі для низького, середнього та високого рівнів обох шкал.

Обмеження дослідження пов’язані насамперед з особливостями вибірки, зокрема нерівно-
мірним представленням вікової та гендерної стратифікації та відсутністю зовнішніх критеріїв 
для окремих аспектів вимірюваного конструкту. Це визначає напрями для подальшого уточ-
нення результатів. 

Відповідно перспективи подальших досліджень полягають у розширенні і збалансуванні 
вибірки, перевірці стабільності отриманої факторної структури на різних вікових і гендер-
них групах. Також вони стосуються поглиблення аналізу зв’язків між показниками адаптова-
ного опитувальника та іншими психологічними конструктами, які відображають особливості 
саморозуміння, побудови та рефлексії особистісного досвіду. Окремий напрям подальших 
досліджень становитиме робота над адаптацією опитувальника наративної ідентичності 
(Awareness of Narrative Identity Questionnaire (ANIQ)) з метою розширення інструментарію 
вивчення наративних характеристик особистості в україномовному контексті.
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Додаток

Опитувальник самосприйняття усної наративної компетентності та тривожності  
(Self-perceptions of oral narrative competencies and anxiety, G. Faber)

Інструкція: Будь ласка, оцініть, наскільки кожне твердження стосується вас, коли ви роз-
повідаєте іншим що-небуть вголос (наприклад, історію, власну думку, випадок із життя). 
Позначте вашу відповідь за шкалою від 1 до 6, де 1 = зовсім мене не стосується, 6 = стосу-
ється мене повністю.

1. Мені важко знайти те, з чого почати розповідь.
2. Я одразу розумію, про що хочу розповісти.
3. Я ніяковію, коли інші мене слухають.
4. Важливі деталі не спадають мені на думку в потрібний момент.
5. Мені вдається розповідати так, щоб слухачам було цікаво.
6. Я рідко втрачаю «нитку» розповіді.
7. Мені часто доводиться виправляти себе під час розповіді.
8. Мені легко одразу підібрати потрібні слова.
9. Я відчуваю труднощі з правильною побудовою речень.
10. Я можу правильно відтворювати події у хронологічній послідовності.
11. Я відчуваю сильне хвилювання, коли маю щось розповідати.
12. Я боюся, що інші сміятимуться з моєї вимови чи манери говорити.
13. Я можу говорити натхненно і захопливо.
14. Мені здається, що всі лише чекають, коли я зроблю помилку.
15. Я почуваюся невпевнено, коли розповідаю щось уголос.
16. Слухачам зазвичай легко мене розуміти.
17. Я не дуже люблю розповідати, а волію слухати інших.
18. Я віддаю перевагу письмовому викладу своїх думок, а не усній розповіді.

Ключ:
Шкала «тривожність у ситуаціях усної розповіді» – середнє за пунктами 1, 3, 4, 7, 9, 11, 12, 

14, 15, 17, 18.
Шкала «сприйнята усна наративна компетентність» – середнє за пунктами 2, 5, 6, 8, 10, 13, 16.
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У статті представлено результати емпіричного дослідження гармонійності психологічного здоров’я 
членів протестантських спільнот та здійснено їх інтерпретацію в контексті авторської концептуальної 
моделі ціннісної детермінації психологічного здоров’я релігійної особистості протестантського 
віросповідання. Дослідження проведено в період з квітня 2024 р. по січень 2025 р. за квазіекспериментальним 
планом із двома нееквівалентними групами. Вибірку становили 512 респондентів віком від 25 до 65 років, 
серед яких 264 представники протестантських церков України та 248 осіб з атеїстичним світоглядом. 
Емпіричне дослідження здійснено із використанням комплексу психодіагностичних методик, зокрема 
шкали базових переконань (World Assumption Scale), методики «Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка, 
багаторівневого особистісного опитувальника «Адаптивність», методик оцінювання життєстійкості, 
копінг-поведінки та ціннісних орієнтацій. Гармонійність психологічного здоров’я оцінювали за допомогою 
опитувальника «Психологічне здоров’я особистості» Н. Павлик. Статистичне опрацювання емпіричних 
даних здійснено із застосуванням методів описової статистики. Встановлено, що члени протестантських 
спільнот характеризуються високим рівнем гармонійності психологічного здоров’я, який виявляється 
у стійкому переважанні конструктивних психологічних характеристик над деструктивними. Найвищі 
показники зафіксовано за шкалами відповідальності, оптимізму, активності, вольового самоконтролю, 
духовної осмисленості життя, доброзичливості та творчої реалізованості. Водночас депресивність, 
невротичність, песимізм, егоцентризм, слабоволля та беззмістовність життя характеризуються низьким 
рівнем вираженості. Отримані результати свідчать про високий рівень особистісної інтегрованості, 
емоційної стабільності, соціально-психологічної адаптованості та сформованість ефективних механізмів 
психологічної саморегуляції. Результати дослідження підтверджують, що духовно-ціннісні орієнтації та 
релігійна спільнота виступають вагомими ресурсами підтримки психологічного здоров’я особистості. 
Високий рівень гармонійності психологічного здоров’я членів протестантських спільнот пов’язаний із 
розвиненою духовно-смисловою сферою, просоціальними цінностями, психологічною стійкістю та високим 
адаптаційним потенціалом в умовах воєнного часу. Отримані результати поглиблюють наукові уявлення про 
роль духовно-ціннісних чинників у формуванні психологічного благополуччя та можуть бути використані в 
подальших дослідженнях психології релігії, а також під час розроблення програм психологічного супроводу 
й підтримки особистості в умовах суспільної нестабільності.

Ключові слова: духовність, психологічне благополуччя, психологічне здоров’я, протестантські 
спільноти,  релігійність, ціннісна детермінація.

Shpak Denys. Psychological Health of Members of Protestant Communities: A Structural-Component 
Analysis

The purpose  of  the  article  is  to present the findings of an empirical study on the harmony of psychological 
health among members of Protestant communities and to interpret them within the framework of the author’s 
conceptual model of the value-based determination of the psychological health of a religious individual of the 
Protestant faith. The study employed a quasi-experimental design with two non-equivalent groups. The sample 
comprised 512 respondents aged 25 to 65 years, including 264 members of Protestant churches in Ukraine and 
248 individuals with an atheistic worldview. The empirical investigation was conducted using a comprehensive set 
of psychodiagnostic instruments, including the World Assumption Scale, H. Eysenck’s Self-Assessment of Mental 
States questionnaire, the Multilevel Personality Questionnaire Adaptability, as well as measures of hardiness, 
coping behavior, and value orientations. The harmony of psychological health was assessed using N. Pavlyk’s 
Psychological Health of Personality questionnaire. The empirical data were processed using descriptive statistical 

© Шпак Д. О., 2026
Стаття поширюється на умовах ліцензії відкритого доступу CC BY 4.0



217

 НАУКОВІ ЗАПИСКИ.  Серія: Психологія                ISSN 2786-8680 (Online), ISSN 2786-8672 (Print)

methods. The findings indicate that members of Protestant communities demonstrate a high level of harmony of 
psychological health, manifested in the stable predominance of constructive psychological characteristics over 
destructive ones. The highest scores were obtained on the scales of responsibility, optimism, activity, volitional 
self-control, spiritual meaningfulness of life, benevolence, and creative self-realization. In contrast, depression, 
neuroticism, pessimism, egocentrism, weak volitional control, and meaninglessness of life were characterized by 
low levels of expression. The results also indicate a high degree of personal integration, emotional stability, socio-
psychological adaptability, and well-developed mechanisms of psychological self-regulation. The findings confirm 
that spiritual and value orientations, together with belonging to a religious community, constitute significant 
resources for maintaining psychological health. The high level of harmony of psychological health among members 
of Protestant communities is associated with a well-developed spiritual and meaning-making sphere, prosocial 
values, psychological resilience, and a high adaptive potential under wartime conditions. The study contributes to 
a deeper understanding of the role of spiritual and value-based factors in promoting psychological well-being and 
may serve as a foundation for further research in the psychology of religion and for the development of psychological 
support and intervention programs in conditions of social instability.

Key words: psychological health, psychological well-being, Protestant communities, religiosity, spirituality, 
value determination. 

 
Вступ

Проблема психологічного здоров’я особистості в умовах соціальної нестабільності, воєн-
них викликів та трансформації системи цінностей набуває особливої актуальності у сучас-
ному психологічному дискурсі. В умовах тривалого стресового навантаження особливого 
значення набуває дослідження чинників, які забезпечують внутрішню стійкість, життєздат-
ність та гармонійність особистості. Одним із таких чинників є система духовно-ціннісних 
орієнтацій, що визначає смисложиттєві установки, особливості саморегуляції, міжособистіс-
ної взаємодії та способи подолання кризових ситуацій. У цьому контексті особливий науко-
вий інтерес становить вивчення психологічного здоров’я представників релігійних спільнот, 
зокрема протестантських, для яких характерними є високий рівень соціальної інтегрованості, 
чітко структурована система моральних норм і духовно-смислових орієнтирів. Вивчення 
того, як саме релігійно-світоглядні детермінанти та соціальна підтримка всередині спільноти 
впливають на гармонійність психологічного здоров’я особистості, дозволяє розширити уяв-
лення про механізми психологічної адаптації та копінгу в кризових умовах.

Актуальність нашого дослідження зумовлена необхідністю поглибленого аналізу психоло-
гічних ресурсів особистості, що формуються у межах релігійного світогляду та можуть висту-
пати чинниками підтримки психологічного благополуччя в умовах суспільної нестабільності. 
Незважаючи на наявність окремих досліджень релігійності як чинника психічного благопо-
луччя, проблема гармонійності психологічного здоров’я членів протестантських спільнот та її 
структурних характеристик залишається недостатньо висвітленою у сучасній психології.

Проблема взаємозв’язку релігійності та психічного здоров’я нині посідає важливе місце 
й активно досліджується в межах клінічної, соціальної та позитивної психології. Значна 
кількість емпіричних досліджень демонструє, що релігійність і духовність можуть висту-
пати важливими ресурсами психологічного благополуччя, сприяти формуванню життє-
вої осмисленості, підвищенню стресостійкості та зниженню ризику розвитку депресивних 
і тривожних розладів. Так, у систематичному огляді А. Морейра-Алмейди, Ф. Лотуфо-Нету 
та Г. Кеніга  [8] узагальнено результати понад 850 досліджень, у межах яких було встанов-
лено переважно позитивний зв’язок між релігійністю та показниками психічного здоров’я, 
зокрема нижчим рівнем депресії, суїцидальності та залежної поведінки. У свою чергу, дослі-
дження В. Г. Панок, В. В. Предко, Дж. Ґартнера, Д. Ларсона і Г. Аллена засвідчило, що релі-
гійна залученість найбільшою мірою пов’язана з позитивними поведінковими та соціально-
психологічними показниками психічного здоров’я, особливо через механізми соціальної 
підтримки та внутрішньої саморегуляції [2; 7]. Дослідження Г. Коелью-Жуніор та інших 
науковців також підтвердило, що релігійність і духовність у більшості випадків асоціюються 
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з вищим рівнем психологічного благополуччя, нижчими показниками тривожності та депре-
сії, а також кращою адаптацією до життєвих труднощів у різних вікових групах [3; 6; 9]. 
Крім цього, сучасні нейропсихологічні дослідження демонструють можливий зв’язок духо-
вно-релігійних практик із механізмами емоційної регуляції та когнітивного переосмислення 
стресових подій, що може виступати чинником підтримки психічної рівноваги особистості  
[10; 11; 12]. Водночас науковці наголошують на складності та багатовимірності феномену 
релігійності, оскільки її вплив на психічне здоров’я значною мірою залежить від типу релі-
гійної мотивації, особливостей релігійного досвіду та соціокультурного контексту [4; 8].

Мета статті – представити результати комплексного аналізу особливостей гармонійності 
психологічного здоров’я членів протестантських спільнот, отримані в межах емпіричного 
дослідження ціннісної детермінації психологічного здоров’я особистості. 

Матеріали та метод
Спираючись на результати досліджень німецьких учених, які засвідчили, що релігій-

ність дозволяє подолати депресію, думки про самогубство і навіть алкогольну та наркотичну 
залежність [5]; дослідження Т. Сміт, М. Маккаллоу і Дж. Полл, результати якого  виявили, 
що релігійність тісно пов’язана з низькою вираженістю симптомів депресії [10]; а також 
дані К. Ю, Х. Лі та Дж. Фітпатрік та інших, за якими релігійним корейцям притаманні кращі 
показники загального здоров’я та менша схильність до депресії [12], ми висунули кілька тео-
ретичних припущень щодо ціннісної детермінації психологічного здоров’я членів протес-
тантських спільнот в умовах війни в Україні. По-перше, особистісні цінності, сформовані у 
царині протестантської етики, забезпечують задоволеність життям та стабільність психоло-
гічного здоров’я віруючої людини, зокрема його гедонічний, психологічний та соціальний 
аспекти, навіть в умовах війни; по-друге, можна припустити, що типова конфігурація цінніс-
них орієнтацій, сформованих у рамках протестантського віросповідання виступає важливою 
детермінантою психологічного здоров’я релігійної особистості; по-третє, показники сформо-
ваності копінг-стратегій, життєстійкості, адаптивності, позитивної афективності імовірніше 
будуть вищими серед членів протестантських спільнот, ніж серед осіб, які дотримуються ате-
їстичного світогляду. 

Для реалізації емпіричного дослідження ціннісної детермінації психологічного здоров’я 
членів протестантських спільнот було сформовано вибірку, обсяг якої становить 512 респон-
дентів віком від 25 до 65 років. Обсяг вибірки дослідження дозволив максимально охопити 
різні соціально-демографічні групи та забезпечити репрезентативність даних і можливість їх 
узагальнення на більш широку популяцію. До складу вибірки увійшли представники різних 
протестантських церков України (264 особи) та респонденти (248 осіб), які дотримуються 
атеїстичного світогляду. 

Емпіричне дослідження було проведено в період з квітня 2024 р. по січень 2025 р. з вико-
ристанням квазіекспериментального плану, що базувався на розподілі респондентів на 
дві  групи за критерієм наявності у них релігійного світогляду, сформованого у рамках при-
хильності до протестантського віросповідання. Відповідно до виділених груп у рамках реа-
лізації емпіричного дослідження було використано квазіекспериментальний план для двох 
нееквівалентних груп. Аналогом незалежної змінної в обраному квазіекспериментальному 
плані виступив факт наявності / відсутності протестантського релігійного світогляду. Показ-
ником його відсутності було ідентифіковано як атеїстичний світогляд респондентів. Залеж-
ними змінними виступили рівень сформованості ефективних та адаптивних копінг-стра-
тегій, рівень диспозиційної схильності до переживання емоцій позитивного / негативного 
спектру, поведінкова регуляція, комунікативний потенціал, нормативність поведінки, від-
сутність саморуйнівних схильностей, рівень сформованості життєстійкості, довіра до світу, 
людей та самого себе, дотримання норм людського співжиття та гуманістичних цінностей. 
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Перераховані психологічні параметри, що виступили у ролі залежних змінних діагностува-
лись за допомогою наступного психодіагностичного інструментарію: 1) шкала базових пере-
конань Р. Дженов-Булман у перекладі Г. Чайки; 2) методика «Самооцінка психічних станів» 
Г. Айзенка; 3) опитувальник «Психологічне здоров’я особистості» Н. Павлик; 4) багаторівне-
вий особистісний опитувальник «Адаптивність» (БОО – 200); 5) опитувальник «Самооцінка 
життєстійкості» М. Форверґ; 6) методика «Копінг-поведінка у стресових ситуаціях» С. Нор-
ман, Д. Ендлер, Д. Джеймс і М. Паркер в адаптації Т. Крюкової; 7) методика «Ціннісні орієн-
тації» М. Рокіча.

У відповідності до концептуальної моделі дослідження ціннісної детермінації психологіч-
ного здоров’я членів протестантських спільнот на останньому етапі збору емпіричних даних 
було здійснено оцінку гармонійності психологічного здоров’я за опитувальником «Психоло-
гічне здоров’я особистості» Н. Павлик. Підрахунок описових статистик дозволив здійснити 
цілісний науковий аналіз стану психологічного здоров’я членів протестантських спільнот за 
всіма структурними компонентами опитувальника.

Психодіагностична методика «Психологічне здоров’я особистості», запропонована док-
торкою психологічних наук Н. В. Павлик у 2021 році, є інноваційним опитувальником, розро-
бленим з метою емпіричної операціоналізації авторської структурної моделі психологічного 
здоров’я. Призначення методики полягає у всебічному дослідженні психологічних показни-
ків здоров’я особистості шляхом виявлення рівня сформованості його чотирьох структурних 
компонентів – духовно-смислового, соціально-особистісного, індивідуально-психологічного 
та психосоматичного. Інструмент дозволяє не визначити ступінь вираженості окремих кон-
структивних і деструктивних характеристик у межах кожного компонента та обчислити інте-
гральний показник гармонійності психологічного здоров’я, що відображає співвідношення 
позитивних і негативних ознак у структурі особистості [1, с. 91–102].

Результати
Проведений аналіз описових статистик дав змогу встановити загальні тенденції функ-

ціонування психологічного здоров’я представників протестантських спільнот. У першу 
чергу звертає на себе увагу загальний інтегральний показник рівня психологічного здоров’я  
(M = 4,71; Me = 4,63; Mo = 4,96; SD = 0,81), який відповідно до авторської шкали інтерпре-
тації гармонійності (1,81–7 – високий рівень) свідчить про виражене переважання конструк-
тивних ознак над деструктивними. Отримане середнє значення у 4,71 бали вказує на високий 
рівень гармонійності психологічного здоров’я в обстеженій вибірці, що емпірично підтвер-
джує переважання позитивних, ресурсних характеристик особистості (рис. 1). Позитивна 
асиметрія (0,99) та високий ексцес (1,82) свідчать про зосередження значної частини значень 
у зоні підвищених показників гармонійності та про відносно компактне групування результа-
тів навколо високих значень, що додатково підтверджує тенденцію до переважання конструк-
тивних проявів.

У межах духовно-смислового компоненту зафіксовано стабільно високі середні показ-
ники за шкалами духовної осмисленості життя (M = 8,34), відповідальності (M = 9,20), твор-
чої реалізованості (M = 8,64) та саморефлексії (M = 7,22). З огляду на нормативну шкалу 
(8–10 балів – високий рівень; 4–7 – середній), духовна осмисленість життя, відповідальність 
і творча реалізованість перебувають у межах високого рівня прояву, а саморефлексія – на 
межі середнього і високого рівнів із чіткою тенденцією до високих значень. Особливої уваги 
заслуговує показник відповідальності (M = 9,20; SD = 0,77), який відповідає високому рівню 
вираженості, а також має низьку варіативність, що вказує на консолідованість цієї характе-
ристики у вибірці. У той же час деструктивні індикатори духовно-смислового компоненту 
мають вкрай низькі середні значення: беззмістовність життя (M = 1,17), неусвідомленість 
себе (M = 0,61), творча нереалізованість (M = 2,47). Тобто можна констатувати мінімальну 
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представленість екзистенційної порожнечі, фрагментарності самосприйняття та переживання 
життєвої безперспективності серед респондентів з числа протестантів. Помірний рівень екс-
тернальності (M = 3,06) можна інтерпретувати як наявність певної варіативності у сприйнятті 
контролю над життєвими подіями, однак її середнє значення не виходить за межі середнього 
рівня і не набуває деструктивного характеру.

Соціально-особистісний компонент також характеризується високими показниками кон-
структивних ознак: оптимізм (M = 9,17), доброзичливість (M = 8,55), децентрація (M = 8,52),  
соціально-психологічна адаптованість (M = 7,23). Оптимізм і децентрація перебувають 
у межах високого рівня, що вказує на сформовану здатність до позитивного бачення перспек-
тиви та до врахування позиції іншого. Доброзичливість як стійка просоціальна установка 
також виражена на високому рівні. Середній показник адаптованості (7,23) дозволяє зафік-
сувати достатній рівень соціальної інтегрованості та ефективного функціонування у міжосо-
бистісному просторі. Деструктивні індикатори – соціально-психологічна дезадаптованість 
(M = 2,57), агресивність (M = 3,12), егоцентризм (M = 0,63), песимізм (M = 1,13) – перебува-
ють у діапазоні від низького рівня до рівня нижче середнього, що в черговий раз підтверджує 
відсутність виражених соціально-деструктивних тенденцій у досліджуваній групі.
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Рис. 1. Середні значення вираженості показників гармонійності / дисгармонійності 
психологічного здоров’я у вибірці респондентів, що входять до протестантських спільнот  

(N = 264)

У рамках індивідуально-психологічного компоненту було отримано такі усереднені значення 
гнучкості мислення (M = 8,60), емоційного комфорту (M = 8,38), вольового самоконтролю (M 
= 9,09), що відповідають високому рівню їх вираженості у відповідності до тестових норм а 
також середній рівень стресостійкості (M = 7,42). Вольовий самоконтроль із  середнім зна-
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ченням понад 9 балів і низьким стандартним відхиленням (0,77) вказує на сформовану здат-
ність до регуляції поведінки й емоцій, що є суттєвим ресурсом психологічного здоров’я в 
умовах нестабільності воєнного стану. Деструктивні характеристики – ригідність (M = 2,29), 
емоційна лабільність (M = 3,18), слабоволля (M = 1,16), невротичність (M  =  0,58) – пред-
ставлені на низькому рівні, що засвідчує відносну емоційну стабільність і психічну врів-
новаженість більшості респондентів, які є представниками протестантських спільнот.

Психосоматичний компонент також відрізняється переважанням конструктивних показ-
ників: активність (M = 9,14), енергійність (M = 8,50), корисні звички (M = 8,43), піднесе-
ний настрій (M = 7,31). Високий рівень активності та енергійності у поєднанні з низькими 
показниками депресивності (M = 0,60), млявості (M = 2,46), пасивності (M = 2,96) та шкід-
ливих звичок (M = 1,13) свідчить про достатній соматичний ресурс, а також сформовану 
культуру здорового способу життя. Особливо показовим є низький рівень депресивності 
при мінімальній варіативності, що вказує на відсутність масово виражених афективних 
порушень у вибірці.

Аналіз показників асиметрії та ексцесу демонструє, що більшість конструктивних шкал 
мають від’ємну асиметрію, тобто зміщення розподілу в бік високих значень, що підтверджує 
переважання позитивних проявів. Деструктивні шкали, навпаки, здебільшого мають пози-
тивну асиметрію, що відображає концентрацію результатів у зоні низьких балів. Стандартні 
відхилення за більшістю шкал перебувають у межах помірних значень, що свідчить про від-
носну однорідність вибірки. Водночас статистично значущі результати критерію Шапіро–
Уілка (p < ,001) вказують на відхилення розподілів від нормального, що є типовим для психо-
логічних показників із вираженим «ефектом стелі» за конструктивними шкалами та «ефектом 
підлоги» за деструктивними.

Узагальнюючи отримані дані, можна констатувати, що серед членів протестантських 
спільнот переважає високий рівень гармонійності психологічного здоров’я, зумовлений пере-
важанням духовно-смислової визначеності, відповідальності, оптимізму, соціальної спря-
мованості, вольової саморегуляції та психосоматичної активності. При цьому має місце 
мінімальна представленість невротичних, депресивних та дезадаптивних тенденцій. Така 
конфігурація показників свідчить про цілісність, внутрішню інтегрованість та ресурсність 
особистості, що функціонує у контексті стійкої ціннісно-смислової системи, і підтверджує 
припущення про значущу роль духовно-ціннісних чинників у забезпеченні високого рівня 
психологічного здоров’я в досліджуваній вибірці.

Результати діагностики стану психологічного здоров’я членів протестантських спільнот 
можуть бути пояснені з урахуванням особливостей їхнього віросповідання та світогляду. 
Виявлення у переважної більшості респондентів з протестантським світоглядом гармоній-
ності психологічного здоров’я може бути пов’язане із вираженою соціальною інтеграцією, 
яка характерна для протестантських спільнот. Такі спільноти зазвичай пропонують своїм 
членам емоційну підтримку, відчуття належності та участі у спільній діяльності. Ці фактори 
забезпечують відчуття безпеки, значущості та прийняття, що позитивно впливає на загальний 
психоемоційний стан. Протестантська етика, яка наголошує на дисципліні, відповідальності, 
працьовитості та прагненні до морального самовдосконалення, може сприяти формуванню 
стійкості до стресу та здатності адаптуватися до життєвих труднощів. Такий світогляд допо-
магає долати труднощі через зміцнення впевненості в собі та переконання в тому, що всі події 
мають сенс і відбуваються за вищим планом, що може зменшувати тривожність та сприяти 
емоційному комфорту. Крім цього, такий результат може бути зумовлений специфікою релі-
гійної ідентичності протестантських спільнот, яка підтримує розвиток життєвого оптимізму, 
надає відчуття мети та створює безпечне середовище, що є важливим ресурсом для збере-
ження психологічного здоров’я. Статистичні характеристики дозволяють переконатися, що 
в межах протестантської спільноти рівень психологічного здоров’я більшою мірою гомоген-
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ний, ніж це могло б бути в загальній популяції. Це може бути результатом спільної та досить 
сталої системи цінностей, які регулюють поведінку, визначають життєві пріоритети та ство-
рюють умови для стабільності психічного стану.

Висновки
На основі проведеного аналізу встановлено, що члени протестантських спільнот характе-

ризуються високим рівнем гармонійності психологічного здоров’я, що концептуально про-
являється у чіткому та стійкому переважанні конструктивних психологічних характеристик 
над деструктивними виявами. Отримані емпіричні дані переконливо підтверджують значущу, 
системотворчу роль духовно-ціннісних орієнтацій у забезпеченні внутрішньої психологічної 
стабільності, особистісної інтегрованості, конгруентності та високого адаптивного потен-
ціалу особистості в умовах сучасного соціокультурного простору.

У ході дослідження з’ясовано, що найбільш вираженими та інтеграційними конструк-
тивними характеристиками респондентів є: висока особистісна відповідальність; життєвий 
оптимізм; розвинений вольовий самоконтроль; загальна життєва активність; глибока духовна 
осмисленість життя; щира доброзичливість та високий рівень творчої реалізованості.

Комплекс цих показників безпосередньо свідчить про сформованість зрілої, стійкої смис-
ложиттєвої позиції, здатність до ефективної психічної саморегуляції у кризових ситуаціях, 
позитивного сприйняття майбутніх життєвих перспектив, а також про готовність до продук-
тивної соціоцентричної та просоціальної взаємодії.

Водночас потенційно деструктивні показники, зокрема такі як депресивність, невротич-
ність, хронічний песимізм, суб’єктивне відчуття беззмістовності існування, егоцентризм та 
слабоволля, мають мінімальний рівень вираженості. Це беззаперечно вказує на відсутність 
масово представлених дезадаптивних або психопатологічних тенденцій у досліджуваній 
вибірці, підкреслюючи наявність потужних внутрішніх захисних механізмів особистості.

Глибокий аналіз окремих структурних компонентів психологічного здоров’я засвідчив, що 
саме духовно-смислова сфера виступає провідним, базовим ресурсом психологічної стійкості 
та копінг-поведінки респондентів. Високі маркерні показники осмисленості життя, відпові-
дальності за власну долю та розвиненої саморефлексії дозволяють констатувати наявність 
внутрішньо узгодженої, несуперечливої системи цінностей і життєвих орієнтирів, яка допо-
магає долати когнітивний дисонанс під час життєвих криз.

Соціально-особистісний компонент структури здоров’я респондентів репрезентований 
розвиненими просоціальними установками, емоційною відкритістю до нового досвіду та 
високою здатністю до конструктивної міжособистісної взаємодії, що знижує ризик соціальної 
ізоляції.

Зі свого боку, індивідуально-психологічний та психосоматичний компоненти наочно 
демонструють високий рівень емоційної стабільності, внутрішнього самоконтролю, загаль-
ної стресостійкості, соматичного благополуччя та оптимальної життєвої енергії, що мінімізує 
ризики психосоматизації стресу.

Отримані емпіричні результати дають вагомі підстави стверджувати, що релігійна спіль-
нота як цілісний інститут виконує функцію незамінного соціально-психологічного та сере- 
довищного ресурсу. Вона забезпечує індивіду надійну соціальну підтримку, глибоке почуття 
належності до групи («ми-ідентичність»), екзистенційну та смислову визначеність у періоди 
суспільної нестабільності, а також безпосередньо сприяє формуванню й закріпленню адап-
тивних моделей поведінки. Спільна система духовних, етичних і моральних цінностей, що 
культивується всередині протестантських громад, створює унікальні сприятливі умови для 
підтримання внутрішньої психологічної рівноваги, нівелювання деструктивного впливу 
зовнішніх стресорів та збереження високого рівня психологічного здоров’я членів спільноти 
навіть в умовах тривалих, макросоціальних викликів і криз.
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Перспективи подальших наукових досліджень у межах окресленої проблематики уба-
чаються у поглибленому вивченні специфіки взаємозв’язку між індивідуальними цінніс-
ними орієнтаціями, релігійною ідентичністю та об’єктивними показниками психологічного 
благополуччя.
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